DECRETO N°- -MP-TUR
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA,
LA MINISTRA DE LA PRESIDENCIA

Y EL MINISTRO DE TURISMO

En uso de las facultades que les confieren los articulos 140, incisos 3) y 18) y 146 de la
Constitucion Politica del 7 de noviembre de 1949; los articulos 25 inciso 1), 27 inciso 1) y
28 inciso 2), parrafo b) de la Ley General de la Administracion Publica, Ley N° 6227 del 2
de mayo de 1978 y sus reformas; los articulos 2, 4, 5y 46 de la Ley Organica del Instituto
Costarricense de Turismo, Ley N° 1917 del 30 de julio de 1955 y sus reformas; la Ley
Reguladora de las Agencias de Viajes, Ley N° 5339 de 23 de agosto de 1973 y sus
reformas, los articulos 2, 3y 5 de la Ley del Fortalecimiento del Desarrollo de la Industria
Turistica Nacional, Ley N° 8694 del 11 de diciembre del 2008 y el articulo 1 del Cédigo de
Normas y Procedimientos Tributarios (Codigo Tributario), Ley N° 4755 del 3 de mayo de
1971y sus reformas.

CONSIDERANDO

I.  Que, la Ley Organica del Instituto Costarricense de Turismo, Ley N° 1917 del 30 de
julio de 1955 y sus reformas (en adelante Ley 1917), crea en su articulo 46, inciso
a), un impuesto del 5% sobre el valor de los pasajes vendidos en Costa Rica, para

cualquier clase de viajes internacionales (en adelante el impuesto).

Il.  Que, mediante el Reglamento para la recaudacién, control y fiscalizacion del

impuesto del 5% sobre el valor de los pasajes vendidos en Costa Rica, para



cualquier clase de viajes internacional, emitido mediante el Decreto Ejecutivo N°
37979-MP-H-MEIC-G-J-TUR del 22 de abril del 2013, publicado en el Diario
Oficial La Gaceta N° 206 del 25 de octubre del 2013 (en adelante el Reglamento),
se establece la forma de recaudacion, percepcion y fiscalizacion tributaria del

impuesto.

Que, el articulo 99 del Cddigo de Normas y Procedimientos Tributarios, Ley
N°4755 del 3 de mayo de 1971 y sus reformas (en adelante Codigo Tributario),
faculta a la Administracion Tributaria para dictar normas generales para la correcta
aplicacion de las leyes tributarias, dentro de los limites que fijan las disposiciones
legales y reglamentarias pertinentes.

Que, el ICT otorga la dispensa tributaria, conforme la solicitud expresa del ente u
organismo correspondiente, con fundamento en Leyes especiales, tratados y
convenios internacionales, que regulan sus exoneraciones sobre los impuestos a los
boletos, pasajes o documentos para el servicio de transporte internacional. En el
caso de exoneraciones diplomaticas amparadas a las convenciones sobre
Prerrogativas e Inmunidades y Privilegios diplomaticos, se extenderan de acuerdo
con lo definido por el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto con base al
principio de reciprocidad, conforme a la solicitud de exoneracion presentada por la
embajada o el organismo internacional que emita pasaporte diplomético a sus

representantes.

Que, el 17 de abril del 2024, mediante el oficio MH-DM-OF-0494-2024, suscrito
por el Ministro de Hacienda a.i., Msc. Luis A. Molina Chacén, el Ministerio de
Hacienda indica en lo conducente:

“(...)

Mediante oficio nimero DAT-1012-2023 de fecha 21 de noviembre de 2023, el

Departamento de Administracion Tributaria del Instituto Costarricense de Turismo

(ICT), solicita la aprobacion para emitir la nueva normativa y la derogatoria de los



VI.

VII.

VIII.

reglamentos actuales, previo a someter las propuestas de decreto a la aprobacion de
Junta Directiva del ICT para su consulta publica y trdmite ante el Sistema de Control
Previo (SICOPRE) del Ministerio de Economia Industria y Comercio (MEIC).

Dicho lo anterior, una vez analizados y valorados los Decretos N° 37979-MP-H-
MEIC-G-J-TUR, N° 35640-H-TUR DEL y N° 35250-H-TUR, se determina que el
Ministerio de Hacienda, no tiene ninguna injerencia ni estd a cargo de la
administracion y gestion de los tributos estipulados en los decretos referidos, por lo
tanto, no es competencia de esta Cartera suscribir la nueva normativa propuesta. Sin
embargo, es preciso sefialar que debe mantenerse la regulacion de los tributos
establecidos en favor del ICT.

Asi las cosas, este Ministerio aprueba la solicitud planteada por el ICT, de acuerdo con

lo antes mencionado.

()"

Que, se ha identificado la necesidad de emitir una nueva normativa reglamentaria y
una vez vigente ésta, derogar el Reglamento mediante otro decreto ejecutivo, a fin
de contar con una herramienta reglamentaria ajustada a las necesidades del mercado
actual, en donde hoy dia media el comercio electrénico y las ventas a través de
internet y se requiere ademas definir de forma clara algunos conceptos de aplicacion
para determinar la obligacion tributaria, tales como la definicién de la tarifa, la base

imponible, el hecho generador y el agente de percepcion del impuesto.

Que, con esta nueva normativa se pretende ademas eliminar algunas falencias en el
Reglamento, que en la actualidad permiten la elucion del impuesto, por medio de la
segregacion de la “tarifa o valor final del boleto” que aplican las aerolineas, que les
permite disminuir el monto de la base imponible del impuesto establecido en el
articulo 46, inciso a) de la Ley N°1917.

Que, con el nuevo reglamento que se emite por medio de este Decreto Ejecutivo, se
pretende subsanar vacios reglamentarios, optimizar las acciones tributarias y

generar una simplificacion de tramites para el Administrado y la Administracion en



XI.

XII.

materia de exoneraciones y reembolsos de impuestos e implementar la declaracion

de impuestos por medio del sitio web www.ict.go.cr.

Que, como resultados derivados de esta propuesta reglamentaria, se han identificado
los siguientes: fortalecimiento de la estructura normativa del impuesto,
mejoramiento de su gestion tributaria y aseguramiento de los recursos financieros

para dar cumplimiento a las actividades sustantivas del ICT.

Que, en acatamiento del articulo 174 del Cddigo Tributario, el proyecto de este
nuevo reglamento, junto con el proyecto del decreto que deroga el Decreto
Ejecutivo N° 37979-MP-H-MEIC-G-J-TUR del 22 de abril del 2013, se publicaron
en el sitio web www.hacienda.go.cr, en la seccion “Propuestas en consulta publica”,
subseccion "Proyectos Reglamentarios Tributarios”, a efectos de que las entidades
representativas de caréacter general, corporativo o de intereses difusos tuvieran
conocimiento del proyecto y pudieran presentar sus observaciones, en el plazo de
los diez dias héabiles siguientes a la publicacion del primer aviso en el Diario Oficial
La Gaceta. Los avisos fueron publicados en La Gaceta N°__ (indicar fecha) de
2024 y N° __ del (indicar fecha) de 2024, respectivamente, por lo que, a la fecha
de emision de este decreto se recibieron y atendieron las observaciones a los

proyectos indicados, siendo que el presente corresponde a la version final aprobada.

Que, de igual forma en el Sistema de Control Previo del Ministerio de Economia,
Industria y Comercio, en la direccion electronica: www.tramitescr.meic.go.cr; el
proyecto de la nueva normativa fue publicado en consulta publica, previo aviso de
dicha consulta en el apartado “Consulta Publica” de la pagina electronica del ICT,

www.ict.go.cr; los dias

Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 12 bis del Reglamento a la
Ley de Proteccion al Ciudadano de Exceso de Requisitos y Tramites
Administrativos, Decreto Ejecutivo N° 37045-MP-MEIC del 22 de febrero de 2012

y su reforma, esta regulacion cumple con los principios de mejora regulatoria, de


http://www.ict.go.cr/

acuerdo con el informe MEIC ___ del (fecha) de 2024, emitido por la Direccion de

Mejora Regulatoria del Ministerio de Economia Industria y Comercio.

XII.  Que, este Decreto Ejecutivo fue aprobado por la Junta Directiva del ICT, mediante
acuerdo tomado en Sesion No. __, Articulo N° __, Inciso , celebrada el dia

de dos mil veinticuatro.

Por tanto,

DECRETAN:

REGLAMENTO PARA LA PERCEPCION, CONTROL, ADMINISTRACION Y
FISCALIZACION DEL IMPUESTO DEL 5% SOBRE EL VALOR DE LOS
PASAJES VENDIDOS EN COSTA RICA, PARA CUALQUIER CLASE DE VIAJES
INTERNACIONALES.

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1. Objetivo. El presente Reglamento tiene por finalidad establecer las

disposiciones normativas tendientes a la regulacion, para la percepcion, control,



administracion y fiscalizacion del impuesto del 5% del valor de los pasajes internacionales
establecido en el articulo 46 inciso a) de la Ley N° 1917 del 30 de julio de 1955, Ley
Orgénica del Instituto Costarricense de Turismo, publicada en Diario Oficial La Gaceta
N°175 del 09 de agosto de 1955.

Articulo 2. Definiciones. Para efectos del presente reglamento, cuando se utilicen los

siguientes términos, debe darsele las acepciones que a continuacién se indican:

a. Agencias de Viajes: Personas naturales o juridicas que se dediquen
profesionalmente al ejercicio de actividades mercantiles dirigidas a servir de
intermediarios entre los viajeros y los prestatarios de los servicios turisticos
utilizados por éstos dentro y fuera del pais, poniendo los bienes y servicios
turisticos a disposicion de quienes deseen utilizarlos. En el caso de las agencias de
viajes emisoras de boletos aéreos, se mantiene las obligaciones formales que
establece el presente reglamento.

b. Arrendamiento de Viaje: Modalidad mediante la cual un tercero en su
condicion de arrendante, contrata un medio de transporte de cualquier naturaleza
(aéreo, maritimo o terrestre), para realizar un viaje internacional, quedando por su
cuenta el pago del impuesto que genere la venta del servicio de transporte; asi como
las demaés responsabilidades y obligaciones, relativas al transporte internacional de
los pasajeros; este incluye los servicios de transporte bajo la modalidad tipo charter.

c. Boleto, tiquete, o pasaje internacional: Documento fisico, electrénico u otro
medio de cualquier naturaleza, con o sin numeracion, mediante el cual se acredite la
existencia de un derecho para realizar un viaje internacional entre dos paises o
naciones por via aérea, maritima o terrestre, vendido por una compafiia 0 empresa
de transporte o sus representantes, agencia de viajes o cualquier entidad, persona
fisica o juridica debidamente autorizada, que dentro de su giro comercial se
encuentre la venta de pasajes internacionales; en forma permanente u ocasional,
independientemente del medio utilizado y sin que sea excluyente de alguna otra

herramienta tecnoldgica, como la internet.



d. Boleto reembolsado: Devolucion de la tarifa a un pasajero correspondiente a un
pasaje no utilizado, total o parcialmente por parte del agente de percepcion o emisor
del boleto.

e. Boleto revisado: Actualizacion de un boleto electronico ya expedido, cuando se
realizan cambios a las condiciones originales del viaje.

f. BSP: Siglas en inglés “Billing and Settlement Plan”, Sistema de liquidacion de
venta de pasajes aéreos internacionales vendidos por las agencias de viajes, que
opera la IATA “Asociacion Internacional de Transporte Aéreo, regional Costa
Rica”.

g. Codigo: Cadigo de Normas y Procedimientos Tributarios, Ley N°4755 del 3 de
mayo de 1971 y sus reformas.

h. Comprobante: Documento emitido por la compafia o empresa definida en el inciso
i) siguiente, que demuestra o infiere que se expide un pasaje internacional, utilizado
para el pago de cualquier servicio de transporte internacional, afecto con el
impuesto regulado en el presente reglamento.

i. Empresa de Transporte Aéreo Internacional: Toda persona fisica, juridica o civil
que en forma directa 0 a través de representantes, brinde servicios remunerados de
transporte internacional de pasajeros vendidos en Costa Rica, mediante el
certificado o permiso de explotacion para servicios de transporte aéreo, la
autorizacion para ejercer servicios de transporte aéreo regular o no regular, o bien
los permisos de vuelo transitorios correspondientes.

j. Empresa de Transporte Aéreo Internacional sin acreditacion en territorio
nacional: Linea Aérea que no cuenta con representacion legal ni domicilio en Costa
Rica cuya actividad de venta de pasajes internacionales en el pais, en forma directa
0 a través de un tercero, configura el hecho generador del tributo al que se refiere el
presente reglamento.

k. Empresa de Transporte Internacional Maritimo: Empresas o establecimientos
de venta de pasajes internacionales, todas aquellas empresas cuyo giro comercial en
Costa Rica, sea la venta de pasajes para el servicio de transporte en cualquier clase
de viaje internacional maritimo, que cuenten con el certificado o permiso de

explotacion correspondiente; dentro de esta modalidad se encuentran las navieras,



cruceros y sus representantes, agencias de viajes, o cualquier persona fisica, juridica
o civil, que realicen dicha actividad comercial. Igualmente se consideran empresas
de venta de pasajes internacionales, que de manera no habitual realicen este tipo de
actividad.

I. Empresa de Transporte Internacional Terrestre: Empresas o establecimientos de
venta de pasajes internacionales, cuyo giro comercial en Costa Rica, sea la venta de
pasajes para el servicio de transporte en cualquier clase de viaje internacional
terrestre, que cuenten con el certificado o permiso de explotacién concedido por la
autoridad correspondiente; dentro de esta modalidad se encuentran las agencias de
viajes y sus representantes, o cualquier persona fisica, juridica, o civil que realicen
dicha actividad comercial. Igualmente se consideran empresas de venta de pasajes
internacionales, los que de manera no habitual realicen este tipo de actividad. En el
caso del servicio de transporte terrestre internacional se establecen las siguientes dos
modalidades:

i. Empresas de Transporte Terrestre Internacional Regular: Agente de
percepcion de todos los transportistas terrestres que mantengan actividad regular
y cuenten con la autorizacién de las autoridades competentes para salir del pais
por un periodo determinado. La Administracion Tributaria, facultativamente
ostenta la potestad de reclasificar de oficio empresas regulares a ocasionales,
definidas en el inciso ii), que no registren actividad, o muestren actividad
esporadica durante un periodo fiscal.

ii. Empresa de Transporte Terrestre Internacional ocasional: Categoria de
agente de percepcién para todos los transportistas terrestres que mantengan una
actividad ocasional, y cuenten con la autorizacion de las autoridades
competentes para salir del pais por un periodo determinado.

m. Formulario para la declaracion jurada: Formulario oficial electronico autorizado
por el ICT, para presentar la declaracion de los pasajes o servicios de transporte
internacional vendidos por el agente de percepcion.

n. IATA: Del inglés: “International Air Transport Association” Asociacion de
Transporte Aéreo Internacional.

0. ICT: Instituto Costarricense de Turismo, (Administracion Tributaria ICT).



p. Impuesto: Se refiere al impuesto del 5% del valor de los pasajes internacionales
establecido en el articulo 46 inciso a) de la Ley N° 1917 del 30 de julio de 1955,
Ley Orgéanica del Instituto Costarricense de Turismo, publicada en Diario Oficial La
Gaceta N°175 del 09 de agosto de 1955.

g. Informacion de Trascendencia Tributaria: Todo documento fisico, electrénico,
medio o fuente de informacion que resulte de interés para el Instituto Costarricense
de Turismo, en la aplicacion del control tributario sobre los impuestos que percibe,
por conducir directa o indirectamente a la aplicacion del tributo al que se refiere el
presente reglamento; aportada por los contribuyentes, agentes de percepcion o
terceros, en cumplimiento del deber de colaboracion, sea de forma voluntaria o
solicitada expresamente por el Instituto Costarricense de Turismo.

r. Ley: Ley Organica del Instituto Costarricense de Turismo, N°1917 del 30 de julio
de 1955, publicada en Diario Oficial La Gaceta N°175 del 09 de agosto de 1955.

s. Registro de Agentes de Percepcién del Impuesto: Con la informacion
suministrada, la Administracion Tributaria del ICT integrara un registro de agentes
de percepcion del impuesto, que contendra la informacién de los obligados
tributarios.

t. Tarifa: Precio tributario determinada por el 5% del valor del pasaje, tiquete o
boleto internacional; de acuerdo a las definiciones establecidas en el presente
articulo.

u. Valor del boleto, tiquete o pasaje internacional: El valor final erogado por el
contribuyente, pasajero o adquiriente por el servicio de transporte internacional via
aérea, terrestre 0 maritimo; que incluye todos los costos y servicios accesorios
relacionados con el transporte del pasajero, que puede ser comercializado a través
de uno o mas pasajes o comprobantes, con o sin conexién. Esto incluye cualquier
otra ventaja relativa al transporte, tales como: costos por combustible, reservas de
asiento, cambios o seleccion de asientos, modificacion de fechas de viaje y equipaje.

v. Viaje charter: Servicio de transporte internacional via aérea, terrestre y maritimo,
de punto a punto, no itinerado, comercializado por una compafia 0 empresa de
transporte nacional o internacional, o un tercero, sea persona fisica, juridica o civil

que realice el servicio de operacion de la actividad.



w. Viaje Internacional: Viaje realizado via aérea, maritima o terrestre entre Costa
Rica y otro estado o pais, que abarca un tramo dentro del territorio nacional y otro
pais o aquel viaje realizado entre dos paises distintos. En consecuencia, un viaje
realizado entre dos provincias o estados de un mismo pais, no es considerado un

viaje internacional, para efectos de cobro del presente impuesto.

CAPITULO 11

Impuesto, Hecho Generador y Base Imponible

Articulo 3. Impuesto. El articulo 46 inciso a) de la Ley N° 1917 de 30 de julio de 1955
establece un impuesto del 5% sobre el valor de los pasajes vendidos en Costa Rica, para
cualquier clase de viajes internacionales, incluyendo aquellos realizados por via aérea,
maritima o terrestre (en adelante; el impuesto). El impuesto se cobrara en el momento de la

compra del boleto.

Articulo 4. Hecho generador. La obligacion de pagar el impuesto, nace en el momento de
la venta en Costa Rica, para realizar cualquier clase de viaje internacional, aéreo, terrestre o
maritimo, independientemente de la forma de pago que se utilice y del medio fisico o
electrénico por el cual se realice la compra del boleto, tiquete o pasaje internacional,

definido en el articulo 2° inciso c) del presente reglamento.

Articulo 5. Base imponible. La base de imposicion para el célculo del impuesto, es el
valor del boleto, tiquete o pasaje internacional, definido en el articulo 2, inciso u) del
presente reglamento, que se cobra por el servicio de transporte internacional, aéreo,
terrestre 0 maritimo, ya sea por medio de un boleto, tiquete o pasaje internacional, nimero
de reserva o comprobante, que le permita al pasajero hacer uso del servicio de transporte.

En el caso de los “viajes charteres”, de no comprobarse la base imponible referida en el
parrafo anterior, la base sera el 5% sobre el valor del contrato de transporte internacional
que se firme directamente con la empresa prestataria del servicio de transporte
internacional; independientemente de las sub contrataciones que pudieran darse, del mismo

servicio.
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CAPITULO Il
Sujetos del Tributo

Articulo 6. Contribuyente. Es sujeto pasivo de este impuesto, toda persona fisica, juridica
o civil, que lleve a cabo dentro del territorio costarricense, la compra o adquisicion de un
boleto, tiquete o0 pasaje, de un servicio de transporte, para realizar cualquier clase de viaje
internacional aéreo, terrestre o maritimo.

El adquirente cancelara el impuesto respectivo en el momento en que realice el pago por la
compra del tiquete o boleto de viaje a través del agente de percepcion, independientemente
del medio o forma de pago que utilice para su adquisicion o si es para uso propio o de un

tercero.

Articulo 7. Agente de Percepcidn del Tributo. Son agentes de percepcion del impuesto
del 5% sobre el valor de los pasajes internacionales los definidos en el articulo 2°, incisos
1), J), K) y 1) de este reglamento, que lleven a cabo en Costa Rica la venta de pasajes y
servicios de transportes internacionales, que, por razén de su actividad, intervengan en
actos u operaciones en los cuales sea posible efectuar la percepcion del tributo

correspondiente.

También serdn considerados como agentes de percepcion, aquellas personas fisicas,
juridicas y civiles, que sean arrendatarios y vendedores de servicios de transporte
internacionales; asi como, las empresas operadoras del servicio de atencion en tierra en los
aeropuertos internacionales del pais.

Igualmente son agentes de percepcion, las personas fisicas, juridicas o civiles, que, de
manera ocasional, realicen la venta de servicios de transporte internacional, tiquetes y
pasajes internacionales.

En el caso de las ventas de boletos que se realizan por medio del BSP, el agente de
percepcion del impuesto seran las lineas aéreas.

El ICT podréa suscribir convenios con entidades bancarias u otras empresas privadas, para la

recaudacion del impuesto.
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Articulo 8. Sujeto Activo del Tributo. EI ICT es el sujeto acreedor del impuesto en la
venta de pasajes internacionales y servicios de transporte internacional y por tanto el ente
facultado para llevar a cabo todas las actuaciones necesarias para la adecuada recaudacion,
control, y fiscalizacién de este tributo.

Con base en las facultades que le confieren el articulo 32, inciso j) de la Ley y los
numerales 47 pérrafo in fine y el numeral 102, asi como las facultades otorgadas en el
numeral 99 y 103 del Codigo, en relacidn con lo dispuesto en los numerales 84, 87, 89 y 90
de la Ley General de la Administracion Publica, Ley N° 6227 del 2 de mayo de 1978 y sus
reformas; las funciones de caracter tributario de la Institucion excepto en el establecimiento
de los limites para disponer el archivo de deudas tributarias en gestion administrativa o

judicial, le competen al Departamento de Administracion Tributaria.

CAPITULO IV

Obligaciones del Agente de Percepcion y Agencias de Viajes emisoras de boletos

Articulo 9. Obligaciones de los Agentes de Percepcién. Los agentes de percepcion en su
caracter de sujetos responsables del impuesto, estaran obligados a:
a. Realizar la percepcion del tributo.
b. Declarar y liquidar el impuesto dentro de los plazos establecidos por disposicion
normativa.
c. Inscribirse y mantener actualizado el Registro de Agentes de Percepcion del
impuesto.
d. Solicitar la desinscripcion en caso de cese, ante la Administracion Tributaria del
ICT.
e. Comunicar y actualizar el domicilio fiscal y las calidades de los representantes.
f. Dar facilidades a los funcionarios de la Administracion Tributaria del ICT, para el

control tributario.
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g. Concurrir personalmente o por medio de su representante debidamente autorizado, a

las oficinas de la Administracion Tributaria, cuando su presencia sea requerida.

Articulo 10. Responsabilidad Solidaria del Agente de Percepcion. Efectuada la
percepcion del impuesto, el agente de percepcion se constituye en el Gnico responsable ante
el ICT por el importe percibido; y si no realiza la percepcion correspondiente, debe
responder solidariamente por el pago, salvo que demuestre ante el ICT, que el

contribuyente ha cumplido directamente con el pago del tributo.

Articulo 11. Obligaciones de las Agencias de Viajes emisoras de boletos. Las Agencias
de Viajes definidas en el articulo 2 inciso a) del presente reglamento, en su caracter de
obligados tributarios, deberan cumplir con:
a. Inscribirse y mantener actualizado el registro de agentes no recaudadores del
impuesto.
b. Solicitar la desinscripcion en caso de cese, ante la Administracion Tributaria del
ICT.
c. Comunicar y actualizar el domicilio fiscal y las calidades de los representantes.
d. Dar facilidades a los funcionarios de la Administracion Tributaria del ICT, para el
control tributario.
e. Concurrir personalmente o por medio de su representante debidamente autorizado, a
las oficinas de la Administracién Tributaria, cuando su presencia sea requerida.
f. Realizar y presentar en tiempo y forma la Declaracion Informativa Semestral.

CAPITULO V
Declaracion y liquidacion del impuesto

Articulo 12. Deber de determinar, declarar y liquidar el impuesto. Cumplidos los
hechos previstos en la ley como generadores de la obligacion tributaria, los agentes de
percepcion del impuesto, se encuentran obligados a efectuar ante la Administracion
Tributaria del ICT, una liquidacion quincenal con caracter de declaracion jurada, del detalle

de los boletos, pasajes o tiquetes vendidos por concepto de servicio de transporte

13



internacional de personas, bajo juramento con los efectos y responsabilidades que
determina el Codigo.

La declaracion jurada electronica deberd ser generada y presentada a través de las
herramientas que el ICT pondra a disposicion de los administrados por medio de la pagina
web o a traves de otros medios tecnoldgicos que designe la Institucion. La declaracion
debera ser firmada digitalmente por el representante legal o cualquier otra persona
competente, a través de un poder general o especial, de conformidad con el Cédigo Civil.

El impuesto debera ser declarado y liquidado al tipo de cambio de venta establecido por el
Banco Central, correspondiente al dia en que se vende el pasaje internacional o documento
de viaje.

Mientras no se haya efectuado la desinscripcion de un agente de percepcién como
recaudador del impuesto, la obligacion de presentar la declaracion quincenalmente ante la

Administracion Tributaria del ICT se mantiene.

El ICT habilitara el equipo necesario y el servicio de acompafiamiento mediante el cual las
personas que no posean los medios electronicos propios puedan efectuar la declaracion en

las oficinas de la Administracién Tributaria.

Los agentes de percepcion que efectien tramites de forma ocasional, definidos en el
articulo 2 inciso 1) ii, se encuentran obligados a presentar una declaracion jurada de charter

terrestre al momento de efectuar el tramite para salida del pais.

Las agencias de viajes emisoras de boletos aéreos, estaran obligadas a presentar una
declaracion jurada informativa semestralmente, sobre el informe de las ventas de boletos;
de conformidad con lo establecido en el articulo 105 del Cddigo, a través de los formularios
y medios que al afecto disponga la Administracion Tributaria del ICT.

La omision en la presentacion de la declaracion daréd lugar a la aplicacion de la sancion

administrativa contemplada en el articulo 79 del Cddigo.

Articulo 13. Plazo para presentar las declaraciones y cancelar el impuesto.
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a) La presentacion de la declaracion jurada electronica y el pago del impuesto
respectivo, deberdn efectuarse de manera simultanea en forma quincenal,
entendiéndose que la primera quincena del mes debera ser declarada y cancelada el
dia 2 del mes siguiente y la segunda quincena el dia 17 del mes siguiente. En caso
que algunas de estas dos fechas correspondan a un dia inhabil, la presentacion de las
declaraciones juradas y el pago del impuesto respectivo se efectuardn el dia habil

siguiente.

b) La presentacion de la declaracion jurada electronica informativa por parte de las
agencias de viajes emisoras de boletos aéreos, deberad efectuarse semestralmente,
como sigue: El reporte de ventas de enero a junio, dentro de los primeros quince
dias del mes de julio siguiente, y el de julio a diciembre, los primeros quince dias
del mes de enero siguiente. En caso que algunas de estas fechas correspondan a un
dia inhabil, la presentacion de las declaraciones juradas se efectuara el dia habil

siguiente.

Articulo 14. Forma y medios de pago. El impuesto debera ser cancelado en su totalidad,
en dolares de los Estados Unidos de América, o en moneda de curso legal ante la Tesoreria
del ICT o -cualquier entidad bancaria legalmente autorizada, mediante deposito,

transferencia electronica u otro medio de pago legalmente aceptado.

Cuando el pago del impuesto se realice a través de transferencias electrénicas, este se hace
efectivo en la fecha que se acredita en el estado de cuenta bancario del ICT. Cualquier
importe correspondiente a gastos o comisiones bancarias que realice la entidad financiera
sobre la transferencia electronica, debera ser asumido por el agente de percepcion.

El ICT podra suscribir convenios con entidades bancarias u otras empresas privadas, para la

recaudacion del impuesto.

Articulo 15. Pago efectuado fuera del plazo. El pago del impuesto efectuado fuera de

plazo producird la obligacion por parte del contribuyente de pagar junto con el tributo
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adeudado, los intereses establecidos en el articulo 57 del Codigo, sin perjuicio de las

sanciones definidas en el articulo 80 bis del citado codigo.

Articulo 16. Declaraciones rectificativas. El agente de percepcidn de este impuesto, con
base en lo que dispone el articulo 130 del Cdédigo, podra presentar declaraciones
rectificativas en los siguientes supuestos:

a. Cuando los sujetos pasivos rectifiquen sus declaraciones tributarias, deberan
presentar ante la Administracion Tributaria del ICT, sin perjuicio de lo dispuesto en
el apartado e) de este articulo, la declaracion jurada rectificativa correspondiente, en
el formulario que autoriza el ICT y cancelar un impuesto mayor cuando
corresponda, junto con sus accesorios, tales como intereses fijados para el pago
fuera de plazo. De generar un saldo a favor del administrado, se aplicara lo

dispuesto en el articulo 43° del Cddigo.

b. Toda declaracion que el sujeto pasivo presente con posterioridad a la inicial, serd
considerada rectificacion de la inicial o de la Gltima declaracion rectificativa, segn
el caso.

c. Larectificacion de la declaracion tributaria podré abarcar cualquier rubro que incida
en la base imponible del tributo o en las formas de extincion de la obligacion
tributaria correspondiente.

d. La rectificacién de las declaraciones a que se hace referencia en los parrafos
anteriores no impide el ejercicio posterior de las facultades de la Administracion
Tributaria para fiscalizar o verificar.

e. No procedera después de notificado el inicio de un procedimiento fiscalizador,
tendiente a liquidar definitivamente la obligacion tributaria, la presentacion de
declaraciones rectificativas sobre el impuesto y periodo objeto de tal procedimiento.
Sin embargo, el sujeto pasivo podra plantear, a partir de ese momento y hasta la
finalizacién del procedimiento, una peticion de rectificacion sujeta a la aprobacion
por parte de los 6rganos actuantes de la Administracion Tributaria. La consecuente
aprobacion o denegatoria sera incorporada directamente en la propuesta de

regularizacion que se le formule al sujeto fiscalizado.
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Articulo 17. Responsabilidad de los hechos declarados. La determinacion o liquidacion
de la obligacion tributaria efectuada a través de la declaracion jurada electrdnica o fisica, o
las manifestaciones que formulen los sujetos pasivos, se presumen fiel reflejo de la verdad
y por tanto el agente de percepcion, en su condicion de declarante es responsable por los
tributos que de ella resulten; asi como de la exactitud y veracidad de los hechos que alli se
consignan, o de cualquier otro tipo de informacién de trascendencia tributaria inserta,
adjunta a éstas; o que de ellas se desprendan, la cual acarreara los efectos y
responsabilidades inherentes a una declaracion de esta naturaleza de conformidad con el

ordenamiento juridico costarricense.

CAPITULO VI

Exoneraciones y reembolsos

Articulo 18. Exencién del impuesto. Estaran exentos del impuesto, los boletos, tiquetes o
pasajes para el servicio de transporte internacional que se emitan al amparo de tratados y
convenios internacionales o de leyes especiales que asi lo establezcan.

Para el caso de organismos internacionales y entidades nacionales que por disposicion legal
estdn exentos del impuesto, conforme la solicitud expresa del ente u organismo
correspondiente, el ICT establecera el procedimiento para la dispensa tributaria sobre los
pasajes 0 documentos para el pago del servicio de transporte internacional, que sean
pagados con fondos del ente beneficiario; este procedimiento esta definido en un acto
administrativo de caracter normativo, que consta en la pagina web del ICT, en la direccién:
Www.ict.go.cr.

Asimismo, la Administracion Tributaria validara el cumplimiento efectivo de los requisitos
establecidos para la exoneracién del impuesto, segin corresponda para cada ente u

organismo.
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En todos los casos, las solicitudes se resolveran dentro de un plazo maximo de diez dias
habiles, y el documento de autorizacion de la exoneracion tendrd una vigencia de treinta
dias calendario a partir de su autorizacion.

En el caso de exoneraciones diplomaticas amparadas a las convenciones sobre
Prerrogativas e Inmunidades y Privilegios diplomaticos, se extenderan de acuerdo con lo
definido por el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto con base al principio de
reciprocidad, conforme a la solicitud de exoneracién presentada por la embajada o el
organismo internacional que emita pasaporte diplomatico a sus representantes; el ICT
otorgara la autorizacién correspondiente de la exoneraciéon en el pasaporte diplomatico,
hasta tanto se establezca otro medio o mecanismo electronico.

La vigencia de la autorizacion serd la establecida de acuerdo al vencimiento del documento
oficial emitido por el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto. Estas solicitudes se
resolveran por parte de la Administracion Tributaria, dentro de un plazo maximo de tres
dias habiles.

Las Empresas de Transporte Aéreo en su condicion de agentes de percepcion del impuesto,
deberdn consignar en la declaracion jurada del impuesto quincenal, el nimero de
autorizacion de exoneracion emitida por la Administracion Tributaria del ICT; asimismo,
las Agencias de Viajes que emiten boletos aéreos deberan consignar el numero de

autorizacion en la declaracion informativa semestral.

Articulo 19. Reembolso del impuesto sobre el servicio de transporte internacional no
utilizado. El impuesto sobre el servicio de transporte internacional aéreo, maritimo y
terrestre no utilizado total o parcialmente, serd reembolsado directamente por el agente de
percepcion definido en el articulo 7° de este reglamento, al pasajero o pagador, segun
corresponda y aplicados como créditos en la declaracién jurada del impuesto, en el tanto
sean declarados y cancelados previamente al ICT, de conformidad con lo que dispone el
articulo 43 del Codigo. Este procedimiento estd definido en un acto administrativo de
caracter normativo, que consta en la pagina web del ICT, en la direccion: www.ict.go.cr.

Para los fines de control tributario del ICT, en su condicién de Administracion Tributaria
del impuesto, con las facultades que le confiere el ordinal 103 del Cddigo, el agente de

percepcion, o su representante en su condicion de contribuyente o responsable, debera
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guardar en archivo electrénico o fisico, la documentacién que compruebe fehacientemente
que el pasajero o pagador del boleto, recibié en calidad de reembolso el monto de la tarifa'y
el impuesto correspondiente, sea mediante tarjeta de crédito, transferencia bancaria o
efectivo; cualquier otro medio de devolucion al pasajero no sera autorizado por la
Administracion Tributaria.

En el caso de la venta de boletos que se realizan a través de agencias de viajes, se deberd
conservar el comprobante de devolucion del impuesto de la agencia al pasajero.

Este procedimiento no aplica para el servicio de transporte terrestre internacional ocasional,
definido en el articulo 2°, inciso 1) ii, quienes deberan gestionar la devolucién del impuesto
a través de la ventanilla de tramites del Departamento de Administracion Tributaria, de
conformidad con los procedimientos establecidos al efecto, y cumpliendo con los siguientes
requisitos: Aportar la documentacion que compruebe fehacientemente que el pasajero o
pagador del boleto, recibié en calidad de reembolso el monto de la tarifa y el impuesto
correspondiente, y sean declarados y cancelados previamente al ICT.

Articulo 20. Aplicacion y declaracion del impuesto sobre boletos revisados.

Al emitir un boleto aéreo en Costa Rica en contra de otro o de la porcion de un boleto que
haya sido emitido en el pais, que deriva en la revision de un boleto, la base imponible del
nuevo boleto estd compuesta por la nueva tarifa aérea. Si entre la tarifa del boleto original y
el nuevo boleto surge una diferencia de mas a favor del ICT, se debe cobrar el impuesto
correspondiente sobre esta diferencia, consignarlo en el nuevo boleto aéreo, asi declararlo y

cancelarlo.

Si entre la tarifa del boleto original y el nuevo boleto resulta una diferencia a favor del
pasajero en el impuesto pagado, y la aerolinea reembolsa la porcion de la tarifa aérea e
impuesto al pasajero, aplica lo dispuesto en el articulo 19 de este reglamento, segun
corresponda, mediante acreditacion en la declaracion jurada del impuesto.

En todos los casos anteriores, sea que resulte o no diferencias producto de la revision de un
boleto, deberan anotarse los cambios que haya tenido el boleto original, en la declaracion

del impuesto.
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CAPITULO VII

Deberes formales del agente de percepcion

Articulo 21. Presentacion de Informacion de Trascendencia Tributaria. Como parte de
su deber de colaboracién, las personas fisicas o juridicas, estén inscritas 0 no, estaran
obligados a presentar la documentacion o informacion de trascendencia tributaria que el
ICT pudiera requerirles en relacion con el impuesto, cumpliendo para ello con los requisitos
formales que sefiale la normativa interna vigente, asi como las disposiciones que se
establecen en el Cddigo y normas supletorias.

La entrega de dicha informacion debera ser firmada por el representante legal o cualquiera
otra persona que ostente el poder suficiente para realizar este tipo de actos, quien, para
estos efectos, se considerara como responsable de la veracidad y exactitud del contenido de
ésta.

La informacién o documentacion deberd ser suministrada por medios electrénicos, en
forma fisica, o de cualquier otra naturaleza, conforme lo solicite la Administracion
Tributaria del ICT.

Articulo 22. Obligacién dentro del marco de los procedimientos de fiscalizacion.
Dentro del marco de los procedimientos de fiscalizacion, los agentes de percepcidn estaran
en la obligacion de suministrar al ICT, toda aquella informacién relacionada con la
percepcidn que han realizado del impuesto para los periodos fiscales objeto de revision. La
citada informacidn incluye todos los comprobantes, documentos de soporte de reembolsos
y revisiones, facturas, reportes del BSP, informes, reportes de ventas de casa matriz, por
medio electrénico, o cualquier otro tipo de informacion que lleve a la correcta aplicacion
del tributo.

Las empresas de transporte internacional estan en la obligacion de tener a disposicion del
ICT en forma impresa o electrénica, imagen de los boletos, tiquetes o pasajes
internacionales, comprobantes de venta de servicios de transporte internacionales, que

utilizan los pasajeros, manifiesto de vuelos, y cualquier otro documento relacionado con la
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venta del servicio de transporte internacional, que sea requerido por la Administracion
Tributaria del ICT.

CAPITULO VIII

Control tributario

Articulo 23. Acciones de control tributario. EI ICT se encuentra facultado para llevar a
cabo revisiones, visitas de supervision o fiscalizacion, para verificar el correcto
cumplimiento de las obligaciones tributarias; cerciorarse de la veracidad de las
declaraciones juradas presentadas por los contribuyentes del tributo, asi como ejercer las
acciones cobratorias correspondientes e imponer las sanciones administrativas que de
conformidad con el Cddigo sean procedentes; corroborar las declaraciones juradas
presentadas por los contribuyentes del tributo, asi como verificar la exactitud del reintegro
del impuesto correspondiente. Para tal efecto, los funcionarios de la Administracion
Tributaria podran examinar, guardando la debida confidencialidad, todos los registros y
documentos que constituyen fuente de informacion para este proposito.

Cuando el agente de percepcion no declare ni entere el impuesto cobrado, dentro del plazo
establecido en el articulo 13 de este Reglamento, el ICT efectuard la determinacion del
impuesto adeudado, de acuerdo con el procedimiento establecido en el Codigo e iniciara el
proceso de cobro administrativo correspondiente.

Sin perjuicio de lo anterior, para efectos de fiscalizacion, los periodos fiscales a considerar
seran los correspondientes a un ejercicio econémico anual, que va del 1 de enero al 31 de
diciembre del afio.

Si por medio de las acciones de fiscalizacion y revision, asi como las acciones cobratorias
el ICT obtiene informacion veraz que lo lleve a determinar la existencia de la posible
comision del delito tributario tipificado en el articulo 92 del Cddigo, debera proceder a

interponer la denuncia respectiva ante el Ministerio Publico.

Articulo 24. Acciones de inspeccion y fiscalizacion. La Administracion Tributaria del
ICT podra llevar a cabo de oficio, las visitas de inspeccién y las acciones de control

tributario dispuesto en el Codigo, en el domicilio fiscal de los agentes de percepcién, o en
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el lugar donde se encuentre la casa matriz, asi como cualquier otra ubicacién donde se
encuentre la informacion tributaria. Igualmente, en los aeropuertos y demas puestos de
salida del pais, desde donde operan éstos, siguiendo los procedimientos de autorizacion o
de ingreso establecidos, con el fin de cumplir con las acciones de control tributario citadas
en el articulo anterior.

Para tal efecto, los funcionarios del departamento de Administracion Tributaria del ICT,
podrdn examinar, guardando la debida confidencialidad, todos los boletos, tiquetes o
pasajes internacionales, impresos o electrénicos (imagen del boleto o pasaje internacional)
y deméas comprobantes que constituyen fuente de informacidn para este propdsito.

Para la ejecucion de las funciones anteriores, el ICT proporcionara a los auditores fiscales
las condiciones necesarias para la practica de una gestion tributaria eficaz y eficiente.

CAPITULO IX

Atribuciones y deberes del Sujeto Activo

Articulo 25. Suministro de informacion. La administracion tributaria del ICT esta
facultada para verificar el correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias por todos

los medios y procedimientos legales.

Articulo 26. Obtencién de informacion de trascendencia tributaria por parte de
terceros. La Administracion Tributaria del ICT podra, cuando asi lo considere conveniente,
requerir informacion de trascendencia tributaria a terceros que, en virtud de sus actividades,
y relaciones con el agente de percepcion, podrian contribuir en la adecuada recaudacién y
fiscalizacion del impuesto, de conformidad con lo establecido en los articulos 105 y 106 del
Cadigo.

Articulo 27. Sujetos colaboradores. La Direccion General de Migracion y Extranjeriay la

Direccion General de Aviacion Civil, a requerimiento expreso del ICT, se consideraran

sujetos colaboradores y suministraran la informacion de interés tributario que esté en su
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poder, asi como el apoyo necesario para el cumplimiento de las funciones indicadas en el
articulo 46 de la Ley.

“The International Air Transport Association” (en adelante IATA) u otras organizaciones
de carécter publico o privado que mantengan informacién de interés tributario, deberan
suministrar la informacion que de forma expresa solicite la Administracion Tributaria del
ICT.

Articulo 28. Registro de obligados tributarios: La Administracion Tributaria del ICT
llevara un registro de los agentes de percepcion de este impuesto y de los Agentes No
Recaudadores, con base en la informacion que en el ambito de sus competencias, solicite a
la Direccion General de Aviacion Civil, a la Asociacion de Lineas Aéreas, a la Asociacion
de Agencias de Viajes, a IATA, y a cualquier otra organizacion publica o privada, que
autorice a personas fisicas, juridicas o civiles, dedicarse a la venta o prestacion de servicios
de viajes aéreos, terrestres 0 maritimos sea a través de venta directa, empresas o
establecimientos de venta de pasajes y servicios de transporte internacional o sus

representantes.

CAPITULO X

Infracciones tributarias

Articulo 29. Régimen Sancionatorio. El incumplimiento de las obligaciones tributarias
por parte de los contribuyentes y de los agentes retenedores estan sujetas a las infracciones
administrativas y procedimientos sancionadores establecidos en el Capitulo Il del Titulo I
Hechos llicitos Tributarios, del Codigo de Normas y Procedimientos Tributarios, Ley N.°
4755, de 3 de mayo de 1971 y sus reformas, lo anterior, sin perjuicio que el ICT traslade a
la Direccion General de Aviacion Civil la solicitud para que se cancele el permiso de
operacion en Costa Rica.

Articulo 30. Publicacion personas morosas. De conformidad con el articulo 46 del
Reglamento de Procedimiento Tributario, Decreto Ejecutivo N° 38277-H del 7 de marzo
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del 2014 y sus reformas, publicado en el Diario Oficial La Gaceta N° 65 del 2 de abril del
2014, Alcance Digital N° 10, la Administracion Tributaria del ICT, est4 facultada para
publicar la lista de quienes tengan a su cargo deudas liquidas y exigibles por concepto del
impuesto, siempre que las deudas se encuentren firmes en sede administrativa y que estos
no hayan acudido a la jurisdiccidn contenciosa-administrativa, asi como de los omisos en la

presentacion de declaraciones y los ocultos.

CAPITULO XI

Disposiciones finales

Articulo 31. Normativa de aplicacién supletoria. Para efectos del presente reglamento se
consideraran de aplicacion supletoria: el Cddigo de Normas y Procedimientos Tributarios,
Ley N° 4755 del 3 de mayo de 1971 y sus reformas; la Ley General de la Administracion
Publica, Ley N° 6227 del 2 de mayo de 1978 y sus reformas; la Ley Reguladora de las
Agencias de Viajes, Ley N° 5339 del 23 de agosto de 1973 y sus reformas; la Ley General
de Aviacidn Civil, Ley N° 5150 del 14 de mayo de 1973 y sus reformas, la Ley General de
Migracion y Extranjeria, Ley N° 8764 del 19 de agosto del 2009 y sus reformas, asi
como el Reglamento de Procedimiento Tributario, Decreto Ejecutivo N° 38277-H del 7 de
marzo del 2014, publicado en el Alcance Digital N°10 del Diario Oficial La Gaceta N° 65
del 2 de abril del 2014 y sus reformas. Lo anterior, sin perjuicio de la demés normativa

administrativa que se pueda aplicar supletoriamente en materia tributaria.

Transitorio I. En tanto no entre en operacion el sistema para los trdmites de inscripcion,
actualizacion de datos y desinscripcion, a través de la herramienta “ICT
CONTRIBUYENTE” ubicado en el sitio WEB de la Institucion, continta vigente efectuar
el tramite por medio de correo electrénico ICTDECLARA@ict.go.cr, con firma digital, y la
presentacion de los documentos fisicos en la ventana de tramites del Departamento de

Administracion Tributaria, ubicada en la sede central del ICT.

Transitorio Il. En tanto no entre en operacion el sistema de declaracion del impuesto a
través de la herramienta “ICT DECLARA” ubicado en el sitio WEB de la Institucion,
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continua vigente la presentacion de la declaracion del impuesto por medio del correo
electrénico ICTDECLARA _5A@ict.go.cr y la presentacion del resumen fisico de la
declaracion jurada debidamente firmada, para las empresas que no tienen aprobado la
utilizacion de la firma digital en la declaracion jurada de impuestos, en la ventana de
tramites del Departamento de Administracion Tributaria, ubicada en la sede central del
ICT.

Transitorio I11. En tanto no entre en operacion el sistema de exoneraciones del impuesto a
través de la herramienta “ICT EXONERA” ubicado en el sitio WEB de la Institucion,
continua vigente la presentacion y tramite de solicitudes de exoneracion del impuesto por
medio del correo electronico ICTEXONERA_5AYB@ict.go.cr.

Articulo 32. Vigencia. Rige a partir de su publicacién en el Diario Oficial La Gaceta.

Dado en San José, a los *** dias del mes de *** de dos mil veinticuatro.

RODRIGO CHAVES ROBLES

LAURA FERNANDEZ DELGADO WILLIAM RODRIGUEZ LOPEZ

Ministra de la Presidencia Ministro de Turismo
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ANEXO N°1

TRAMITE, FORMULARIO Y REQUISITOS PARA INSCRIPCION Y
ACTUALIZACION DE DATOS PARA LOS AGENTES PERCEPTORES DEL
IMPUESTO DEL 5% SOBRE EL VALOR DE LOS PASAJES VENDIDOS EN
COSTA RICA, PARA CUALQUIER CLASE DE VIAJES INTERNACIONALES,
SEGUN ARTICULO 46, INCISO A) DE LA LEY ORGANICA DEL INSTITUTO
COSTARRICENSE DE TURISMO, LEY N° 1917 DEL 30 DE JULIO DE 1955 Y
SUS REFORMAS.

Fundamento juridico de los Agentes de Percepcion u Obligados Tributarios: El
articulo 21 del Cddigo de Normas y Procedimientos Tributarios establece quiénes son los
responsables de cumplir con las obligaciones tributarias. El articulo 128 ibidem establece
en el inciso a) ii) el deber de inscribirse en los registros que solicite la Administracion
Tributaria. Los articulos 23 y 24 del Reglamento de Procedimiento Tributario establecen la
obligacion de inscripcién de los agentes de retencidén y percepcion. Esta obligacion de

inscripcion también se encuentra regulada en este Reglamento en el articulo 9 ¢).

El incumplimiento de la obligacion del agente de percepcion de inscribirse, conlleva a las

sanciones dispuestas en el Capitulo X de Infracciones Tributarias de este Reglamento.

Acceso para la inscripcion y actualizacion de datos por parte de los sujetos pasivos de
la obligacion tributaria a través del moédulo ICT Contribuyente: El ICT dispondré en
su pagina web institucional, en la direccion electrénica wwwe.ict.go.cr, un modulo a traves
del cual se podra realizar el tramite completo de inscripcion o actualizacion de datos, que

contiene el formulario y requisitos para completar la informacion.

Tramite de inscripcion y actualizacién de datos, validacion de la informacion vy
resolucion de inscripcion: Una vez remitido el formulario del tramite debidamente
completado al ICT por parte del sujeto pasivo y por medio de la pagina electronica
institucional, el ICT contara con un plazo de diez dias naturales para validar de oficio la

informacién de la solicitud de registro y verificacion en el cumplimiento de los demas
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requisitos para emitir via correo electronico su resolucion de inscripcion, la cual se
acompafiard de un codigo de registro. Asimismo, cuando sea imprescindible para la
resolucion del trdmite, el Departamento de Administracion Tributaria del ICT tendra la
facultad de requerir ampliaciones o aclaraciones adicionales a la informacion aportada en la
solicitud, lo cual hara por escrito, via correo electrénico, de manera motivada y por una
Unica vez en el mismo plazo de los tres dias naturales siguientes al dia del recibo del
tramite. En ambos casos, la prevencién del ICT suspende el plazo maximo de diez dias
naturales para la resolucion del tramite y otorga al interesado un plazo de diez dias habiles
para su atencion, para lo cual le indicara un correo electrénico institucional al cual remitir
la respuesta del caso.

En caso de que el ICT deniegue en forma motivada una solicitud de inscripcion o
actualizacion de datos, el solicitante podra interponer los recursos de Revocatoria ante el
Departamento de Administracion Tributaria del ICT y el de Apelacion ante la Junta
Directiva del ICT, dentro de los tres dias habiles siguientes a la fecha de la comunicacién
de la denegatoria.

En caso de que el ICT deniegue en firme una solicitud de inscripcion o actualizacién de
datos, el sujeto pasivo podra nuevamente realizar el tramite una vez cumpla con los

requisitos establecidos al efecto.

Requisitos:

Para inscribir una Agencia de Viajes: (Con ventas de boletos sobre pasajes
internacionales NO IATA, sea terrestre 0 maritimo, a través de mostrador o en linea por
sitio web):

. Completar el formulario disponible en la pagina Web Institucional, anexando:

1) Sefialamiento en el formulario de inscripcion ante el ICT de la razon social y el nimero
de cedula juridica de la sociedad propietaria de la agencia de viajes. En caso de que la
propietaria de la agencia de viajes sea una persona fisica, indicar en dicho formulario el
namero de su documento de identidad vigente. La anterior informacién sera verificada de

oficio por el ICT.
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2) Copia de la acreditacion como agente IATA.

3) Copia simple de la Patente Municipal o copia del permiso sanitario de funcionamiento
del Ministerio de Salud vigente, con el fin de acreditar-la existencia fisica de las oficinas de
las agencias de viajes debidamente inscritas en Costa Rica, y asi agilizar el tramite al

usuario.

4) Cuando se autorice a terceros a firmar declaraciones juradas de impuestos, se debera
acreditar la condicién en la que actta la persona autorizada a través de poder especial de
conformidad con el articulo 1256 del Codigo Civil para el acto, el cual se hara constar en el
formulario de inscripcion y actualizacion de datos. Se debera indicar por escrito el niUmero
del documento de identidad vigente del o los apoderados para su verificacion de oficio por
parte del ICT.

5) Cumplir con las verificaciones indicadas en el anexo 9 del presente reglamento.

Para inscribir una Linea Aérea (Vuelos regulares o Charter Aéreo):

e Completar el formulario disponible en la pagina Web Institucional, anexando:

1) Sefialamiento en el formulario de inscripcion ante el ICT de la razén social y el nimero
de cédula juridica de la sociedad propietaria de la linea aérea. En caso de que la propietaria
de la linea aérea sea una persona fisica, indicar en dicho formulario el nimero de su
documento de identidad vigente. La anterior informacion sera verificada de oficio por el
ICT.

2) Copia simple del permiso de operacién de Aviacion Civil vigente de conformidad con el
articulo 32 inciso 4 y los articulos 74 y 84 de la Ley 5150 Ley General de Aviacion Civil;
este se verificara de oficio por el ICT mediante consulta a la Direccion General de Aviacion
Civil.
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3) Acreditacion de representacion legal en Costa Rica (cuando son sociedades extranjeras).
Lo anterior con la finalidad de acreditar la capacidad de actuar de conformidad con lo que
dispone el numeral 36 del Codigo Civil, y el Titulo VIII, Capitulo I del Cédigo Civil sobre

el mandato.

4) Copia simple de la Patente Municipal o copia del permiso sanitario de funcionamiento
del Ministerio de Salud vigente, con el fin de acreditar la existencia fisica de las oficinas de

las lineas aéreas debidamente inscritas en Costa Rica, y asi agilizar el tramite al usuario.

5) Cuando se autorice a terceros a firmar declaraciones juradas de impuestos, se debera
acreditar la condicion en la que actia la persona autorizada a traves de poder especial de
conformidad con el articulo 1256 del Codigo Civil para el acto, el cual se hara constar en el
formulario de inscripcion y/o actualizacion de datos. Se deberd indicar por escrito el
namero del documento de identidad vigente del o los apoderados para su verificacion de
oficio por parte del ICT.

6) Cumplir con las verificaciones indicadas en el anexo 9 del presente reglamento.

Para inscribir empresas de Transporte Terrestre:

e Completar el formulario disponible en la pagina Web Institucional, anexando:

1) Sefialamiento en el formulario de inscripcion ante el ICT de la razon social y el nimero
de cédula juridica de la sociedad propietaria de la empresa de transporte terrestre. En caso
de que la propietaria de la empresa de transporte terrestre sea una persona fisica, indicar en
dicho formulario el nimero de su documento de identidad vigente. La anterior informacién

sera verificada de oficio por el ICT.

2) Autorizacion del Consejo de Transportes Publico (Permiso de explotacion internacional
0 Constancia de que NO tiene impedimento para salir del pais), de conformidad con el

articulo 3 inciso d) de la Ley Reguladora Transporte Remunerado Personas Vehiculos
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Automotores; Ley N° 3503 del 10 de mayo de 1965 y sus reformas.

3) Acreditacion de representacion legal en Costa Rica (cuando son sociedades extranjeras).
Lo anterior con la finalidad de acreditar la capacidad de actuar de conformidad con lo que
dispone el numeral 36 del Cddigo Civil, y el Titulo VIII, Capitulo I del Cédigo Civil sobre

el mandato.

4) Copia simple de la Patente Municipal o copia del permiso sanitario de funcionamiento
del Ministerio de Salud vigente, con el fin de acreditar la existencia fisica de las oficinas de
la empresa de transporte terrestre debidamente inscritas en Costa Rica, y asi agilizar el

tramite al usuario.

5) Cuando se autorice a terceros a firmar declaraciones juradas de impuestos, se debera
acreditar la condicion en la que actia la persona autorizada a traves de poder especial de
conformidad con el articulo 1256 del Codigo Civil para el acto, el cual se hara constar en el
formulario de inscripcion y actualizacion de datos. Se debera indicar por escrito el nUmero
del documento de identidad vigente del o los apoderados para su verificacion de oficio por
parte del ICT.

6) Cumplir con las verificaciones indicadas en el anexo 9 del presente reglamento.
Para inscribir empresas Navieras:

e Completar el formulario disponible en la pagina Web Institucional, anexando:
1) Sefialamiento en el formulario de inscripcion ante el ICT de la razon social y el nimero
de cédula juridica de la sociedad propietaria de la empresa naviera. En caso de que la
propietaria de la empresa naviera sea una persona fisica, indicar en dicho formulario el

numero de su documento de identidad vigente. La anterior informacion sera verificada de

oficio por el ICT.
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2) Acreditacion de representacion legal en Costa Rica (cuando son sociedades extranjeras).
Lo anterior con la finalidad de acreditar la capacidad de actuar de conformidad con lo que
dispone el numeral 36 del Codigo Civil, y el Titulo VIII, Capitulo I del Cédigo Civil sobre

el mandato.

3) Permisos de acreditacion y permanencia en aguas Y territorio costarricense extendido por
JAPDEVA para las que utilicen los puertos de la vertiente Atlantica segun articulo 10 del
Reglamento de Operaciones Portuarias y el permiso extendido por INCOP para las
embarcaciones que utilicen puertos del Pacifico segun el Reglamento General de Servicios
Portuarios del INCOP.

4) Copia simple de la Patente Municipal o copia del permiso sanitario de funcionamiento
del Ministerio de Salud vigente, con el fin de acreditar la existencia fisica de las oficinas de

las lineas aéreas debidamente inscritas en Costa Rica, y asi agilizar el tramite al usuario.

5) Cuando se autorice a terceros a firmar declaraciones juradas de impuestos, se debera
acreditar la condicién en la que actta la persona autorizada a través de poder especial de
conformidad con el articulo 1256 del Codigo Civil para el acto, el cual se hara constar en el
formulario de inscripcion y actualizacion de datos. Se debera indicar por escrito el nimero
del documento de identidad vigente del o los apoderados para su verificacion de oficio por
parte del ICT.

6) Cumplir con las verificaciones indicadas en el anexo 9 del presente reglamento.

Formulario:
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Departamento de Administracion Tributaria

FORIULARIO DE INSCRIPC’O

ACTUALIZACDON DE DATOS

“Fecha

L. Informacion General Obligado Tributario
Nombre de ) Entdad’ Coago Troutano":
Razon Soctar": N Céoua JurkscarFisica™

Coago IATA: . Tipo de Venta*: Mostrador | ]
N* Telefono Oficina * Ceular
Fecha Iniclo Operacines™: (aammaaaa)

Il Tipo de Impuesto a declarar*

[ 1 Impussio des 5% sobre & valor 0¢ Pas3jes vendidos en Costa Rica, para cualquier clase 02 vajes
L | imtemacionales, ley 1917 0l 29 julo 1958, ant 45 Incieo a). (CR).

1 IMmpuesto del 5% Sobre & Valor Of PASIES CUYO ONIQEN O L3 523 COSta RICY, Para cLakquier
| clase 02 viaes ley 9694 11 2008 adkiona Inciso b) 3 iey 1917 Oel 25 juto
1355, (OU).

| Impuesto e quince G0ares ($15.00) por &l Greso 3 Pals Vi3 3623, MACaNts DOEtO A0QUINTO en
| elexeror, ley 8554 0al 11 diclembre 2008, a1 2, (NW).

. Domicilio Fiscal
Provinca”: Canton™: Distrio™:
Direccion por seflas™:

WA e
- Tawe = e vepar ae A 1

X Informacion APOGerado Eapecial (Aqurtar Poder Especia. Obigator 31 teren Apcderadc Espetial)

Nombre Compieto N* identificacion N* Telefono Comeo electronico

X Obssrvacionss de la smpresa:

Motivo merwm[ ] Actuailzacion de datos
Deciar 53jo e o8 Juramentd que gnaca en este e cierta, asumo a8
y legales que mmammolm
| terade C. /G oy Firma®
o Apoderado Especial

USO EXCLUSIVO PARA ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ICT

Regimen Tributario*: ml:| m:

Generar periodos en sistema a partir del: mes” quincena” o
Ovesrvaciones:
Nombre funcionario ICT* Firma*
3
R e

I ;/‘1 [VT ?é";':'.":;?""'

IV. Direccion para Notificaciones

“Depanamemo de Administracion Tributaria

Provinga™: Canton™: st
Orreccion por seflas™
Direccion Electronica:

‘Comeo electronico 17

Nombre Compieto N'lgensficacion N Teltono  Cofreo electronico
VL dela del
Nomore Complet N'identficackn’  N° Teléfono”  Comeo electronico’

Nombre Compieto” N° Igentficacion”  N* Telefono’ Correo elecronico’
Vi General
Nombre Compieto” N° identificacion” N Telefond™  Comeo electronico”™
2
WA e
T Taws = e vepar ae Inpbutana

Autorizacion de firmas
etz

*Fecha:
Yo', portador  del dmmm de
identidad nimeno" &n mi condicion de Ap General | sn
limite de suma de" cidula  juridica
nimero* con facult: ffi (segrin ia juridica anexa) para

otorgar el poder especial que se adunta, autorizo a las personas abajo indicadas para que firmen
digitalmente en mi nombre, las juradas de i sobre pasajes intemacionales que
mmma!mdﬂmd'mwmthN‘WﬁmFm
Digitales y D ¥ su 7 pod-mﬁnnarciﬁ'las
declaraciones fisicamente en casos P ante la
Administracién Tributaria; debido que. en este acto prevalece el uso de firma digital:

Nombee Complecor N Cedula Correo Electromico:

RN 5

“Firma: Apoderado General | Generalisimo

i pare tomar nets Gue

(Do no autorizer & tercenas perzanas: indicor M/A o0 s
olomente vd s i o

USO EXCLUSIVO DE LA ADMINSTRACION TRIBUTARIA DEL ICT
Consecutive 08 autonzacion N°. *DAT-FD-
Autorizacion uso dé Nirma digital n declaracionss Juradas a partir gel*

Obssrvacionss:

Nomire funcionarno ICT * Firma*

LT
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Departamento de Administracion Tributaria

Guia para completar el f io de o ALIZACION con firma digital

REQUISITO: Tener instalado 12 aplicacion Adobe Acrobat Reader en u PC.
{Aplicacion necesaria para poder hacer uzo de Ia firma digital)

0 Grew
> PR—

1 Ongrior pagan

© ewri 10s
“Ferhe
L formacies Gesers Ot gade Trideturts \ D 12

. O g
Nt v 13 0N g Toonawe
Tipe e rgrass” A 3 L A T bty & ew ytve
et
PASO 3: Seleccione |a opcion
—engamcial .
KREIA 2 I
Paso 5: una ve: haya letado la inf ion en el f 10, lo que procede es
firmar digitaimente el documento, (previo o firmar digitol y una vez o
fc i6 sp enviar el ft io of funcionario de la Administrocion
Tributaria que le esta atendiendo, para validar los datos y completar lo informacion que
ale iy on, P g le devolvera el formulario pora ia respectiva
firma).
Para firmar digr ) a 2 de certificados, procede a firmar
g y guardar el

s

Certificados

Abeir | v |

Nota: Al momento de firmar, antes de dar dic en “Firmar”, favor no bloquear el documento
tras la firma, este debe quedar disponible para que la Administracion Tributaria firme la
pae Py ORI

D) siequear of documento tas 1a tirma Ver dotalles dol certificado

Revize o contenido del documento que pueds afectar a [ firma

ita no dude en icarse con el Depar de
FIN_

19,0 T 50
Departamento de Administracion Tributaria

Se despliega el siguiente mend y se selecciona la opcién “usted”
esta opcion le permitira editar el documento:

JOUGIEH fiene que relléenar y firmar

Paso 4: Marcar con el cursor donde se desea editar la informacion y completar todos
los espacios requendos:

7
"’T - e

FORMULARIO DE INSCRIPCION ~ ACTUALIZACION OE DATOS.

hare
1 Msermacon Genersl Ctligads Trbutare

N R
T G Brerene® Ageres e Vame e Advenn Teamnte Tavees
Teq i
o § ST de
J

“room 00 o4 2001
L keemaciin Ganeral Obligada Tritmtario
Nervies 40 lo Evator VIREIOS Avtins Cokgs Trtnurs'
i de Brcesa Agenoa 3¢ Viaes Liness Abvois Trarmeate Teresne

gaaaind

s %
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ANEXO N°2
TRAMITE, FORMULARIO Y REQUISITOS PARA INSCRIPCION Y
ACTUALIZACION DE DATOS PARA AGENCIAS DE VIAJE NO
RECAUDADORAS DEL IMPUESTO DEL 5% SOBRE EL VALOR DE LOS
PASAJES VENDIDOS EN COSTA RICA, PARA CUALQUIER CLASE DE VIAJES
INTERNACIONALES SEGUN ARTICULO 46, INCISO A) DE LA LEY
ORGANICA DEL INSTITUTO COSTARRICENSE DE TURISMO, LEY N° 1917
DEL 30 DE JULIO DE 1955 Y SUS REFORMAS.

Fundamento juridico de los Agentes de Percepcién u Obligados Tributarios: El
articulo 21 del Cddigo de Normas y Procedimientos Tributarios establece quienes son los
responsables de cumplir con las obligaciones tributarias. El articulo 128 ibidem establece
en el inciso a) ii) el deber de inscribirse en los registros que solicite la Administracion

Tributaria. También se encuentra en este Reglamento en los articulos 11y 21.

El incumplimiento de la obligacion del agente de percepcion de inscribirse, conlleva a las

sanciones dispuestas en el Capitulo X de Infracciones Tributarias de este Reglamento.

Acceso para la inscripcion y actualizacion de datos por parte de los sujetos pasivos de
la obligacion tributaria a través del moédulo ICT Contribuyente: El ICT dispondré en
su pagina web institucional, en la direccion electrénica wwwe.ict.go.cr, un modulo a traves
del cual se podra realizar el tramite completo de inscripcion o actualizacion de datos, que

contiene el formulario y requisitos para completar la informacion.

Tramite de inscripcion y actualizacién de datos, validacion de la informacion vy
resolucion de inscripcion: Una vez remitido el formulario del tramite debidamente
completado al ICT por parte del sujeto pasivo y por medio de la pagina electronica
institucional, el ICT contara con un plazo de diez dias naturales para validar de oficio la
informacién de la solicitud de registro y verificacion en el cumplimiento de los demas
requisitos para emitir via correo electronico su resolucion de inscripcion, la cual se

acompariara de un codigo de registro.
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Asimismo, cuando sea imprescindible para la resolucién del tramite, el Departamento de
Administracion Tributaria del ICT tendrd la facultad de requerir ampliaciones o
aclaraciones adicionales a la informacién aportada en la solicitud, lo cual haré por escrito,
via correo electrénico, de manera motivada y por una unica vez en el mismo plazo de los
tres dias naturales siguientes al dia del recibo del tramite. En ambos casos, la prevencion
del ICT suspende el plazo méximo de diez dias naturales para la resolucion del tramite y
otorga al interesado un plazo de diez dias habiles para su atencién, para lo cual le indicara
un correo electronico institucional al cual remitir la respuesta del caso.

En caso de que el ICT deniegue en forma motivada una solicitud de inscripcién o
actualizacién de datos, el solicitante podra interponer los recursos de Revocatoria ante el
Departamento de Administracion Tributaria del ICT y el de Apelacion ante la Junta
Directiva del ICT, dentro de los tres dias habiles siguientes a la fecha de la comunicacién
de la denegatoria.

En caso de que el ICT deniegue en firme una solicitud de inscripcion o actualizacion de
datos, el sujeto pasivo podrd nuevamente realizar el trdmite una vez cumpla con los

requisitos establecidos al efecto.

Requisitos:
Para inscribir una Agencia de Viajes: Con ventas de boletos sobre pasajes

internacionales IATA:

. Completar el formulario disponible en la pagina Web Institucional.

1) Sefialamiento en el formulario de inscripcion ante el ICT de la razon social y el nimero
de cedula juridica de la sociedad propietaria de la agencia de viajes. En caso de que la
propietaria de la agencia de viajes sea una persona fisica, indicar en dicho formulario el
numero de su documento de identidad vigente. La anterior informacion sera verificada de

oficio por el ICT.

2) Copia de la acreditacion como agente IATA.
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3) Copia simple de la Patente Municipal o copia del permiso sanitario de funcionamiento

del Ministerio de Salud vigente, con el fin de acreditar-la existencia fisica de las oficinas de

las agencias de viajes debidamente inscritas en Costa Rica, y asi agilizar el tramite al

usuario.

4) Cuando se autorice a terceros a firmar declaraciones juradas de impuestos, se debera

acreditar la condicion en la que actta la persona autorizada a través de poder especial de

conformidad con el articulo 1256 del Codigo Civil para el acto, el cual se hara constar en el

formulario de inscripcion y/o actualizacion de datos. Se deberd indicar por escrito el

namero del documento de identidad vigente del o los apoderados para su verificacion de

oficio por parte del ICT.

5) Cumplir con las verificaciones indicadas en el anexo 9 del presente reglamento.

Formulario:

2

—— 15, Tee

Departamento de Administracién Tributaria

COSia RICA

FORMULARIO REGISTRO ¥ ACTUALIZACION DE DATOS AGENCIAS NO RECAUDADORAS

L Informacidn general Agencia de Vinjes no recaudadora de impuestos

Nombre de |2 Entidad: Cadigo IATA:

Razén Social [fisica o juridica):

cidula [fisica o juridica): . Mimero teléfona:

Provincis Cantén: Distrita:
Direccién por sefias:

o jpara Notifi [Fisicay

Provineia: Cantén: Distrito:
Direccidn por sefas:

Direccian Electronica

E-mail:

E-miail:

. Tipo d declaradidn i

[ ] impuesto de1 5% sabre el valor de pasajes vendidos en Casta Rica, para cuslquier clase de
wiajes internacionales (CR), El articulo 8 y 12 Decreto Ejecutiva N*3TS78-MP-H-MEIC-G-J-TUR del
25 oetubre 2013

Dineccion: Costaco Este del Puente Juan Pabio 1, Ls Uruca
Telfonos: 2299-0800 IISS-3E92

Apertaco Postal: 7771000 San José, Costa Rics ..Cnlés.m D

b F o

COSARICA = —_—

Departamento de Administracién Tributaria

V. Informacdidn Repressntante Legal

Nombre Completo N* Identificacion-Cédula E-mail
VI Informacidn Apoderade General o Apoderado Generalisimo

Nombre Completo N Identificacion-Cadula E-mail

VL Informacidn encargado de presentar declaracidn informativa:

Nombre Completo N*® Identificadion-Cedula E-mail

Direccién: Costaco Exte del Puente Juan Pabio 1, L Uruc
Telsfonos: 2295-1800 125S-3292

Apertaco Postal: 777-1000 5an José, Costa Rica gcsm D
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ANEXO N°3

TRAMITE, FORMULARIO Y REQUISITOS PARA DESINSCRIPCION DE LOS
AGENTES PERCEPTORES Y DE LAS AGENCIAS NO RECAUDADORAS DEL
IMPUESTO DEL 5% SOBRE EL VALOR DE LOS PASAJES VENDIDOS EN
COSTA RICA, PARA CUALQUIER CLASE DE VIAJES INTERNACIONALES
SEGUN ARTICULO 46, INCISO A) DE LA LEY ORGANICA DEL INSTITUTO
COSTARRICENSE DE TURISMO, LEY N° 1917 DEL 30 DE JULIO DE 1955 Y
SUS REFORMAS.

Fundamento juridico de los Agentes de Percepcion u Obligados Tributarios: El
articulo 21 del Coédigo de Normas y Procedimientos Tributarios establece quiénes son los
responsables de cumplir con las obligaciones tributarias. El articulo 24 del Reglamento de
Procedimiento Tributario, establece la obligacion de desinscripcion de los agentes de
percepcion. El articulo 9 d) de este de Reglamento incorpora esta obligacion de

desinscripcion.

Acceso para la desinscripcién por parte de los sujetos pasivos de la obligacion
tributaria a través del modulo ICT Contribuyente: EI ICT dispondré en su pagina WEB
institucional, en la direccion electronica wwwe.ict.go.cr, un mddulo a través del cual se
podré realizar el tramite completo de desinscripcion, que contiene formulario y requisitos

para completar la informacion.

Tramite de desinscripcion, validacion de la informacién e inactivacion: Una vez
remitido el formulario de desinscripcién debidamente completado al Departamento de
Administracion Tributaria por parte del sujeto pasivo y por medio de la pagina electronica
institucional, la Administracion Tributaria contara con un plazo de diez dias naturales para
validar de oficio la informacion de la solicitud de desinscripcion. Remitira al sujeto pasivo
via correo electronico una resolucion con las indicaciones finales y la aceptacion de

desinscripcion. En el plazo de diez dias habiles siguientes a la notificacion de la resolucion
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de desinscripcion al sujeto pasivo, se modifica el estado del agente de percepcion en la base
de datos.

Asimismo, cuando sea imprescindible para la resolucion del tramite, el Departamento de
Administracion Tributaria del ICT tendra la facultad de requerir ampliaciones o
aclaraciones adicionales a la informacién aportada en la solicitud, lo cual haréa por escrito,
via correo electronico, de manera motivada y por una Unica vez en el mismo plazo de los
tres dias naturales siguientes al dia del recibo del trdmite. En ambos casos, la prevencion
del ICT suspende el plazo maximo de diez dias naturales para la resolucion del tramite y
otorga al interesado un plazo de diez dias habiles para su atencién, para lo cual le indicara
un correo electrénico institucional al cual remitir la respuesta del caso.

En caso de que el ICT deniegue en forma motivada una solicitud de des inscripcion, el
sujeto pasivo podra interponer los recursos de revocatoria ante el Departamento de
Administracion Tributaria y el de apelacion ante la Junta Directiva del ICT, dentro de los
tres dias habiles siguientes a la fecha de la comunicacion de la denegatoria.

En caso de que el ICT deniegue en firme una solicitud de des inscripcion, el sujeto pasivo
podra nuevamente realizar el tramite una vez cumpla con los requisitos establecidos al

efecto.

Requisitos:

1) Estar al dia con obligaciones tributarias formales y materiales ante la Administracion
Tributaria del ICT y con las verificaciones generales de oficio del Anexo 9 de este
reglamento.

2) Sefialamiento en el formulario de desinscripcion ante el ICT de la razén social y el
nimero de cédula juridica de la sociedad propietaria de la empresa. En caso de que la
propietaria de la empresa sea una persona fisica, indicar en dicho formulario el nimero de
su documento de identidad vigente. La anterior informacion sera verificada de oficio por el
ICT.

3) Presentar resolucién del CETAC del cese o suspension de actividades (Lineas Aéreas).
4) Presentar cancelacion de permiso de viajes internacionales del CTP (Empresas
Terrestres).

5) Para el caso de las Agencias de Viajes no recaudadoras, presentar documento de
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cancelacion de la licencia del BSP, no aplican requisitos 3) y 4).

Formulario: Este se encuentra seccionado en la pagina WEB, y la guia para

completarlo.

| '/‘w e
Departamento de Administracion Tributaria

FORMULARIO DESINSCRIPCION

Fecha: A ——7
L del Obligado
Nomdre de @ Entdad: Codigo Tributano:
Razon Sociat, N Ceaua Juridica / Fisica:
. Domiciiio Fiscal
Provinca: Canton: Distrio:
Direccion por seAas:
Wl Dirsccion para Notificacionss
Provinca: Canton: Distmo:
Direccion por seflas:
Direczion
'A Legal, Ganeral o Especial
Nombre Complen N° Ceua N Teitfono Comeo elecronico

V. Tipods impussto a Desinscribir

impuesto del §% 300t e valr de pazaes vendidos en Cocta Rica, para cualiquier clase de vidjes
ntemacionyes, ey 1917 gei 29 julc 1955, art 46 Incizo 3), (CR)

Impuesto cel 5% 300re & vaior St Pasales S0 Crgen St M3 e Costa R, pan cualquier ciase de vies
Intemacionyes, ley 3654 11 dciembre 2008 adicions Inciso B) 3 ley 1917 oel 28 Jule 1555, (OU)

:] Imguesto e quince GOBres (§15.00) Por ¢f PGRESO 31 SO VIS 3¢rea, mediante DO JSAUICO en ¢ extercr,
iey 2634 Gel 11 Giciemire 2008, art 2, (NW).

(£3%3 Aominzracion TrowEa=d 3 resenvd el Jerecho Je efCtuar revision y MSCaITacon 3¢ 103 IMPUEsIs Jeciarades en
PerDoos previos 3 i Gesinscrpcion, Conforme Jo e51aDIeCito en 103 articulos §1 y 103 dei CAPT).

USO EXCLUSIVO PARA DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DEL ICT

Departamento de Administracion Tributaria

Esta

Para efectos de Inactivar penodos aplica a partir dal mes

3 partr gel I

I '/‘“VT Ener

Departamento de Administracion Tributaria

VL Motivo de Desinacripcion
a partr gel / /

¢ - Agens T —

Deciar 22/0 fe de Aramento Que M Fevesentass no e

gegka a i3 vents de pasajes infemacionales mantimo

¥ temesve NO IATA, y Gue 13 IMrmacian COnSIpRaca
clerts,

en et oocumentd €3 zemo B3

reiponsadiidades y consecwenclas legaies  Que

comessondan en <330 Oc omizke, W3e0dd © FIRMA

Peractius.  Asimizmo, 3 patv de 1 presente Reprecentante Legal. Apcderade Oeneral o
SRICACIEn y Ge COMIRUSr CON venmas e Solefos Apoderado Espectat

atreos IATA, asumo o oe presentar B

Decoro 2ajo fe Ge juramento que 13 imformacice

CONTPNICE €N exle JoCUmentd eI Clerts, asumo B3
responsasiioages

¥y consecvenclds legales que FIRMA
comessoacan e Caso de ommis, Mizeddd © Reprecentante Legal, Apcderado General o
merace Apcderaco Especial
[REQUISITOS:
1) Esarscm formatec y aete i Troutans cel ICT.

2) Acuntar perconeria Juridioa que COmpruets poderes sufCienies pars este 3Cio, RO mayor 3 30 dias Oe emESa.

3} Frezerty Recoluoion del Contelo Teonioo Ce Aviasion Gelcece o

(Lineas Asreaz)
4) Presesta Cancelaoion Ge permico de viajes internaclonaies del CTP (Emoresas Temesves).

§) Compietar 1003 13 MAMaCicn SOICEIIS en ¢ Dresente formUare
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’/“‘yT ”"‘“‘"’“ Departamento de Administracion Tributaria
Guia para llenar formulario de desinscripcion con firma digital

REQUISITOS

v’ Tener Instalado la aplicacion Adobe Acrobat Reader

(aplicacion necesaria para poder hacer uso de la firma digital)

'/‘hyT ""‘""*‘ o Departamento de Administracién Tributaria
Guia para llenar formulario de desinscripcion con firma digital

Paso Ne3: Seleccionar la opcion: |, Rellenar y firmar

Se despliega el siguiente mend y se selecciona la opcion de “usted™:

(Quién tiene que rellenar y tirmar?

Owos

\u-..,

**Esto le permitird editar el documento :

‘i:
m&

Guia para llenar formulario de desinscripcion con firma digital

Departamento de Administracion Tributaria

Paso N25: Una vez completo el formulario, se selecciona la herramienta de certificados para
proceder con la firma digital en el lugar que corresponde y luego se procede a guardar el
documento con la informacién actualizada y su firma correspondiente:

**Cualquier consulta no dude en comunicarse con el departamento de Administracion
Tributaria del Instituto costarricense de Turismo; estamos para servirle.

Q,,‘,T cusons Departamento de Administracion Tributaria

Guia para llenar formulario de desinscripcion con firma digital
Paso N21

[R) FORMULARI DENSCRIPCION ot

v' Abrir Documento “ FORMULARIO DESINSCRIPCION": &7 )

Paso N22: Una vez abierto el documento al lado derecho, se despliega el siguiente menu

I'/ pT

Departamento de Administracién Tributaria
FORMULARIO DESINSCRIPCION

o/ /

L Oeccion pars Westcacionas

TARRCEMHE OF
TURIMO

Departamento de Administracion Tributaria

Guia para llenar formulario de desinscripcion con firma digital

Paso N24: Marcar con el cursor donde se desea editar la informacion y rellenar todos los

espacios:
I L ,pT

par de
FORMULARIO DESINSCRIPCION

becha / ]

| et oo dol Ctigado Tritars

ke 0 2 Petisa } Cosgn Trontwo

g e W Cadule Juriden ( Fann

de
FORMULARIO DESINSCRIPCION

recna 07, 8

L Menwmcacsn del Oonigads Triaane

Prriten o Erimd VU i

Bason Socie

I Comioso Fiscat
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ANEXO N°4
FORMULARIO PARA DECLARACION JURADA, DEL IMPUESTO DEL 5%
SOBRE EL VALOR DE LOS PASAJES VENDIDOS EN COSTA RICA, PARA
CUALQUIER CLASE DE VIAJES INTERNACIONALES SEGUN ARTICULO 46,
INCISO A) DE LA LEY ORGANICA DEL INSTITUTO COSTARRICENSE DE
TURISMO, LEY N° 1917 DEL 30 DE JULIO DE 1955 Y SUS REFORMAS.

Fundamento juridico para la obligacion a efectuar ante el ICT una liquidacion
quincenal con caracter de declaracion jurada: Ley N° 1917 del 30 de julio de 1955, Ley
Orgénica del Instituto Costarricense de Turismo, y en este Reglamento en el articulo 12.
Los articulos 18 y 128 inciso a) iii del Codigo de Normas y Procedimientos Tributarios
establece el deber de cumplir las obligaciones formales que solicite la Administracion
Tributaria.

El incumplimiento de la obligacion del agente de percepcién de efectuar ante el ICT una
liquidacion quincenal con caracter de declaracion jurada, conlleva a las sanciones
dispuestas en el Titulo 11l del Cddigo de Normas y Procedimientos Tributarios, y lo

concerniente a los aspectos relacionados en esta materia contenidos en este Reglamento.

Acceso al formulario por parte de los sujetos pasivos: ElI ICT dispondra en su pagina
electronica institucional, en la direccion electronica www.ict.go.cr, el formulario oficial
para efectuar la declaracion jurada electronica, asi como el respectivo instructivo para
completar la declaracion jurada; la cual también serd presentada a través de las
herramientas que el ICT pondré a disposicion de los administrados por medio de la pagina

web o a través de otros medios tecnoldgicos que designe la Institucion.

Direccion de correo oficial: La direccién de correo oficial de la Administracion Tributaria
para presentar la declaracion jurada es: ICTDECLARA_5A@ict.go.cr.

Informacién a declarar: El formulario de declaracion jurada electronica debera contener
el detalle de los pasajes vendidos o servicios de transporte internacional.

El formulario se encuentra en formato electrénico y se compone del detalle y resumen.
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El impuesto debera ser declarado y liquidado al tipo de cambio de venta establecido por el
Banco Central, correspondiente al dia en que se vende el pasaje internacional o documento
de viaje.

La declaracion debera ser firmada digitalmente por el representante legal o cualquier otro

funcionario competente, debidamente acreditado por el agente de percepcion.

Plazos para presentar la declaracion jurada: Los plazos para la presentacion y pago de
la declaracion jurada son los establecidos en el articulo 13, inciso a) de este Reglamento;
de forma quincenal, entendiéndose que la primera quincena del mes debera ser declarada y

cancelada el dia 2 del mes siguiente y la segunda quincena el dia 17 del mes siguiente.

Forma y medios de pago: Segun se establece en el articulo 14 de este Reglamento, el
impuesto debera ser cancelado en su totalidad, en moneda de curso legal ante la Tesoreria
del ICT o cualquier entidad bancaria legalmente autorizada, mediante deposito,

transferencia electronica u otro medio de pago legalmente aceptado.

Formulario:
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INSTIIUTO CO STARRICENSE DE TURISMO ')f
B

7 1 4 7 T A N 4 INSTITUTO
DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANC IERA I [ I INSTIUTO,
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAC IO N TRIBUTARIA £ h‘ TURISMO

DECLARACION JURADA DEL IMPUES TO DEL 5% SOBRE ELVALOR DELOS PASAJES
INTERNACIONALES ARTICULO 46, (INCISO A) LEY 1917 DEL 9 DEAGOSTO DE 1995
DECRETO EJECUTIVO No 19585 H-MEIC-GJ, PUBLICADO EN LA GACETA No 74
DEL 19 DE ABRIL DE 1990

I. INFORMACION GENERAL

1. NOMBRE DEL RECAUDADOR:
2 DENOMINACION SOCIAL:

3. CEDULA JURIDICA: 4. CODIGO ICT
5. PERIODO DE PA GO:
6. DEC LARACION QE‘E RECTIFICA: MES ANO-

I.DETERMINACION DEL IMPUESTO

7 8 9 10 11 12 13
BOLETOS TARIFA USD$ |REVISADOS $ OTROS $ MONTO NETO. MONTONETO EN ¢ IMPUESTO
USD $ COBRADO¢
0 - - - - - -

13. TARIFA NETA * 5% =IMPUESTO A PAGAR COLONES 0

III. LIQUIDACION DEL IMPUESTO

14. IMPUESTO POR. PA GAR: UsD$ COLONES -
15. INTERESES TRIBUTARIOS (ART 57 CNPT) $ - COLONES -
16. CREDITO FISCAL. COLONES

17. TOTAL DEUDA TRIBUTARIA USDS - COLONES -
18. FECHA DE PAGO:

19 EFECTIVOQ/CHEQUE: TRANSFERENCIA BANCO

Declaro bajo fe de juramento y en conocimiento de lo que dispone el articulo 130 del Cédigo de Normas y Procedimientos

Tributarios, que la informacion consignada en la presente declaracion de impuestos es veraz y correcta.

Apoderado General o Sello

Persona autorizada Enpresa

Recibido
I.C.T.

Ovriginal: L.C.T. copia :Agente Perceptor
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ANEXO N°5
TRAMITES, REQUISITOS Y FORMULARIO PARA DECLARACION JURADA
OCASIONAL, DEL IMPUESTO DEL 5% SOBRE EL VALOR DE LOS PASAJES
VENDIDOS EN COSTA RICA, PARA CUALQUIER CLASE DE VIAJES
INTERNACIONALES SEGUN ARTICULO 46, INCISO A) DE LA LEY
ORGANICA DEL INSTITUTO COSTARRICENSE DE TURISMO, LEY N° 1917
DEL 30 DE JULIO DE 1955 Y SUS REFORMAS.

Fundamento juridico para la obligacion a efectuar ante el ICT una declaracion jurada
por el servicio de transporte terrestre ocasional: Ley N° 1917 del 30 de julio de 1955,
Ley Organica del Instituto Costarricense de Turismo, y en este Reglamento en el articulo
12. Los articulos 18 y 128 inciso a) iii del Cédigo de Normas y Procedimientos Tributarios
establece el deber de cumplir las obligaciones formales que solicite la Administracion

Tributaria.

El incumplimiento de la obligacion del agente de percepcion de efectuar ante el ICT una
declaracion jurada por el servicio de transporte terrestre ocasional, conlleva a las sanciones
dispuestas en el Titulo Il del Cddigo de Normas y Procedimientos Tributarios, y lo

concerniente a los aspectos relacionados en esta materia contenidos en este Reglamento.

Acceso al formulario por parte de los sujetos pasivos:

El ICT dispondrd en su pagina electronica institucional, en la direccion electronica
www.ict.go.cr, los requisitos para tramite de transporte terrestre ocasional y el formulario
oficial para efectuar la declaracién jurada del impuesto para las personas fisicas o juridicas

gue ocasionalmente brinden el servicio de transporte internacional, modalidad excursion.

Se debera presentar a las direcciones electronicas habilitadas el formulario de declaracion
jurada de charter terrestre, debidamente completado, firmado y legible, asi como toda la
documentacién requerida, sea firmado de forma manual o preferiblemente con firma

digital.
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Informacién a declarar: El formulario de declaracion jurada, debera contener la placa del
vehiculo que realiza la excursion, nombre del propietario, nimero de documento de
identificacion, fechas del viaje, destino, cantidad de pasajeros que viajan, el valor total de la
excursion y el del impuesto a pagar.

El impuesto debera ser declarado y liquidado al tipo de cambio de venta establecido por el
Banco Central, correspondiente al dia en que se vende el pasaje internacional o documento
de viaje.

La declaracion debera ser firmada fisica o digitalmente por el representante legal o

cualquier otro autorizado para el tramite.

Plazos para resolucion del tramite: El plazo maximo para resolver el tramite es de 24
horas, contadas a partir de recibida la solicitud, revisada y confirmada que toda la
documentaciéon presentada es la correcta, asi como que se encuentra al dia con las

obligaciones establecidas en los requisitos.

Forma y medios de pago: Segun se establece en el articulo 14 del presente reglamento, el
impuesto debera ser cancelado en su totalidad, en moneda de curso legal ante la Tesoreria
del ICT o -cualquier entidad bancaria legalmente autorizada, mediante depdsito,

transferencia electronica u otro medio de pago legalmente aceptado.

Requisitos:

Personas fisicas o juridicas que ocasionalmente brinden el servicio de transporte
internacional, modalidad excursion.

Presentar requisitos ante la Administracion Tributaria, por los medios habilitados:

a) Formulario de declaracién jurada del impuesto DO-03, de acuerdo con lo que establece
el articulo 130 del Cddigo de Normas y Procedimientos Tributarios, firmada por el
propietario registral del vehiculo (Si el propietario es persona fisica, debe ser firmada por el
propietario (a) del vehiculo. Si es persona juridica, debe ser firmada por el representante
legal o la persona que el representante autorice para dicho acto).

b) Tanto el propietario como arrendatario (en caso que exista contrato) deberan estar al dia

con las verificaciones generales de oficio del Anexo 9 de este reglamento.
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c) Lista de pasajeros (con nombre completo, N° cédula identidad o N° pasaporte).

En estos casos el impuesto debe ser pagado al momento de realizar el trdmite ante el ICT, el
Departamento de Administracion Tributaria emitira un oficio haciendo constar que la
excursion tipo charter ha cumplido con los requisitos y pagado el impuesto del 5% sobre

pasajes internacionales.

Formulario:
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Declaracion Jurada de charter terrastre ocaslonal
Articulo 46, Inciso 3) Ley 1317 ge 3 oe 3agosto de 1955
Decreto Ejecutivo N*37979-MP-H-MEIC-G-J-TUR del 25 de octubre del 2013

San Jose, dia mes afo

Por este medio 0eciare que €l automor placa N” , con capacidad

para pasajeros, de 1a ruta turismo ocasional, Inscrita en el Registro PUbiico de Ia

Propledad (Blenes muebies) 3 nombre ge , con

cédula (fisica / juridica gel propletario) ndmero , mantiene contrato

de arrendamiento (nombre arrendatario)

cédula (fisica / juridica del arrendatario) nomero , durante

los dias del: (a¥3) (mes): (ano): al (o) (mes): (afo):

por &l puesto fronterizo de: s& realzara una excursion con (cantidad

de personas) pasajeros, con el proposito de vialar 3 (destino)
, con un valor total de Ia excursion de: para un Impussto

por pagar de: . comespondientes al 5% sobre pasajes Intemacionales, gque

establece el articulo 46, Inciso 3) 0e 13 ley 1917 gel 9 de 3gosio ge 19SS,

El vehiculo automotor s operado por 13 sigulente tripulacion, que no esta afecta con el
Impuesto en cuestion:

CHOFER:
GUIA:

Para notificaciones favor hacerias begar ai (Ios) correo (s) electronico (s):

Telkfono (s): !

Declaro bajo fe de juramento y en conocimiento de o gue dispone &l articulo 130 del Codigo de
Normas y Procadimientos Tributarics, que Ia Informacion consignada en 13 presente geciaracion
g2 Impuestos 28 veraz y correcta.

Transportista Turistico u Operador Turistico
Responsadle de organizar |3 excursion
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ANEXO N°6:
FORMULARIO PARA DECLARACION INFORMATIVA SEMESTRAL, DEL
IMPUESTO DEL 5% SOBRE EL VALOR DE LOS PASAJES VENDIDOS EN
COSTA RICA, PARA CUALQUIER CLASE DE VIAJES INTERNACIONALES
SEGUN ARTICULO 46, INCISO A) DE LA LEY ORGANICA DEL INSTITUTO
COSTARRICENSE DE TURISMO, LEY N° 1917 DEL 30 DE JULIO DE 1955 Y
SUS REFORMAS.

Fundamento juridico para la obligacion a efectuar ante el ICT una liquidacion
quincenal con caracter de declaracion jurada: Ley N° 1917 del 30 de julio de 1955, Ley
Orgénica del Instituto Costarricense de Turismo, y en este Reglamento los articulos 11 y
12. Los articulos 103 y 105 del Cédigo de Normas y Procedimientos Tributarios establecen

el deber de cumplir las obligaciones formales que solicite la Administracion Tributaria.

El incumplimiento de la obligacion del agente de percepcion de efectuar ante el ICT una
declaracion jurada informativa semestral, conlleva a las sanciones dispuestas en el Titulo
Il del Codigo de Normas y Procedimientos Tributarios, y lo concerniente a los aspectos

relacionados en esta materia contenidos en este Reglamento.

Acceso al formulario por parte de los sujetos pasivos:

El ICT dispondrd en su pagina electronica institucional, en la direccion electronica
www.ict.go.cr, el formulario oficial para efectuar la declaracion jurada electronica
informativa; la cual también sera presentada a través de las herramientas que el ICT pondra
a disposicion de los administrados por medio de la pagina web o a través de otros medios

tecnoldgicos que designe la Institucion.

Direccion de correo oficial: La direccién de correo oficial de la Administracion Tributaria
para presentar la declaracion jurada es: ICTDECLARA_5A@ict.go.cr.

Informacién a declarar: Las agencias de viajes emisoras de boletos aéreos, estaran

obligadas a presentar una declaracion jurada informativa semestralmente, sobre el informe
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de las ventas de boletos; de conformidad con lo establecido en los articulos 103 y 105 del

Cadigo de Normas y Procedimientos Tributarios.

La declaracion debera ser firmada digitalmente por el representante legal o cualquier otro

funcionario competente.

Plazos para presentar la declaracion jurada: Los plazos para la presentacion de la

declaracion jurada informativa son de forma semestral segun lo establecido en el articulo

13, inciso b).

Forma y medios de presentacion: Esta declaracién jurada es unicamente informativa, por

lo que no se encuentra sujeta a pago, solo el deber formal de presentacion dentro de los

plazos establecidos.

Formulario:

Departamento de Administracién Tributaria
Declaracion Informativa para Agencias de Viajes

Impuesto 5% sobre Pasajes Internacionales

Nombre Agencia de Viajes:

Formulario DINF-04

Tipo de Coédigo Ferienls Seesiel Monto Neto Impuesto neto
Registro IATA Colones Colones
6 0 0,00 0,00
Nurr\E;Zizzleto Fevc(:na‘:e Tarifa USD $ Revisados $ Otros $ Monto Neto USD $ T/ICAMBIO Monto Neto Colones Impuesto Colones Observaciones
0 0,00 0,00| 0,00 0,00| 0,00 0,00|
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
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ANEXO N°7
TRAMITE, REQUISITOS Y FORMULARIO PARA LA AUTORIZACION DE
EXONERACION DEL IMPUESTO 5% SOBRE EL VALOR DE LOS PASAJES
VENDIDOS EN COSTA RICA, PARA CUALQUIER CLASE DE VIAJES
INTERNACIONALES SEGUN ARTICULO 46, INCISO A) DE LA LEY
ORGANICA DEL INSTITUTO COSTARRICENSE DE TURISMO, LEY N° 1917
DEL 30 DE JULIO DE 1955 Y SUS REFORMAS.

Fundamento juridico para la autorizacién de exoneracion del impuesto: El articulo 61,
siguientes y concordantes del Cédigo de Normas y Procedimientos Tributarios establece las
facultades, condiciones y requisitos exigidos, limite de aplicacién y vigencia, con el fin que
la Administracion Tributaria autorice la dispensa legal de la obligacion tributaria.

Asimismo, se encuentra en este Reglamento en el articulo 18.

Acceso al formulario por parte de los sujetos pasivos de la obligacion tributaria: El
ICT dispondra en su pagina WEB institucional, en la direccion electrénica www.ict.go.cr,
un espacio permanente con el formulario y requisitos para el tramite de exoneracion del
impuesto 5% a), el cual también sera presentado a traves de las herramientas que el ICT
pondra a disposicion de los administrados por medio de la pagina web o a través de otros

medios tecnoldgicos que designe la Institucion.

Tramite de exoneracion del impuesto 5% a): Una vez remitido el formulario de
exoneracion debidamente completado al ICT por parte del sujeto interesado y por medio de
la pagina electronica institucional, el ICT contard con un plazo de diez dias naturales a
partir de la recepcion de la solicitud, para revisar y validar de oficio la informacién y
documentacion presentada y verificacion en el cumplimiento de los requisitos, para emitir
via correo electronico la autorizacion de exoneracion. ElI documento de autorizacion de la

exoneracion tendra una vigencia de treinta dias calendario a partir de su autorizacion.

En el caso de los pasaportes diplomaticos las solicitudes se resolveran por parte de la

Administracion Tributaria, dentro de un plazo maximo de tres dias naturales, en la ventana
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de tramites del Departamento, por parte de cada Embajada interesada, hasta tanto se
establezca otro medio o mecanismo electronico.
La vigencia de la autorizacion sera la establecida de acuerdo al vencimiento del documento

oficial emitido por el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto.

Previo a la autorizacion de la exoneracién, se establecen los siguientes plazos para la

continuidad del tramite:

La Administraciéon Tributaria contara con un plazo de diez dias naturales para validar de
oficio la informacion de la solicitud de exoneracion. Remitira al sujeto pasivo via correo

electronico una resolucion con las indicaciones finales y la aceptacion del tramite.

Asimismo, cuando sea imprescindible para la resolucién del tramite, el Departamento de
Administracion Tributaria del ICT tendrd la facultad de requerir ampliaciones o
aclaraciones adicionales a la informacién aportada en la solicitud, lo cual haré por escrito,
via correo electrénico, de manera motivada y por una unica vez en el mismo plazo de los
tres dias naturales siguientes al dia del recibo del tramite. En ambos casos, la prevencion
del ICT suspende el plazo maximo de diez dias naturales para la resolucion del tramite y
otorga al interesado un plazo de diez dias habiles para su atencién, para lo cual le indicara

un correo electronico institucional al cual remitir la respuesta del caso.

En caso de que el ICT deniegue en forma motivada una solicitud de exoneracion, el sujeto
pasivo podra interponer los recursos de revocatoria ante el Departamento de
Administracion Tributaria y el de apelacion ante la Junta Directiva del ICT, dentro de los
tres dias habiles siguientes a la fecha de la comunicacion de la denegatoria.

En caso de que el ICT deniegue en firme una solicitud de exoneracion, el sujeto pasivo
podra nuevamente realizar el tramite una vez cumpla con los requisitos establecidos al

efecto.

Requisitos:
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Requisitos solicitud de exoneracién del impuesto 5% sobre pasajes Internacionales; para

Organismos Internacionales:

Carta de solicitud,
Orden de Compra,

Oficio del Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto (para funcionarios
extranjeros acreditados ante el Gobierno de Costa Rica); o bien la consulta

electronica que se establezca con ese Ministerio para esos efectos.

Formulario de Exoneracion.

Detalle de los requisitos:

A. Requisitos funcionarios extranjeros acreditados ante el Gobierno de Costa Rica (boleto

pagado con presupuesto del Organismos Internacional):

1. Carta de solicitud dirigida al ICT, firmada por el responsable superior del Organismo de

Costa Rica, que debe consignar:

a)
b)
c)
d)

e)
f)
9)

Numero y fecha de la ley a la que se acogen.

Nombre del pasajero.

NUmero documento identificacion.

Nacionalidad (indicar que se trata de funcionario extranjero no acreditado ante el
Gobierno de Costa Rica y que el boleto esta siendo cancelado con presupuesto del
Organismo)

Cargo que desempefia.

Motivo del viaje o mision.

Numero orden de compra, cargo presupuestario del Organismo.

De requerirse, en la carta de solicitud pueden aclarar cualquier otro aspecto.

2. Orden de Compra. Que compruebe que la compra del boleto se realiza con cargo al

presupuesto del Organismo, debidamente firmada por el responsable superior), Debe

indicar nombre del pasajero, ruta y costo de la tarifa del boleto.

52



3. Formulario de Exoneracion (Completar formulario). Los formularios se localizan en la

pagina web del ICT, también, cada Agencia de Viajes lo tiene en su poder.

4. Carta oficial emitida por el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto. Se presenta el
original una Unica vez durante su vigencia, para cada funcionario, posteriormente se debera
anotar dicho numero en la carta de solicitud que dirigen al ICT (indicado en punto 1). Una
vez vencido el oficio que emitié dicho Ministerio, debera ser renovado y lo presentan ante

el ICT; o bien la consulta electronica que se establezca con ese Ministerio para esos efectos.

B. Requisitos funcionarios costarricenses (boleto pagado con presupuesto del Organismo):

1. Carta de solicitud. Dirigida al ICT e indicar: Numero y fecha de la ley a la que se acogen,
nombre del pasajero, nimero documento identificacion, nacionalidad, cargo que
desempefia, motivo del viaje o mision, nimero orden de compra, cargo presupuestario del
Organismo e indicar que el boleto esta siendo cancelado con presupuesto del Organismo, si

lo requieren pueden aclarar cualquier otro aspecto, firmada por el responsable superior.

2. Orden de Compra. Que compruebe que la compra del boleto se realiza con cargo
presupuesto del Organismo, debidamente firmada por el responsable superior, Debe indicar

nombre del pasajero, ruta, costo de la tarifa del boleto, entre otros detalles.

3. Formulario de Exoneracion (Completar formulario). Los formularios se localizan en la

pagina web del ICT, también, cada Agencia de Viajes lo tiene en su poder.

C. Requisitos funcionarios extranjeros no acreditados ante el Gobierno de Costa Rica
(boleto pagado con presupuesto del Organismo):

1. Carta de solicitud dirigida al ICT, firmada por el responsable superior del Organismo de
Costa Rica, que debe consignar:

. Numero y fecha de la ley a la que se acogen.
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. Nombre del pasajero.
. Numero documento identificacion.
. Nacionalidad (indicar que se trata de funcionario extranjero no acreditado ante el

Gobierno de Costa Rica y que el boleto estd siendo cancelado con presupuesto del

Organismo)

. Cargo que desempefia.

. Motivo del viaje 0 mision.

. Numero orden de compra, cargo presupuestario del Organismo.

. De requerirse, en la carta de solicitud pueden aclarar cualquier otro aspecto, firmada

por el responsable superior del Organismo.

2. Orden de Compra. Que compruebe que la compra del boleto se realiza con cargo al
presupuesto del Organismo, debidamente firmada por el responsable superior; Debe indicar

nombre del pasajero, ruta, costo de la tarifa del boleto, entre otros detalles.

3. Formulario de Exoneracion (Completar formulario). Los formularios se localizan en la

pagina web del ICT, también, las Agencia de Viajes tienen acceso al formulario.

Requisitos solicitud de exoneracién del Impuesto 5% sobre pasajes Internacionales; para
Entidades de Gobierno y Otros:

1. Carta de solicitud,
2. Orden de Compra,

3. Formulario de Exoneracion.

Detalle de los requisitos:

Para exoneracion del impuesto 5% sobre el valor de pasajes internacionales; boleto pagado

con presupuesto de la Entidad Exonerada.

1. Carta de solicitud. Dirigida al ICT, e indicar:

a. Numero y fecha de la ley a la que se acogen,
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Nombre del pasajero,

NUmero documento identificacion,

Nacionalidad,

Cargo que desempeia,

Motivo del viaje,

Ruta,

Numero orden de compra,

Cargo a partida presupuestaria,

Estar al dia con las verificaciones generales de oficio del Anexo 9 de este
reglamento.

El nimero de cédula juridica de esa institucion (con el fin de verificar el
cumplimiento de lo antes indicado).

Si lo requieren pueden aclarar cualquier otro aspecto

m. Firmada por el responsable debidamente autorizado.

2. Orden de Compra debe indicar:

a
b.

C.

Nombre del pasajero,
Ruta del viaje,
Costo de la tarifa del o los boletos, entre otros detalles.

Cargo Presupuestario; que compruebe que la compra del o los boletos se realiza con
cargo al presupuesto de la entidad exonerada, debidamente firmada por él o los

responsables autorizados.

3. Formulario de Exoneracion (Completar formulario). Los formularios se localizan en la

pagina web del ICT, también, cada Agencia de Viajes tiene acceso al formulario.

Solicitud para pasaporte diplomatico:

1. Presentar pasaporte original del Titular Diplomatico.

2. Carta de solicitud de la embajada respectiva, dirigida al Departamento de Administracion
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Tributaria.
3. Copia del documento oficial emitido por el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto,
a los diplométicos acreditados ante el Gobierno de la Republica de Costa Rica), con

vigencia actualizada.

Se tramitan las solicitudes de exoneracion a aquellas embajadas que estén bajo el principio
de reciprocidad, segln listado emitido por el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto.

Hijo/ hija (menor de edad) del Diplomatico acreditado ante el Gobierno de la
Republica de Costa Rica:

1. Presentar pasaporte diplomatico del menor (original).

2. Solicitud de la embajada u organismo internacional (indicar grado de parentesco del
menor con titular acreditado).

3. Copia del documento oficial emitido por el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto
del menor, o sello vigente en pasaporte otorgado por el Ministerio de Relaciones Exteriores

y Culto.

Con los requisitos en mencion, se presentan al Departamento de Administracion Tributaria,

para el tramite respectivo.

INFORMACION SOBRE EL TRAMITE O SERVICIO

Nombre del Tramite o servicio: Autorizacion de exoneracion del impuesto 5%

sobre pasajes internacionales que establece el

art. 46, inciso a) Ley Organica del ICT N°

1917.
Institucion: Instituto Costarricense de Turismo
Dependencia: Departamento de Administracion Tributaria

Direccién de la dependencia, sus sucursales y Oficinas centrales del ICT, 3° piso. Costado este

horarios: del Puente Juan Pablo Il, La Uruca, San José.

Horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00

p.m.
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Licencia, autorizacion o permiso que se

obtiene en el trdmite o servicio:

Requisitos
Solicitud con formulario:
1. Solicitud formal del ente acreedor de la

exoneracion dirigida al Departamento de
Administracion Tributaria.

2. Copia de orden de compra, que compruebe la
adquisicion del boleto aéreo con cargo al
presupuesto del ente con derecho a ser
exonerado; concedido bajo alguna ley especifica.
3. Carta emitida por el Ministerio de Relaciones
Exteriores para funcionarios extranjeros de
Organismos Internacionales, acreditados ante el
Gobierno de Costa Rica.

4. Completar formulario.

Presentan los requisitos, ante la Agencia de
Viajes o Compafiia de su preferencia; para que
procedan con el trdmite de solicitud de

exoneracion

Formulario:

Exoneracion del pago del impuesto del 5% sobre
el valor de los pasajes internacionales, mediante:
1. Formulario impreso, o

2. Sello en el pasaporte diplomatico.

Fundamento Legal
Articulo 61, siguientes y concordantes del
Codigo  de

Tributarios.

Normas y  Procedimientos

Art. 18 del presente decreto.

57



Departamento de Administracion Tributaria
POV LAMO SCLC R UD O EXONERAODN
Frgu esn I\ b e of valor @0 loep B g imeradaralesLey 1AT ¢l Dae o oo L0TUchon),
eha o y0004 de U ditertve de 2000

Norere Lrttas gue Fants Secrers con
2

Cocpn

Uw s e 4 0 sl e 435

Apelgo

000

L0 Lm0 Sumini s a0 adte Drmaini M6 COMO Ka G Unota MISTEE GEw N L0 COngIos y CIanane e, S TACHACURAG N S0GRE ESCRTURAS

POT G SOREOE B S HRD0, W CONCASE | SRDOAC KN S6 FTOM R0 el Th 0 Dre S 0 V0 TS ORI & LI DRCEOMAE L SUEE S0 6 aTa, B0 & 30 C TS 1000 U Getn L 58 YO vIOr 310 1 K R00 e B O

B 00T A en Orw P A LS Ve 3000 Da B e 00 e 50 20r o ety 0 Contaion e Se Turt ara e Seers con X0 8 3 O et o s SREEs on B Camp e O DORetn [ ae e 10 MR § e TR & e 3 10 @ Suee e of T adotl
g eotes v o Erdates Gel CO Ao de Normasy P rooed mis mtos TIOaan Tods 1ol Ghat d e axone SO0 Gebe real em Mtat Ge 13 Veta del Uguets, de 10 @0 PO e TRtaTate [0 mchaad Ura ves recRidn B agrol X0 0 de
20000 PR et 13 Mt 3 Sele o0 A £ | Loea A e SIS I B R £ G0re e X0 MR e AGroRading v e e | G ) g [0 Bl efn repe S0 L0 B de IACON A § e B aecsi e 3y o013 sereetrl 3o B
MR Oe dam

FIRMA - AGENCIA/COMPANIA

58



ANEXO N°8
PROCEDIMIENTO Y REQUISITOS PARA EL REEMBOLSO DEL IMPUESTO
DEL 5% SOBRE EL VALOR DE LOS PASAJES VENDIDOS EN COSTA RICA,
PARA CUALQUIER CLASE DE VIAJES INTERNACIONALES SEGUN
ARTICULO 46, INCISO A) DE LA LEY ORGANICA DEL INSTITUTO
COSTARRICENSE DE TURISMO, LEY N° 1917 DEL 30 DE JULIO DE 1955 Y
SUS REFORMAS.

Fundamento juridico para el procedimiento de reembolso del impuesto: El articulo 43
del Cédigo de Normas y Procedimientos Tributarios establece las facultades, condiciones y
requisitos exigidos, limite de aplicacion y vigencia, con el fin que la Administracion
Tributaria autorice los créditos que se generan a favor de los administrados; asimismo, se

encuentra contenido en el articulo 19 de este Reglamento.

Procedimiento: Se establece el procedimiento para el reembolso del impuesto del 5%
sobre el valor de los pasajes vendidos en Costa Rica, para cualquier clase de viaje
internacional no utilizado parcial o totalmente, que se debe aplicar en el calculo y
liquidacion del impuesto, que establece el articulo 46, inciso a) de la Ley 1917 del 30 de
julio de 1955, conforme lo dispone el ordinal 43 del Cédigo de Normas y Procedimientos
Tributarios, de aplicacion supletoria, por medio de la aplicacion de un crédito en la
declaracion jurada del impuesto, que presentan los agentes de percepcion, conforme se

detalla a continuacion:

a) Boleto vendido y reembolsado dentro del mismo periodo de la declaracién jurada del
impuesto. Se debera declarar el valor de la tarifa del boleto en la columna “Tarifa USD $”
de la declaracion jurada del impuesto, a la vez declararlo en la columna “otros” con el
mismo valor y por medio del procedimiento de compensacion, declararlo con valor “$0.00”
en la columna “Monto neto USD$”. Se debera indicar en la columna observaciones, que se
trata de un boleto reembolsado. De esta manera el impuesto sobre el boleto sera declarado y

reembolsado en la declaracion jurada del mismo periodo en que fue vendido.
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b) Boleto reembolsado en periodo posterior al de la venta. Se debera declarar en la columna
“Tarifa USDS$” el boleto reembolsado con valor $0,00” y en la columna “otros” declarar el
valor del boleto. Aplicando el procedimiento de compensacion, en la columna “Monto neto
USD”, se declarara el valor del boleto como negativo o deduccion. Se debe anotar en la
columna de observaciones que se trata de un boleto reembolsado y el periodo en el cual fue
declarado como vendido al I.C.T. De esta forma se reembolsa el impuesto sobre un boleto

vendido en un periodo anterior.

Para los fines de control tributario del 1.C.T., en su condicion de Administracion Tributaria
del impuesto, con las facultades que le confiere el ordinal 103 del Codigo de Normas y
Procedimientos Tributarios, el agente de percepcion, o su representante en su condicion de
contribuyente o responsable, debera guardar en archivo electronico o fisico, la
documentacién que compruebe fehacientemente que el pasajero o pagador del boleto,
recibié en calidad de reembolso el monto de la tarifa y el impuesto correspondiente, sea
mediante tarjeta crédito, transferencia bancaria o efectivo, y en el tanto sean declarados y

cancelados previamente al ICT.

Cualquier otra deduccion que se aplique en la declaracion jurada del impuesto, sin la
respectiva autorizacion del ICT serd rechazada por el Departamento de Administracion
Tributaria y se cobrara a la aerolinea o su representante en su condicidn de contribuyente o
responsable del impuesto la suma deducida, conjuntamente con los intereses que establece

el articulo 57 del Codigo de Normas y Procedimientos Tributarios.

Procedimiento de reembolso para el servicio de transporte terrestre internacional

ocasional definido en el articulo 2°, inciso ) ii:

Se debe gestionar la devolucidon del impuesto a traves de la ventanilla de tramites del
Departamento de Administracion Tributaria, de conformidad con los procedimientos y
requisitos establecidos al efecto. Aportar la documentacion que compruebe fehacientemente
que el pasajero o pagador del boleto, recibio en calidad de reembolso el monto de la tarifay

el impuesto correspondiente, y sean declarados y cancelados previamente al ICT.
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Acceso al formulario por parte de los sujetos pasivos de la obligacion tributaria: El
ICT dispondra en su péagina electronica institucional, en la direccion electrdnica
www.ict.go.cr, un espacio permanente con los requisitos para gestionar la devolucion del
impuesto 5% a través de la ventanilla de tramites del Departamento de Administracion
Tributaria, para los administrados que prestan servicio de transporte terrestre internacional

ocasional.

Requisitos:

Los administrados que prestan servicio de transporte terrestre internacional ocasional, y que
gestionan la devolucion del impuesto en la ventana de trdmites, deberdn aportar la
documentacién que compruebe fehacientemente que el pasajero o pagador del boleto,
recibié en calidad de reembolso el monto de la tarifa y el impuesto correspondiente, y sean
declarados y cancelados previamente al ICT.

Nombre del Tramite o servicio: Reembolso del impuesto del 5% sobre pasajes

internacionales no utilizados.

Direccién de la dependencia, sucursales y horario: Oficinas centrales del ICT, Costado
este Puente Juan Pablo Il, La Uruca, San José. Horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a
4:00 p.m.

Personas fisicas o juridicas:

1. Carta del encargado de la excursion o responsable quien gestion6 y cancel6 al ICT el
impuesto del 5%, donde se justifique el motivo de la cancelacion de la excursion y solicite
la devolucion. En caso de ser un pasajero el que no viajo y solicita el reembolso, de igual
manera debera presentar la solicitud de forma individual.

2. Presentar certificacion o documento emitido por parte de la autoridad competente donde

conste que el automotor no sali6 del pais, asi como copia del pasaporte del responsable de
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la excusion. En caso que sea un pasajero de la excursion quien no salié del pais, debera
presentar copia del pasaporte donde se consigne la no salida.

3. Copia del recibo de dinero o comprobante que demuestre el reintegro del valor total de la
excursion a los pasajeros (por cancelacion de esta), o bien, de forma individual al pasajero
que no Vviajo.

4. Presentar cédula de identidad o pasaporte de la persona que pagoé el boleto.

5. Carta de autorizacion para el tramite a terceros.

6. La devolucion del impuesto en la ventana de tramites se reintegra en el acto.

7. En caso de efectuar el trdmite de forma electrénica se debera presentar certificacion de
cuenta corriente y cuenta bancaria IBAN; el plazo para la devolucion del impuesto sera de

ocho dias habiles.
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ANEXO N°9
VERIFICACIONES DE OFICIO

En todos los casos y tramites anteriores el solicitante debera estar al dia con las
siguientes obligaciones en lo que le sea legalmente aplicable, lo cual sera verificado

por el ICT, segun el siguiente detalle:

a) Verificacion por parte del ICT, que el solicitante esta al dia con el pago de las cuotas
obreros patronales ante la Caja Costarricense de Seguro Social. Si la empresa aparece como
“Patrono Inactivo al dia” la empresa solicitante deberd pronunciarse en los préximos 10
dias de la presentacion de esta solicitud, indicando las razones por las que se indica que es
un “patrono inactivo”.

b) Verificacion por parte del ICT, que el solicitante estd al dia con las cuotas del pago al
Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares (FODESAF) de un 5% sobre el total
de sueldos y salarios que paguen mensualmente a sus trabajadores segun la Ley de
Desarrollo Social y Asignaciones Familiares, Ley N° 5662 del 23 de diciembre de 1974.

c) Verificacion por parte del ICT, que la empresa esta al dia con los compromisos
monetarios, técnicos y legales con esta Institucion, segun lo establecido en los articulos 46
de la Ley Orgéanica del ICT, Ley N° 1917 del 30 de julio de 1955 y sus reformas y el
articulo 2 de la Ley N° 8694 del 11 de diciembre del 2008, Ley de Fortalecimiento del
Desarrollo de la Industria Turistica Nacional.

d) Verificacion por parte del ICT, que el permiso de funcionamiento emitido por el
Ministerio de Salud y las licencias municipales del establecimiento del solicitante, se
encuentran vigentes.

e) Verificacion por parte del ICT, de que el solicitante se encuentra al dia con sus
obligaciones tributarias con vista a la herramienta de consulta publica en linea del
Ministerio de Hacienda denominada “Morosidad Tributaria” y que esta disponible en la

direccién electronica www.hacienda.go.cr.

El solicitante no puede estar moroso con ninguna de las Instituciones mencionadas en lo

que le sea legalmente aplicable. Ante la eventualidad de que ello ocurra y el
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incumplimiento se mantenga al momento de agotado el plazo de diez dias habiles de
prevencion establecido en el articulo 264 de la Ley General de la Administracion Puablica,
la solicitud sera rechazada de acuerdo al parrafo segundo de ese mismo numeral. Si el
solicitante se encuentra en un arreglo de pago con alguna dependencia debera mostrar la

documentacion pertinente.
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