RA01:  REQUISITOS PARA LA AUTORIZACION E INSCRIPCION COMO AGENTE ADUANERO

Auxiliares de la Función Pública Aduanera: son las personas físicas o jurídicas, públicas o privadas, que participen habitualmente ante el Servicio Nacional de Aduanas, en nombre propio o de terceros, en la gestión aduanera.  Los auxiliares serán responsables solidarios ante el Fisco por las consecuencias tributarias derivadas de los actos, las omisiones y los delitos en que incurran sus empleados acreditados ante el Servicio Nacional de Aduanas, sin perjuicio de las responsabilidades civiles, administrativas y penales a que dichos empleados queden sujetos legalmente. (Articulo 28, Ley General de Aduanas) 
Requisitos generales: Para poder operar como auxiliares, las personas deberán tener capacidad legal para actuar, estar anotadas en el registro de auxiliares que establezca la autoridad aduanera, mantenerse al día en el pago de sus obligaciones tributarias, cumplir los requisitos estipulados en ésta Ley, sus Reglamentos y los que disponga la resolución administrativa que los autorice como auxiliares. 
El auxiliar que, luego de haber sido autorizado, deje de cumplir algún requisito general o específico, no podrá operar como tal hasta que demuestre haber subsanado el incumplimiento.   (Articulo 29,  Ley General de Aduanas)
Impedimentos. No podrán ser auxiliares de la función pública: 
a) Los funcionarios y empleados del Estado o de sus instituciones autónomas, semiautónomas y empresas públicas. 
b) Las personas que estén inhabilitadas, por sentencia judicial firme, para ejercer cargos públicos. (Articulo 29 bis,  Ley General de Aduanas).
Agente Aduanero: Es el profesional Auxiliar de la Función Pública Aduanera autorizado por el Ministerio de Hacienda para actuar, en su carácter de persona natural, con las condiciones y los requisitos establecidos en el Código Aduanero Uniforme Centroamericano y la Ley General de Aduanas, en la presentación habitual de servicios a terceros, en los trámites, los regímenes y las operaciones aduaneras (Articulo 33 Ley General de Aduanas). 
Por disposición del Artículo 16 del Código Aduanero Centroamericano III,  CAUCA III, no se permite la autorización de Agentes Aduaneros Persona Jurídica. 
I. Autorización como Agente Aduanero Persona Natural:  

Documentos que deben presentarse:   

1. DER02 FORMULARIO SOLICITUD AUTORIZACION COMO AGENTE ADUANERO debidamente lleno y firmado por el interesado.   
2. Copia certificada por Notario Público o por la institución de enseñanza respectiva, del titulo de Licenciatura  en Administración Aduanera. Podrán ser autorizadas personas con el grado de licenciatura en Comercio Internacional, Derecho o Administración Pública, previa aprobación de un examen de competencia en el área aduanera, que el Ministerio de Hacienda deberá aplicar anualmente en coordinación con la Dirección General de Aduanas.
3. Certificación de la incorporación al Colegio de Licenciados en Ciencias Económicas.
4. Una fotografía reciente, tamaño pasaporte.
5. Certificación notarial del domicilio en el país, por provincia, cantón, distrito y demás señas.

6. Declaración jurada rendida por el gestionante, ante Notario Público, de que cuenta con un mínimo de 2 años de experiencia en materia aduanera, bajo el conocimiento de las penas contempladas en el Código Penal por perjurio.   
7. Copia certificada de la cédula de identidad por ambos lados.
8. Certificación de antecedentes penales, la cual puede ser obtenida en el Edificio Jorge Debravo, costado este del Primer Circuito Judicial de San José.

9. Certificación de la Caja Costarricense del Seguro Social de que no labora  para el Estado y sus instituciones.
10. El respectivo poder, si la persona que suscribe la solicitud actúa en  representación de otra.

II. Si va a laborar bajo la caución de una Agencia de Aduanas, deberá  además de presentar:
1. Nota suscrita por parte del interesado,  en donde solicite ser inscrito con la Agencia de Aduanas que le va a contratar una vez autorizado.
2. Nota suscrita por el Representante Legal de la Agencia de Aduanas que le va a contratar, en donde expresamente manifieste la voluntad de inscribirlo al amparo de su caución.
Una vez autorizado e inscrito, solicitar cita y presentarse con el dispositivo Token  (ver RA21  REQUERIMIENTOS TECNICOS DISPOSITIVOS TOKEN),  para que se le haga entrega del Certificado de Firma Digital (ver  RA20 REQUISITOS PARA LA OBTENCION O RENOVACION DE CERTIFICADOS DE FIRMA DIGITAL).  La cita se puede obtener en los teléfonos 2522-9090, 2522-9097, 2522-90-98 y 2522-9099.
La Agencia de Aduanas que va a ser su patrono debe encontrarse activa, y en estado de no morosidad en sus obligaciones con la Caja Costarricense del Seguro Social e inscrita en la Dirección General de Tributación.  
III. Si va a laborar bajo su propia caución, como Agente de Aduanas Independiente, deberá  además de cumplir con:
Condiciones especiales: 

1. Contar con el equipo de cómputo, software y medios para la transmisión electrónica de datos, según los requerimientos y formatos establecidos por el Servicio Nacional de Aduanas.

2. Encontrarse inscrito en el Registro de Contribuyentes de la Dirección General de Tributación, Ministerio de Hacienda, cual será verificado en el Sistema Integrado de Información Tributaria. 

3. Encontrarse sin morosidad en el pago de sus obligaciones con la Caja Costarricense de Seguro Social, lo cual será verificado en el Sistema Centralizado de Recaudación SICERE de esa institución.

Documentos que adicionalmente deben presentarse:   

1. DER02 FORMULARIO SOLICITUD AUTORIZACION COMO AGENTE ADUANERO debidamente lleno y firmado por el interesado.
2. Declaración jurada rendida ante Notario Público indicando ubicación exacta por provincia, cantón, distrito y demás señas de (debe coincidir con lo que se consigne en el formulario DER02): 
a. Las  oficinas en cada una de las jurisdicciones de aduana en donde operará.

b. Lugar y medios para recibir notificaciones (numero de fax, apartado y correo electrónico). 

c. Lugar en donde se custodiarán las declaraciones aduaneras y documentos originales e información derivada de su operación en el régimen.  

3. Documento original de la garantía que responderá ante el Estado por las eventuales responsabilidades tributarias derivadas de sus operaciones, según lo requerido en el archivo electrónico de  RA23:  REQUISITOS PRESENTACION INICIAL Y RENOVACION GARANTIA COMO AUXILIAR y por medio del DER19  FORMULARIO PRESENTACION INICIAL Y RENOVACION GARANTIA COMO AUXILIAR, según la siguiente base de cálculo:
a. Por la aduana en que se preste o se vaya a prestar el mayor servicio, $10.000 (diez mil dólares) o su equivalente en moneda nacional. 

b. Por las demás aduanas ante las cuales actúe o vaya a actuar, $8.000 (ocho mil dólares) o su equivalente en moneda nacional. 

4. Declaración Jurada rendida ante Notario Público, de que se ha adquirido el   programa de cómputo (software) para realizar las transmisiones electrónicas, indicando la Categoría de Auxiliar,  quien es el Proveedor o Desarrollador,  y que el mismo se encuentra certificado por el Ministerio de Hacienda a tales efectos. Ver además  RA22 REQUERIMIENTOS TÉCNICOS INFORMÁTICOS PARA OPERAR CON TICA.
5. Documento original de domiciliación de cuenta cliente, expedido por alguna entidad bancaria o financiera reconocida por Superintendencia General de Entidades Financieras SUGEF, con el propósito de que por medio de la operación del sistema electrónico de pagos SINPE, se le realicen los debitos y créditos de dineros correspondientes al pago de tributos derivados de sus operaciones aduaneras. Ver RA29 FORMATO ORDEN DE DOMICILIACION DE CUENTA CLIENTE.
Una vez autorizado e inscrito, solicitar cita y presentarse con el dispositivo Token (ver RA21  REQUERIMIENTOS TECNICOS DISPOSITIVOS TOKEN),  para que se le haga entrega del Certificado de Firma Digital (ver  RA20  REQUISITOS PARA LA OBTENCION O RENOVACION DE CERTIFICADOS DE FIRMA DIGITAL).  La cita se puede obtener en los teléfonos 2522-9090, 2522-9097, 2522-90-98 y 2522-9099.
Cuando se trate de un Agente Persona Natural que se encuentra laborando para una Agencia de Aduanas, deberá primero solicitar desinscribirse de ésta (Ver  RA32 REQUISITOS INSCRIPCIO-DESINSCRIPCION PARA AGENTES ADUANEROS).
IV. Procedimiento de autorización: Una vez presentados los documentos y cumplidos los requisitos de autorización, la Dirección General de Aduanas elaborará dictamen, que de resultar favorable será remitido al Ministerio de Hacienda para la respectiva autorización como Agente Aduanero,  Auxiliar de la Función Pública Aduanera. 

En caso de que los documentos presentados no cumplan con los requisitos establecidos, por la vía escrita se le hará la prevención correspondiente, y contará con 10 días hábiles para cumplir con lo requerido. De no cumplir con lo requerido, se  resolverá con el contenido en el expediente administrativo. 

El Ministerio de Hacienda procederá con la autorización mediante Acuerdo Ejecutivo, el cual debe ser publicado en el Diario Oficial la Gaceta, por parte del interesado; por lo que para ser finalmente inscrito como Agente Aduanero, Auxiliar de la Función Pública Aduanera,  deberá de presentar además lo siguiente:      

1. Copia del recibo de publicación en el Diario Oficial la Gaceta, del Acuerdo Ejecutivo que le Autorizó como Agente de Aduanas.  
2. Copia certificada del Acuerdo Ejecutivo publicado en el Diario Oficial la Gaceta.
Consideraciones importantes: 

1. Los Agentes Aduaneros y los asistentes inscritos con este, que gestionen directamente ante las dependencias del Servicio Nacional de Aduanas, deberán portar carné que los acredite como tales, el que será confeccionado por el mismo interesado. Ver características en RA28  REQUISITOS PARA LA CONFECCION DEL CARNÉ (RES-DGA-76-96 del 2 de julio de 1996).
2. Los formularios, formatos, requerimientos técnicos, requisitos y circulares pueden ser obtenidos en el sitio Web del Ministerio de Hacienda: www.hacienda.go.cr > Dirección General de Aduanas > Dirección de Gestión Técnica > Formularios y Requisitos.
3. Las firmas que se consignen por parte del interesado en los formularios y demás documentos requeridos,  deberán venir autenticadas por Notario Público (Articulo 286 de la Ley General de Administración Pública); no obstante cuando la solicitud se presente de manera personal, se podrá prescindir de su autenticación y bastará con la confrontación de la firma contra el documento de identificación respectivo.
4. Todas las declaraciones juradas rendidas ante Notario Público, podrán ser  presentadas en un solo documento, y deben cumplir con los requerimientos del Código Notarial y con los lineamientos de la Dirección Nacional de Notariado.
Fuente: 

Código Aduanero Uniforme Centroamericano  (CAUCA, Decreto Ejecutivo No. 8360).
Reglamento del Código Aduanero Uniforme Centroamericano (RECAUCA, Decreto Ejecutivo No. 31536-COMEX-H del 24 de noviembre de 2003. 
Ley General de Aduanas y sus reformas (Ley No 7557 publicada en la Gaceta no 212 del 08 de noviembre de 1995

Reglamento a la Ley General de Aduanas y sus reformas (Decreto Ejecutivo No. 25270-H del 14 de junio de 1996 publicado en La Gaceta No. 123 , Alcance No. 37 del 28 de junio de 1996).
