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Direccion General de Aduanas. San José. Al ser las ocho horas con diez minutos

del veintisiete de mayo de dos mil veinticinco.

Se dicta acto final de Procedimiento Administrativo Sancionatorio contra Lla

Auxiliar de la Funcion Publica Aduanera Johanna Maria Arias Méndez, portadora

de la cedula de identidad 2-0496-0707, en calidad de agente aduanero
independiente, Cod. Ref. DGA 744, tendiente a la investigacion de la presunta
comision de una (1) infraccidn tributaria aduanera de conformidad con el articulo
242 de la Ley General de Aduana (LGA) derivada de la nacionalizacion de

mercancia amparada al DUA N°0O02-2017-049708 de fecha 28-06-2017.

RESULTANDO

l. Que la Auxiliar de la Funcion Publica Aduanera Johanna Maria Arias

Meéndez, portadora de la cédula de identidad 2-0496-0707, en calidad de
agente aduanero independiente, Cod. Ref. DGA 744, en representacion de la
empresa importadora Inversiones Quimicas del Oeste Sociedad Anonima, cedula
juridica 3-101-51086435, tramitd ante la Aduana Caldera el DUA N°OO2-
2017-049708 de fecha 28-06-2017. (Objeto Digital OO2. Folio O4).

. Que el Area de Empresas del Departamento de Fiscalizacion Externa de la
Direccion de Fiscalizacion, verifico el debido cumplimiento de la obligacion
tributaria aduanera por parte de la empresa importadora Inversiones Quimicas del
Oeste Sociedad Anonima, cedula juridica 3-101-51086435 y en fecha 12-08-
2020 emitio el informe final DF-FE-AE-INF-035-2020 con el que determino
que, se declaro de forma incorrecta la clasificacion arancelaria del DUA N°OO2-
2017-049708 (linea O0O0I1) segun las conclusiones emitidas en los andlisis
efectuados por el Laboratorio Aduanero mediante Certificado N°1738 de fecha

23-10-2017, producto de la muestra extraida de la mercancia amparada al DUA

—
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de cita, por lo que se detectd que el Estado dejo de percibir por concepto de
impuestos la suma de ¢2.349.861,82 (dos millones trescientos cuarenta y nueve
mil ochocientos sesenta y un colones con 82/100). (Objeto Digital O04. Folios 19—
23).

Il. Que el Area de Empresas del Departamento de Fiscalizacién Externa de la
Direccion de Fiscalizacion, convoco a los sujetos pasivos a audiencia de
regularizacion segun Acta N°108-2020 de fecha 21-08-2020, dicha propuesta
fue aceptada por los sujetos pasivos y en fecha 25-08-2020 el importador
realizd el pago el pago de los impuestos dejados de percibir mds el monto
correspondiente a intereses segun Acta N°120-2020 de fecha 28-08-2020.
(Objetos Digitales O12-015. Folios 34-42).

IV. Que con resolucion numero RES-DF-0133-2021 de fecha 04-06-2021,
se dicto el acto inicial del procedimiento administrativo sancionatorio contra la

Auxiliar de la Funcion Publica Aduanera Johanna Maria Arias Méendez, portadora

de la cedula de identidad 2-0496-0707, en calidad de agente aduanero
independiente, Cod. Ref. DGA 744, al considerar que cometio presuntamente una
(O1) infraccidn tributaria aduanera de conformidad con el articulo 242 de la Ley
General de Aduana (LGA), derivada de la nacionalizacion de mercancia amparada
al DUA N°002-2017-049708 de fecha 28-06-2017, estableciendo una (O1)
posible multa pecuniaria por la suma total de ¢2.349.861,82 (dos millones
trescientos cuarenta y nueve mil ochocientos sesenta y un colones con 82/100)

tal y como se desglosa de seguido: (Objeto Digital O17. Folios O9-21).

Numero de DUA Fecha de Aceptacion | Perjuicio Fiscal Presunta Multa: Dos veces los RUdeelliti L i
P ) tributos dejados de percibir [ L Jl- K- CIR={e L
002-2017-049708 28/6/2017 2 349 861,82 4 699 723,64 ¢2 349 861,82
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V. Que la resolucion de marras fue debidamente notificada mediante correo

electronico en fecha 15-06-2021. (Objeto Digital O19. Folios 65-66).

VI. Que de conformidad con el principio constitucional de derecho a la defensa
se le dio a la interesada la oportunidad procesal para que presentara los alegatos
y pruebas pertinentes en descargo de los hechos senalados, no obstante, no

consta en expediente alegato alguno.

VIl. Que mediante Ley N°10271 de fecha 22-06-2022, publicada en el Alcance
N°132 a La Gaceta N°121 del 29-06-2022, se reformd la Ley General de

Aduanas. Dentro de dicha reforma el Transitorio IV indica lo siguiente:

“TRANSITORIO IV.- Los despachos, procedimientos, plazos y las demds formalidades aduaneras,

iniciados antes de la entrada en vigencia de esta ley, se concluirdn de acuerdo con (as disposiciones

vigentes en el momento de iniciarlos.”. Por ello, se dicta el presente acto final de
conformidad con la legislacion vigente al momento del dictado y notificacion del

acto de inicio.

VIll. Que en el presente procedimiento se han observado las prescripciones de

Ley.

CONSIDERANDO

l. Sobre la competencia y régimen legal aplicable: De conformidad con los

articulos 6, 8, 9,122,123 y 126 del Cdédigo Aduanero Uniforme Centroamericano
IV (CAUCA IV); 5, 8,10, 11, 90 y 91 de su Reglamento (RECAUCA 1V); 1, 6 inciso ¢),
1,12, 22, 23, 24, 28, 29, 33,53 a0 55, 62,63, 86,102, 230, 231, 231 bis, 233,
234, 236 inciso 24) de la Ley General de Aduanas; 6, 26, 26 bis, del Decreto
Ejecutivo 25270-H relacionado con el articulo 597 del Decreto Ejecutivo 44051-

H (Reglamento a la Ley General de Aduanas).
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1. Sobre la imposicion de sanciones administrativas y tributarias: Es funcion

de la Direccion General de Aduanas imponer sanciones administrativas cuando
asi le corresponda. Por otra parte, dentro de las atribuciones de la Autoridad
aduanera se encuentra la de verificar que los auxiliares de la funcion publica

aduanera cumplan con sus requisitos, deberes y obligaciones.

. Sobre la competencia en el transcurso del tiempo: Lo facultad de la autoridad

aduanera para sancionar las infracciones administrativas y tributarias aduaneras
prescribe en cuatro anos, de conformidad con lo senalado en el numeral 223 del
del Reglamento al Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano (RECAUCA IV) y

articulo 231 de la Ley General de Aduanas.

IV. Objeto de la Litisi Determinar por medio del presente Acto Final de
Procedimiento Sancionatorio, si la Auxiliar de la Funcion Publica Aduanera

Johanna Maria Arias Méndez, portadora de la cedula de identidad 2-0496-

0707, en calidad de agente aduanero independiente, Cod. Ref. DGA 744, es
responsable de la presunta comision de una (O1) infraccidn tributaria aduanera de
conformidad con el articulo 242 de la Ley General de Aduana (LGA) derivada de
la nacionalizacion de mercancia amparada al DUA N°0O02-2017-049708 de
fecha 28-06-2017.

V. Sobre los hechos ciertos: Como parte de las actuaciones realizadas por el

organo fiscalizador de comprobacion y fiscalizacion, respecto a la importacion
realizada por la empresa importadora Inversiones Quimicas del Oeste Sociedad
Anonima, cedula juridica 3-101-51086435, transmitida y declarada por la
agente aduanera Johanna Maria Arias Méendez, portadora de la cedula de
identidad 2-0496-0707, la Direccion de Fiscalizacion detectd que se declard de

forma incorrecta la clasificacion arancelaria de la mercancia amparada al DUA

4
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N°O02-2017-049708 (linea o001 en la posicion arancelaria
2920.90.00.00.90 que comprende “otros ésteres de los demds dcidos
inorgdnicos de los no metales (excepto los ésteres de halogenuros de hidrogeno)
y sus sales;, sus derivados halogenados, sulfonados, nitrados o nitrosados”,
siendo la posicion arancelaria correcta 3402.11.90.00.99 por tratarse la
muestra de un “Agente de superficie orgdnico de sintesis, del tipo anionico” segun
las conclusiones emitidas en el andlisis efectuado por el Laboratorio Aduanero
mediante Certificado N°1738 de fecha 23-10-2017, producto de la muestra
extraida de la mercancia amparada al DUA de cita. Lo que generd un perjuicio
fiscal de ¢2.349.861,82 (dos millones trescientos cuarenta y nueve mil
ochocientos sesenta y un colones con 82/100) a la fecha reconocido y cancelado
por el importador.

Es por lo anterior que, con el fin de investigar la presunta comision de una (O1)
infraccion tributaria aduanera de conformidad con el articulo 242 LGA, y en aras
de garantizar los Principios Constitucionales del Debido Proceso y Defensa de sus
derechos, esta Direccion con resolucion RES-DF-0133-2021 de fecha O4-06-
2021 inicio el presente procedimiento sancionatorio de multa al presumirse que el
agente de aduanas de cita actuo de forma negligente al declarar de forma
incorrecta la clasificacion arancelaria del DUA de cita, toda vez que, por no adoptar
las medidas e instrumentos dados por la normativa aduanera para la correcta
declaracion de las mercancias se genero una modificacion en la Obligacion
Tributaria Aduanera determindndose un perjuicio fiscal.

Es importante senalar que, a la fecha del presente acto, no consta en expediente
que la agente aduanera supra citada, haya presentado alegatos o pruebas de

descargo.

VI. Sobre la Potestad Sancionadora de la Administracion: Sobre el tema de las

infracciones cuya pena es impuesta en sede administrativa, que, vista la
naturaleza de las sanciones, al carecer de pena privativa de libertad, deben

5
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aplicarse los principios punitivos del Derecho Penal con algunos matices, de
acuerdo a lo ya manifestado por la Sala Constitucional, por ser manifestaciones
delorden punitivo del Estado, de tal modo que las exigencias esenciales derivadas
de los derechos fundamentales constitucionales son extensibles a la actividad

sancionadora de la Administracion al decir lo siguiente: “los principios inspiradores del

orden penal son de aplicacion con ciertos matices, al derecho administrativo sancionador, dado que

ambos son manifestaciones del ordenamiento punitivo del Estado.” Voto numero O8193 -

2000 del 13 de septiembre del 2000 (el subrayado no es del original).

Entre los principios constitucionales del Derecho Penal aplicables al Derecho
Administrativo Sancionador se encuentran el de legalidad (articulo 11y 39 de la
Constitucion Politica) o nullum crimen, nulla poena sine lege, principio que
determina la conocida reserva de ley en materia sancionatoria, segun la cual
unicamente en virtud de la ley se puede afectar la esfera juridica de los
administrados, creando sanciones o infracciones; el de tipicidad, derivado
directamente del anterior, el cual requiere que las infracciones administrativas y

las sanciones correspondientes se encuentren claramente definidas por la ley.

VIl. Anadlisis del Tipo y Principios aplicables: Vistos los hechos que conllevaron

a la apertura del presente procedimiento administrativo sancionatorio, es
importante conocer, no sélo aquellas normas que contemplan la sancidn que seria
eventualmente impuesta, sino tambien aquellas normas que reconocen las
acciones cuya inobservancia por parte de la agente aduanera, habrian conllevado
a una eventual responsabilidad sobre los hechos que generaron vulneracion al

regimen juridico aduanero.

Se desprende del estudio efectuado por la Direccion de Fiscalizacion asi como del
inicio del procedimiento administrativo sancionador, que la responsable, como

auxiliar de la funcidn puUblica aduanera es la agente aduanera Johanna Maria

Arias Méndez, portadora de la cédula de identidad 2-0496-0707, quién como

6
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consta en el Sistema de Tecnologia de Informacion para el Control Aduanero
(TICA) y en el Departamento de Estadistica y Registros de la Direccion General de
Aduanas, se encuentra autorizada para operar como auxiliar de la funcion publica
aduanera en la categoria de agente aduanero independiente; por lo que procede
esta Direccion a verificar si la conducta descrita se ajusta dentro del tipo
infraccional que se le imputaria en este procedimiento, contenida en el articulo

242 de la Ley General de Aduanas.

Sobre la figura del agente aduanero, el articulo 33 de la Ley General de Aduanas,
lo conceptualiza como el profesional auxiliar de la funcion publica aduanera,
autorizado por el Ministerio de Hacienda para actuar en su cardcter de persona
natural, con las condiciones y requisitos establecidos en el CAUCA y en la LGA, en
la presentacion habitual de servicios a terceros, en los tramites, los regimenes y

las operaciones aduaneras.

Estos auxiliares, debido a su condicion de coadyuvantes de la Administracion
Aduanera se encuentran compelidos al cumplimiento de una serie de obligaciones
previamente establecidas en la normativa aduanera, por lo que deben ser
conocedores de las normas aplicables a nivel de ley y desarrolladas en las demds
disposiciones de la normativa aduanera, para gque el cumplimiento de sus

funciones se encuentre en estricto apego a estos preceptos.

Una de estas obligaciones es la dispuesta en el numeral 35 inciso a) de la Ley
General de Aduanas, que senala como una de las obligaciones especificas de
estos auxiliares, el actuar personalmente en las actividades propias de su funcion
y representar a su mandante, en forma diligente, y con estricto apego al regimen

juridico aduanero.

En lo que respecta a su funcion, el articulo 33, nos define el concepto de agente
aduanero al indicar que el mismo es considerado como un profesional auxiliar de

la funcidn publica aduanera autorizado por el Ministerio de Hacienda para actuar,

en su cardcter de persona natural, con las condiciones y los requisitos
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establecidos en el Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano y en dicha Ley, en
la presentacion habitual de servicios a terceros, en los tramites, los regimenes y
las operaciones aduaneras; debe rendir la declaracion aduanera bajo fe de
juramento y serd el representante legal de su mandante para las actuaciones y
notificaciones del despacho aduanero y los actos que se deriven de el y bajo ese
concepto, serd el responsable civil ante su mandante por las lesiones

patrimoniales que surjan como consecuencia del cumplimiento, de su mandato.

De conformidad con lo anterior, lo datos consignados en las declaraciones
aduaneras que formule de acuerdo con la Ley General de Aduanas, incluidos los
relacionados con el calculo aritmetico de los impuestos que guarden conformidad
con los antecedentes que legalmente sirven de base, podrdn tenerse como ciertos
por parte de la aduana, sin perjuicio de las verificaciones y controles que practique
la autoridad aduanera sobre esas declaraciones, en el ejercicio de sus potestades

de control y fiscalizacion.

En virtud de los hechos anteriores, es menester en atencion a una adecuada
conceptualizacion juridica de los hechos aqui analizados, analizar la figura del
Agente de aduanas, que se encuentra descrita en el numeral 28 de la Ley General

de Aduanas y que indica lo siguiente: “Concepto de auxiliares. Se considerardn auxiliares

de la funcidn publica aduanera, las personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, que participen
habitualmente ante el Servicio Nacional de Aduanas, en nhombre propio o de terceros, en la gestion

aduanera.

Los auxiliares serdn responsables solidarios ante el Fisco por las consecuencias tributarias
derivadas de los actos, las omisiones y los delitos en que incurran sus empleados acreditados ante
el Servicio Nacional de Aduanas, sin perjuicio de las responsabilidades civiles, administrativas y

penales a que dichos empleados queden sujetos legalmente.”

Asi mismo el articulo 33 de la Ley General de Aduanas nos explica el concepto de

agente aduanero: “Concepto. E( agente aduanero es el profesional auxiliar de la funcion publica

aduanera autorizado por la Direccion General de Aduanas para actuar, en su cardcter de persona

natural, con las condiciones y los requisitos establecidos en el Codigo Aduanero Uniforme

8
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Centroamericano y en esta ley, en la presentacion habitual de servicios a terceros, en los trdmites,

los regimenes y las operaciones aduaneras.

El agente aduanero rendird la declaracion aduanera bajo fe de juramento y, en consecuencia, los
datos consignados en las declaraciones aduaneras que formule de acuerdo con esta ley, incluidos
los relacionados con el cdlculo aritmético de los gravdmenes que guarden conformidad con los
antecedentes, que legalmente le sirven de base, podrdn tenerse como ciertos por parte de la aduana,
sin perjuicio de las verificaciones y los controles que deberd practicar la autoridad aduanera dentro

de sus potestades de control y fiscalizacion.

Elagente aduanero serd el representante legal de su mandante para las actuaciones y notificaciones
del despacho aduanero y los actos que se deriven de él. En ese cardcter, serd el responsable civil
ante su mandante por las lesiones patrimoniales que surjan como consecuencia del cumplimiento
de su mandato.”

Se reitera lo anteriormente expuesto con lo referido en el articulo 86 de la Ley

General de Aduanas que dispone lo siguiente: “Con la Declaracion Aduanera se expresa
libre y voluntariamente el régimen, al cual van a ser sometidas las mercancias y se aceptan las
obligaciones que el régimen impone. Para todos los efectos legales, la declaracion aduanera
efectuada por un agente aduanero se entenderd realizada bajo la fe del juramento. El Agente
Aduanero serd responsable de suministrar la informacion y los datos necesarios para determinar la
obligacion tributaria aduanera, especialmente respecto de (a descripcion de la mercancia, su
clasificacion arancelaria, el valor aduanero de las mercancias, la cantidad, los tributos aplicables,
cumplimiento de las regulaciones, arancelarias y no arancelarias que rigen para las mercancias, de
conformidad con lo previsto en esta Ley, en otras leyes, y en las disposiciones aplicables.”

Notese, que el numeral supra citado establece la responsabilidad del agente
aduanero sobre la elaboracion y suministro de los datos que conforman Lla

declaracion aduanera y que por ende permiten determinar la obligacion tributaria

aduanera derivada del tradmite que se realiza.

Tal responsabilidad se encuentra claramente establecida en la legislacion
aduanera, como se puede observar en el articulo 33 de cita, que dispone que el
agente aduanero serd el representante legal de su mandante para las actuaciones
y notificaciones del despacho aduanero y los actos que deriven de el, por lo que a

su vez serd civilmente responsable ante su mandante por las lesiones

9

www.hacienda.go.cr 2 #



MINISTERIO GOBIERNO DIRECCION GENERAL
DE HACIENDA DE COSTA RICA DE ADUANAS

DF-FE-AE-EXP-059-2020
MH-DGA-RES-0752-2025

patrimoniales que surjan como consecuencia del cumplimiento de su mandato, lo
cual es concordante con los articulos 28 y 36 de la Ley General de Aduanas que
senala la existencia de responsabilidad solidaria con el declarante por el pago de
las obligaciones tributarias aduaneras derivadas de los tramites, regimenes u
operaciones en que intervenga, asi como el pago de las diferencias, los intereses,

las multas, los recargos y los ajustes correspondientes.

De lo anteriormente expuesto, se advierte la especial importancia que para el
Fisco tiene la participacion de este auxiliar de la funcion publica en el
procedimiento, al punto de que partiendo del principio de buena fe vy
responsabilidad de sus actuaciones le ha delegado parte de la gestion aduanera,
de forma tal que el agente aduanero se ha convertido en su coadyuvante o

cogestor.

Paralelamente a ello, el agente aduanero ha asumido un regimen de
responsabilidad no solo frente a su cliente sino tambien ante el Fisco, por el

ejercicio de su representacion legal.

Es asi, que debido a la gran responsabilidad que poseen estos auxiliares de la
funcion publica aduanera, la normativa aduanera dispone mecanismos que
faciliten y aseguren al agente aduanero, realizar una correcta declaracion de las
mercancias. Tal es el caso del examen previo de las mercancias por despachar,
senalado en los articulos 84 de la Ley General de Aduanas y 251 del Reglamento
a la Ley General de Aduanas y que constituye una facultad que poseen tanto el
declarante como su representante, para el reconocimiento de las mercancias, a
efecto de declarar correctamente toda la informacion de estas, por lo que el agente
aduanero endilgado tuvo a la mano instrumentos adecuados para evitar realizar

una incorrecta clasificacion arancelaria.

No obstante, como se extrae del andlisis emitido por el Laboratorio Aduanero
antes citado, asi como del informe final rendido por el Departamento de

Fiscalizacion Externa, el auxiliar de la funcion publica aduanera, clasifico las
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mercancias en un inciso arancelario gue no contemplaba especificaciones propias
de la mercancia importada, debiendo realizarse un cambio en dicho dato, para
aplicar la clasificacion arancelaria correcta; siendo que al estar el inciso declarado
y el inciso determinado tasados por distintos porcentajes de impuestos, se generd
una diferencia de tributos que conllevo a la existencia de un perjuicio fiscal por un
monto superior a los quinientos pesos centroamericanos del DUA, haciendo tal

accion subsumible en el articulo 242 de la Ley General de Aduanas.

Lo anterior se debio a que, el auxiliar de la funcion publica aduanera Johanna

Maria Arias Méndez, no ejercio el deber de cuidado que debe observar como

Profesional, al realizar la declaracion de la mercancia, siendo posible observar su
autoria en el hecho, debido a que esta ingreso su clave de acceso para dicho
tramite, lo cual generd que se consignara en las declaraciones aduaneras, el
nombre de la auxiliar aqui indicada. (arts. 105 y 106 de la LGA). Obsérvese
claramente la responsabilidad de la agente aduanera, de conformidad con Lo

sefalado en el articulo 106 de la Ley General de Aduanas que a la letra dice:

“Prueba de los actos realizados en sistemas informdticos. Los datos y registros recibidos y anotados
en el sistema informdtico, constituiran prueba de que el auxiliar de la funcion publica aduanera
realizé los actos que le corresponden y que el contenido de esos actos y registros fue suministrado

por este, al usar la clave de acceso confidencial o firma electronica.

Los funcionarios o las autoridades que intervengan en la operacion del sistema, serdn responsables
de sus actos y de los datos que suministren, segun las formalidades requeridas y dentro del limite
de sus atribuciones, actos que constituirdn instrumentos publicos y, como tales, se tendrdn por
auténticos. Cualquier informacion trasmitida electronicamente por medio de un sistema informdtico

autorizado por la Direccion General de Aduanas, serd admisible en los procedimientos

administrativos y judiciales como evidencia de que tal informacion fue transmitida (...)7. EL

resaltado no es del original.

Es importante destacar que los procedimientos efectuados tanto por el
Departamento de Fiscalizacion Externa como por el Laboratorio Aduanero vy
Estudios Especiales, conllevaron a determinar la citada irregularidad en el tramite

de nacionalizacidn de la mercancia amparada a la declaracion aduanera de

11
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estudio; cuentan con un asidero normativo que respalda la legalidad de tales
actuaciones, validando y haciendo fehacientes los resultados obtenidos a raiz de
tales procedimientos. Ejemplo de ello, es el procedimiento llevado a cabo por la
Direccion de Fiscalizacion, que aunado a las facultades que le confieren los
numerales 22 al 24, 26, 28 y 28 bis de la Ley General de Aduanas, se encuentra
lo dispuesto en el articulo 102 de la Ley General de Aduanas, que clara y

especificamente indica: “Revisidn a posteriori del despacho. La autoridad aduanera podrd

revisar, mediante el ejercicio de controles a posteriori o permanentes, (a determinacion de la
obligacion tributaria aduanera y el cumplimiento de las demds normas que regulan el despacho de

mercancias, en el plazo estipulado en el articulo 62 de esta Ley.

Cuando la autoridad aduanera determine que no se cancelaron los tributos debidos o que se
incumplieron otras regulaciones del comercio exterior, abrird procedimiento administrativo
notificando al declarante y al agente aduanero que (o haya representado, en los términos del

ARTICULO 196 de esta ley.

La autoridad aduanera podrd ordenar las acciones de verificacion y fiscalizacion que se estimen

procedentes, entre otras, el reconocimiento de las mercancias y la extraccion de muestras.

El adeudo resultante de modificar la determinacion de la obligacion tributaria aduanera deberd
cancelarse por el sujeto pasivo a partir de su notificacion, junto con sus intereses, de conformidad

con las disposiciones del articulo 6] de esta ley.

De encontrarse violaciones a otras regulaciones del comercio exterior, se impondrdn (as sanciones
o0 se establecerdn las denuncias correspondientes.”

En lo que respecta a la participacion del Laboratorio Aduanero y Estudios
Especiales de la Direccion de Fiscalizacion, es pertinente recordar que como parte
de los Departamentos que conforman la Direccion General de Aduanas, es
coadyuvante en el ejercicio de las funciones asignadas a la Direccion de
Fiscalizacion, para la supervision, fiscalizacion, verificacion y evaluacion del
cumplimiento de las disposiciones aduaneras y de comercio exterior; tiene bajo su
competencia la realizacion de estudios fisicos, quimicos, téecnicos y merceologicos
de las mercancias importadas o exportadas por los operadores de comercio

exterior, los ingresos y salidas de materias primas y productos, mermas y
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desperdicios de las mercancias ingresadas a los regimenes especiales, asi como
a solicitud de las diferentes dependencias del Servicio Nacional de Aduanas u

otras instancias que los requieran. (arts., 26 y 30 del RLGA).

De igual forma, le compete al Laboratorio Aduanero y Estudios Especiales, la
ejecucion de estudios especiales que aporten elementos probatorios para la
correcta determinacion de la clasificacion e informacion que sirva de apoyo para
estudios de verificacion de origen de las mercancias. En ese sentido, el articulo
30 bis del Reglamento a la Ley General de Aduanas, establece las funciones de

este Departamento, siendo de interes las siguientes: “b.- Realizar pruebas analiticas

mediante estudios fisicos y quimicos, que determinen las caracteristicas cualitativas o cuantitativas

de las mercancias, a efectos de su correcta clasificacion arancelaria y origen.

c.— Determinar la clasificacion arancelaria de acuerdo con los resultados obtenidos en los anadlisis

realizados, en apoyo a los procesos de fiscalizacion.

f.— Interpretar los andlisis quimicos emitidos e indicar la correcta clasificacion arancelaria.”

Aunado a ello, la facultad de la autoridad aduanera para realizar el procedimiento
de extraccion de muestras, para la determinacion de la correcta clasificacion
arancelaria de las mercancias, se encuentra establecida en los articulos 97 de la
Ley General de Aduanas y 253 del Reglamento a la Ley General de Aduanas,
indicando claramente en el primero, que cualquier muestra extraida por la

autoridad aduanera constituird muestra certificada para todos los efectos legales.

Notese, que la normativa aduanera confirio competencia suficiente al Laboratorio
Aduanero y Estudios Especiales para llevar a cabo las pruebas realizadas y cuyos
resultados se constituyen en base y prueba fidedigna de la irregularidad que se le

imputa al agente aduanero en este procedimiento.

Ahora bien, ademas de los anadlisis efectuados que permitieron determinar
inconsistencias en la clasificacion arancelaria aplicada, Lla clasificacion
arancelaria correcta obedece a la aplicacion de las Reglas Generales de

Clasificacion para la interpretacion del Sistema Arancelario Centroamericano —
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SAC-1 (N.L. 1. a), del Capitulo 29; N.L del Capitulo 34, 3. a) y 3. b)) y 6, VI

Enmienda.

Es claro, ademds, que la agente de aduanas realizd la autodeterminacion de la
obligacion tributaria aduanera, de conformidad con los articulos 58 y 86 de la
Ley General de Aduanas; declarando un pago de tributos aduaneros menor al
correspondiente en justicia tributaria; debiendo haber cancelado el monto correcto
de los tributos aduaneros desde el momento mismo de la autodeterminacion, con

lo cual vulnero el regimen juridico aduanero, causando un perjuicio fiscal.

Bajo este marco regulatorio, y en virtud de que la declaracion aduanera de cita,
fue transmitida por el auxiliar de la funcidn puUblica aduanera, contra quiéen esta
Direccion determina que el mismo incumple con su obligacion, al haber
transmitido dicho DUA con errores en la clasificacion arancelaria, que implicaron
una modificacion, lo cual a su vez genero diferencias en la obligacion tributaria
aduanera y por ende una vulneracion al regimen juridico aduanero, superior a los
guinientos pesos centroamericanos o su equivalente en moneda nacional. Dicha
diferencia se encuentra en firme, en virtud de haber sido debidamente cancelado

en el tramite de regularizacion.

Para el DUA N°0O02-2017-049708 de fecha 28-06-2017, la auxiliar de cita
habria incumplido con los supuestos facticos contemplados en el articulo 242 de
la Ley General de Aduanas (As/ reformado por el articulo 4° de la ley N°9QOE9 del
10 de setiembre del 2012, "Ley de Fortalecimiento de la Gestion Tributaria”), que
indica:

“Articulo 242.- Constituirdg infraccion tributaria aduanera y serd sancionada con una multa de dos
veces (os tributos dejados de percibir, toda accion u omision que signifique una vulneracion del
régimen juridico aduanero que cause un perjuicio fiscal superior a quinientos pesos

centroamericanos y no constituya delito ni infraccion administrativa sancionable con suspension del

auxiliar de la funcion publica aduanera.”
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Asi las cosas, el objeto de la presente litis, es la posible aplicacion de una sancion

a la agente aduanera Johanna Maria Arias Méndez, por haber cometido Ol

infraccion tributaria aduanera, de conformidad con el numeral 242 de la Ley
General de Aduanas, contraviniendo o vulnerado disposiciones del regimen
juridico imperante en la materia. Debe tenerse presente que la normativa
aduanera faculta a la Administracion para imponer sanciones a quienes resulten
responsables de su comisidon, como en especial lo establecen los articulos 5, 13,
24 inciso i) y 231 a 235 de la Ley General de Aduanas, en concordancia con el

Reglamento a la misma.

Sin embargo, dentro del procedimiento sancionatorio aplicable en sede
administrativa, deben respetarse una serie de principios y garantias
constitucionales del Derecho Penal, pero con sus respectivos matices, dentro de
los cuales resultan de vital importancia los principios de tipicidad, antijuricidad y
culpabilidad, mismos que conforman la Teoria del Delito. La Teoria del Delito

obliga a realizar un andlisis jerarquizado de sus componentes, partiendo de la

tipicidad, ya que solo la conducta tipica puede servir de base a las posteriores

valoraciones, seguidaomente se debe analizar la antijuricidad, es decir, si la
conducta tipica fue realizada o no conforme a derecho violentando un bien juridico
protegido y por ultimo se debe realizar un examen de culpabilidad, debiendo
comprobarse si el sujeto activo de la infraccion imputada poseia las condiciones
minimas indispensables para atribuirle el hecho y haber podido ajustar su
conducta a los establecido por el Ordenamiento Juridico. En esta linea de

razonamiento, hay que considerar que la culpabilidad integra el conjunto de

presupuestos que fundamentan la responsabilidad personal de una conducta, Lo
cual lWleva a la comision de un hecho previamente calificado como tipico vy

antijuridico.
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En virtud de lo anterior, esta Autoridad Aduanera procederd a realizar el respectivo

andlisis de la Tipicidad, Antijuridicidad v Culpabilidad en relacion con Llas

infracciones cometidas por el auxiliar de la funcion publica aduanera de cita.

1- Principio de Tipicidad: El principio de tipicidad se encuentra consagrado en el
numeral 11 de la Constitucion Politica y 11 de la Ley General de la Administracion
Publica, que exige la delimitacion concreta de las conductas que se hacen
reprochables a efectos de su sancion, lo mismo que en materia aduanera en el
articulo 131 del CAUCA 1V, intrinsecamente relacionado con el principio de
seguridad juridica, el mismo se encuentra descrito, al igual que otros
concernientes a la materia represiva estatal, en el articulo 39 de nuestra
Constitucion Politica, que literalmente indica: "A nadie se hard sufrir pena sino por delito,
cuasidelito o falta sancionadas por ley anterior y en virtud de sentencia firme dictada por autoridad
competente, previa audiencia concedida al indiciado para ejercitar su defensa y mediante la
necesaria demostracion de la culpabilidad...”.

Para gque una conducta sea constitutiva de una infraccion, no es necesario que
sea contraria a derecho, es necesario que ademads esté tipificada, sea que se
encuentre plenamente descrita en una norma, pues siendo materia represiva, es
necesario que los administrados sujetos a un procedimiento sancionatorio puedan
tener pleno conocimiento de cudles son las acciones que deben abstenerse de

cometer, bajo pena de incurrir en una conducta infraccional.

El tipo se constituye en una descripcion de un acto omisivo o activo, establecido
en un presupuesto juridico de una ley anterior, mientras que la tipicidad es la
adecuacion o subsuncion de una conducta humana, concreta y voluntaria, al tipo,
sed a la descripcion hecha en la ley, configurandose en el primer elemento de la

conducta punible.

Este principio se subdivide a su vez en tipicidad objetiva y tipicidad subjetiva,

siendo esta ultima una apreciacion sobre si el administrado, en la especie, conoce

16

www.hacienda.go.cr 2 #



7

MINISTERIO GOBIERNO DIRECCION GENERAL
DE HACIENDA DE COSTA RICA DE ADUANAS

DF-FE-AE-EXP-059-2020
MH-DGA-RES-0752-2025

el riesgo que despliega su conducta, es decir, cae en el dmbito de la estricta
subjetividad del infractor, para lo cual el administrado cuenta con las garantias
procesales para el ejercicio de su defensa y oposicidon de los cargos, como parte
del debido proceso, en tanto se incluye no solo accion infractora en si misma, sino

tambien la finalidad y la intencion.

En cuanto a la Tipicidad objetiva, se conoce en doctrina y jurisprudencialmente
que es la calificacion legal del hecho, comprendiendo los elementos normativos,

descriptivos y subjetivos.

En ese sentido, corresponde, como primer punto, clarificar quién es el sujeto
infractor, esto es, el sujeto activo de la infraccion relativa al articulo 242 de la Ley

General de Aduanas.

a) Sujeto Activo:
Es la persona que puede cometer la infraccion contemplada por la norma. En el
caso concreto, el numeral 242 LGA especifica claramente como el Unico sujeto
activo destinado a la comision de los supuestos alli contemplados, al auxiliar de
la funcion publica. Asi las cosas, no existe duda de que al poseer la senora

Johanna Maria Arias Méndez, la condicion de Agente Aduanera y ser quien

tramita el DUA en cuestion, puede ser autora de dicha infraccidon, no
presentdndose ningun problema en cuanto a la determinacion de dicho elemento
del tipo. Es en calidad de agente aduanero o declarante, que bajo fe de juramento
conforme lo dispuesto en el articulo 86 de la LGA, realizd la incorrecta
clasificacidon arancelaria de la mercancia del DUA N°O0O2-2017-049708 (linea
000I).

b) Descripcidén de la conducta-verbo activa:

Q@ue una vez analizados los hechos que se le imputan al declarante, esta Autoridad
considera que, por la fecha del hecho generador, sea 28-06-2017 se enmarcan

en el articulo 242 de la Ley General de Aduanas (As/ reformado por el articulo 4°
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de la ley N°OQOE9 del 10 de setiembre del 2012, "Ley de Fortalecimiento de la
Gestion Tributaria”), el cual senala:

“Articulo 242.- Constituird infraccion tributaria aduanera y serd sancionada con una multa de dos
veces (os tributos dejados de percibir, toda accion u omision que signifique una vulneracion del
régimen juridico aduanero que cause un perjuicio fiscal superior a quinientos pesos
centroamericanos y no constituya delito ni infraccion administrativa sancionable con suspension del
auxiliar de la funcion publica aduanera.”

De la figura infraccional se desprende que la accion u omision del sujeto, para que
pueda reputarse como tipica, debe reunir las siguientes condiciones, que

corresponden a los elementos del tipo:

a- Que infrinja el regimen juridico aduanero: Efectivamente en el presente asunto,
se infringio el regimen juridico aduanero ya que, la conducta que se atribuye a la
agente aduanera estd tipificada en el articulo 242 LGA, toda vez que al momento
de transmitir el DUA N°002-2017-049708 (linea OOO]1), incurrido en errores al
consignar la posicion arancelaria y su consecuente efecto en la obligacion
tributaria, aceptando el importador el ajuste practicado por la Direccion de
Fiscalizacion en el Control Posterior, toda vez que segun las conclusiones
emitidas en el andlisis efectuado por el Laboratorio Aduanero mediante Certificado
N°1738 de fecha 23-10-2017, producto de la muestra extraida de la mercancia
amparada al DUA de cita, se detectd que el Estado dejo de percibir por concepto
de impuestos la suma de ¢2.349.861,82 (dos millones trescientos cuarenta vy
nueve mil ochocientos sesenta y un colones con 82/100). Por eso cabe recordar
a la presunta infractora que la presentacion de una declaracion aduanera de
importacion es sometida al cumplimiento de determinados derechos vy
obligaciones con relacion al ejercicio de su actividad, que estdn debidamente
delimitadas en los numerales 21, 22 y 23 del CAUCA |V, articulos 86 y 89 del
RECAUCA IV, articulos 28, 30, 31, 32, 35 a 39, 86 de la LGA, 110 a 117 del

Reglamento a la LGA vigente al momento de los hechos que se juzgan en este
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procedimiento sancionatorio. Es asi como el hecho endilgado a la agente (el error
cometido en el despacho de interés), resulta violatorio del Régimen Juridico
Aduanero, toda vez que de conformidad con lo estipulado en el numeral 86 de la
LGA, se detalla la responsabilidad del agente aduanero en la declaracion de los
datos que el Ordenamiento Juridico exige al efecto, e inclusive la obligatoriedad
de tomar todas las previsiones requeridas para realizar la correcta declaracion
aduanera, siendo por tanto imperativo para el agente suministrar la informacion y
los datos necesarios para determinar la obligacion tributaria aduanera. Con ello
resulta claro que la declaracidon aduanera constituye el medio establecido para
destinar las mercancias, siendo el consignatario a traves de la declaracion
aduanera quien de manera libre y voluntariomente escoge las diferentes
destinaciones a que pueden quedar sujetas las mercancias que se encuentren
bajo control aduanero, cuya presentacion le corresponde por regla general al
agente aduanero especificdndose los datos que obligatoriamente debe contener
la declaracion. De ahi que la vulneracion del regimen juridico aduanero,
achacable al agente aduanero, fue porque al momento de presentar el DUA de
reiterada cita, con defectos en el elemento clasificacion arancelara y en
consecuencia tal hecho provoco la apertura del presente procedimiento
sancionatorio por incumplir el declarante lo prescrito en los articulos 86 de la LGA
y 314 de su Reglamento. Por tanto, el agente tramitd el DUA citado en su condicion
de auxiliar de la funcion publica aduanera, por la especial sujecion que tiene,
segun se consignod supra, esta obligado a tener pleno conocimiento de sus
atribuciones, deberes y obligaciones desde el momento mismo en que es
autorizado para desempenarse como tal, comprendiendo entre ellas la correcta
presentacion de la declaracion aduanera, con toda la informacion requerida por
la normativa para determinar la obligacion tributaria aduanera, por ello en la
especie el presunto infractor tiene clara conciencia de las sanciones que le podrian

ser aplicadas.
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En este

sentido no cabe duda de que la diferencia en el monto de impuestos que se derivo

por haber declarado incorrectamente los datos de las mercancias consignadas en

el DUA, gue no correspondia, generod un perjuicio fiscal mayor a quinientos pesos

centroamericanos, como pardametro definido por la norma sancionadora, que

equivalen a USDs500,00

(quinientos doélares estadounidenses) que,

al

convertidos en moneda nacional al tipo de cambio de venta de la aceptacion del

DUA, representa la suma siguiente:

Numero de DUA

Fecha de Aceptacion

Tipo de Cambio

UsSDs$500,00

Perjuicio Fiscal:
Impuestos dejados
de percibir

002-2017-049708

28/6/2017

¢577,39

2288 695,00

¢2 349 861,82

Sin lugar a duda el perjuicio generado en el DUA es superior a quinientos pesos

centroamericanos. Consecuentemente en punto a la existencia de perjuicio fiscal,

es importante, antes de analizar las razones que fundamentan su efectiva

existencia en el cuadro fdctico que nos ocupa, circunscribir los objetos de tutela

propios de la materia aduanera, con el fin de percibir claramente el por que se

afirma la existencia de dicho perjuicio, siendo que sobre el tema ya se ha

adelantado supra, al hacer referencia al control que ejercen las Autoridades

Aduaneras y a la coadyuvancia ejercida por los auxiliares de la funcion publica.

En este sentido, la Autoridad Aduanera posee un dmbito de accion en el que

convergen el control aplicado a las relaciones de estas para con los administrados

en general, con los auxiliares que cooperan en sus funciones, lo Mismo que su

dambito de accion se despliega hacia la percepcion de tributos. La recaudacion

oportuna, constituye el pilar en que se despliega toda la potestad tributaria con

que cuentan los Estados, consistente en aquella facultad juridica de exigir

contribuciones cuando se verifiguen determinados hechos,

como serian

el

cumplimiento de los deberes formales que inciden en el ejercicio de las facultades

de control y verificacion aduanera como bien juridico tutelado, pero unicamente

www.hacienda.go.cr
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de manera secundaria, puesto que en criterio de la Sala constitucional, la finalidad
de la norma (242 LGA) es proteger e incentivar el correcto funcionamiento vy, por
ende, la adecuada recaudacion impositiva del sistema tributario aduanero, lo que
tiene como objetivo primario resguardar el principal bien juridico tutelado: el
patrimonio de la Hacienda PuUblica. El perjuicio econdmico se causd y consumo en
el momento mismo en que el agente aduanero consigno en forma erronea la
clasificacion arancelara de la mercancia del DUA N°002-2017-049708 (linea
0O0O01), con la consecuente modificacidén de la obligacion tributaria, diferencia que
fue aceptada y cancelada por el importador en el trdmite de regularizacion, de
esta forma, el importador acepto tacitamente el supuesto incumplimiento a la
normativa del Regimen Juridico Aduanero, asi como las responsabilidades que de

el se generan.

Asi las cosas, lo acontecido en el proceso de nacionalizacion y resultado de la
actuacion fiscalizadora, le permitieron a esta Direccion acreditar el error cometido
al momento de la transmision del DUA al sistema Tica, todo ello tomando en
cuenta que por regla general los desalmacenajes aduaneros son
autodeterminados, prepagados y transmitidos electronicamente al sistema
informatico Tica, lo cual significa que la ejecucion de la conducta prevista por el
tipo del numeral 242 de la LGA se completo, produciendose el resultado previsto
por la norma infraccional. El monto correcto que debia percibir el fisco fue
establecido en virtud del actuar propio de esta Direccion al ejercer el control
posterior donde se acreditdé que el monto correcto de la obligacion tributaria fue

determinado al verificar la operacion de importacion definitiva supra citada.

c- Que no sea constitutiva de delito: Otra condicion exigida en el articulo 242 de
la Ley General de Aduanas es que la accion no sea constitutiva de delito. Al
respecto no consta en expediente ningun elemento del cual se pueda presumir

gue Nnos encontremos en presencia ante un posible delito qgue deba ser trasladado
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a sede penal, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 229 de la Ley General

de Aduanas.

d- Que no sea sancionable con suspension del Auxiliar de la Funcion Publica
Aduanera: En el presente asunto no nos encontramos ante una conducta que deba
ser sancionada con la suspension de actividades al auxiliar de la funcion publica
aduanera, puesto que el hecho no encuadra en las normas que atribuyen dicha

sancion.

La Sancidon: Respecto a la sancion impuesta con base en el articulo 242 LGA
resulta claro que el legislador en forma expresa sanciond con multa equivalente a
dos veces los tributos dejados de percibir, toda accion u omision que signifique
una vulneracion del regimen juridico aduanero que cause un perjuicio fiscal
superior a quinientos pesos centroamericanos y no constituya delito ni infraccion
administrativa sancionable con suspension del auxiliar de la funcion publica
aduanera, multa impuesta al infractor que adecue su comportamiento a las
acciones u omisiones previstas por la norma, tal y como sucedié en el presente

asunto.

Es claro que en la especie, se dio un perjuicio fiscal y el mismo se consumo desde
el momento en que el agente aduanero declard erroneamente los datos ya
senalados respecto a la clasificacion arancelaria, cancelando un monto menor al
que correspondia por concepto de impuestos, habida cuenta de que el hecho ilicito
se alcanza en el momento mismo en que se efectua la declaracion, dado que la
falta de veracidad o exactitud de las declaraciones atenta contra la falta de ingreso
al Erario Publico del importe correspondiente por tributos, cuya percepcion le esta

encomendada como parte de sus funciones al Servicio Nacional de Aduanas.

Al respecto, el auxiliar de la funcion publica aduanera, vulnero el regimen juridico
aduanero, al transmitir la declaracion aduanera, con una clasificacion arancelaria

incorrecta que incidid en las alicuotas por la nacionalizacidon de la mercancia, que
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implico una modificacion en la obligacion tributaria aduanera superior a los
quinientos pesos centroamericanos por cada DUA, tal y como se desprende del
reconocimiento de la diferencia en la obligacion tributaria determinada, mediante
el trdmite de regularizacion; por lo que corresponderia la aplicacion de una multa
correspondientes a dos veces los tributos dejados de percibir, que se establece en
la suma de ¢4.699.723,64 (cuatro millones seiscientos noventa y nueve mil

setecientos veintitrés colones con 64,/100), segun siguiente detalle:

Perjuicio Fiscal: Presunta Multa: Dos veces los

Numero de DUA Fecha de Aceptaciéon | Tipo de Cambio USD$500,00 Impuestos dejados . . ..
. tributos dejados de percibir
de percibir
002-2017-049708 Y~y 577,39 1288 695,00 ¢2 349 861,82 ¢4 699 723,64

Sin embargo, segun lo dispuesto en el articulo 233 inciso b) de la Ley General de
Aduanas (As/ reformado por el articulo 4° de la ley N°9QOE9 del 10 de setiembre
del 2012, "Ley de Fortalecimiento de la Gestion Tributaria”), por haber aceptado
el ajuste en la Obligacion Tributaria Aduanera y subsanado el incumplimiento, por
imperio legal se aplica un 50% de rebaja a la multa pecuniaria arriba indicada,
de tal forma, que dicha multa se fija presuntamente en la suma total de
c2.349.861,82 (dos millones trescientos cuarenta y nueve mil ochocientos

sesenta y un colones con 82/100), segun siguiente detalle:

Perjuicio Fiscalt
Numero de DUA Fecha de Aceptacion | Tipo de Cambio USD$500,00 Impuestos dejados
de percibir
002-2017-049708 28/6/2017 ¢577,39 288 695,00 ¢2 349 861,82 ¢4 699 723,64 |@2 349 861,82

Presunta Multa: Dos veces los [ CETLECE VL H
tributos dejados de percibir Rebaja del 50%

Asi las cosas, se ven configurados los supuestos de hecho contemplados por Lla
norma 242 LGA (As/ reformado por el articulo 4° de la ley N°QOE9 del 10 de
setiembre del 2012, "Ley de Fortalecimiento de la Gestion Tributaria”) para la
comision de la infraccion tributaria aduanera imputada en este acto, con lo cual
se logra constatar que la accion endilgada si se ajusta al elemento objetivo del tipo

infraccional aplicado, analizando de seguido su configuracion subjetiva.
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En cuanto a la Tipicidad objetiva, los tipos contienen elementos subjetivos por
cuanto estdn referidos al motivo y al fin de la conducta descrita, tales elementos
exceden del mero marco de referencias tipicas, pues su existencia es indudable
estén o no incluidos en la definicion del tipo cuando este los requiere. A estos
elementos se les ha venido denominado elementos subjetivos del injusto. Son
caracteristicas y actividades que dependen del fuero interno del sujeto que se
investiga y son tomados en cuenta para describir el tipo legal de la conducta por
eso, estos elementos tienen que probarse y se circunscriben bdsicamente al dolo

y la culpa.

Se ha entendido por el dolo es la voluntad consciente, encaminada u orientada a
la perpetracion de un acto que la ley tipifica como delito, es el conocimiento vy
voluntad de realizar un delito o una conducta punible. El dolo estd integrado
entonces por dos elementos: un elemento cognitivo: conocimiento de realizar un
delito, y un elemento volitivo: voluntad de realizar un delito o en pocas palabras
significa: "El querer de la accion tipica”. En el caso de la culpa, se debe igual
individualizar una conducta, pero el tipo culposo no individualiza la conducta por
la finalidad sino porque en la forma en que se obtiene esa finalidad se viola un

deber de cuidado de alli que existen varias formas de culpa:

1.— Imprudencia: Afrontar un riesgo de manera innecesaria pudiendo evitarse.

(hacer de mads).
2.—- Negligencia: Implica una falta de actividad que produce dafio. (no hacer).

3.- Impericia: Se presenta en aquellas actividades que para su desarrollo exigen

conocimientos técnicos especiales. (no saber hacer).

4.- Inobservancia de Reglamentos: implica 2 cosas; conociendo las normas estas
sean vulneradas implicando "Imprudencia"; o se desconozcan los reglamentos

debiendo conocerse por obligacion implicando "Negligencia".
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Procede examinar si en la especie puede demostrarse que la actuacion del agente
de aduanas supone dolo o culpa en la accion sancionable, correspondiendo de
seguido el andlisis de responsabilidad subjetiva del presunto infractor para
determinar si ha de imputdrsele la conducta sancionada. Siendo oportuno sefalar
que, con fundamento en el articulo 231 bis de la LGA (vigente en la fecha de los
acontecimientos), se permite la aplicacion de sanciones aduaneras a titulo de
mera negligencia en atencion al deber de cuidado que deben mostrar los agentes
aduaneros en el ejercicio de sus labores como auxiliar de la funcion publica
aduanera. Para el caso en concreto, a pesar de que no se tiene por demostrado
en expediente, que la actuacion del agente aduanero haya sido cometida con dolo,
sin lugar a duda tal infraccion si se puede imputar a titulo de culpa, entendiendo
por tal conforme a la doctrina “...a falta a un deber objetivo de cuidado que causa
directamente un resultado darioso previsible y evitable... ”, fundamentandose el reproche
personal contra el autor que no ha omitido la accion antijuridica aunque podia
hacerlo, aspecto que puede verificarse en autos de conformidad con el andlisis
juridico realizado respecto a las responsabilidades que el Ordenamiento Juridico
Aduanero le habia impuesto al agente investigado en su condicion de auxiliar de
la funcion publica aduanera, asi como con los documentos gue constan en
expediente, existiendo una clara y directa relacion de causalidad entre la
presentacion y transmision del DUA de reiterada cita con datos incorrectos, la falta

de diligencia de la senora Johanna Maria Arias Méndez y el perjuicio fiscal

establecido por el tipo infraccional.

Tomando en consideracion el contenido del articulo 86 de la LGA, debe conocer
el agente que la formalizacion del despacho aduanero requiere mantener los
documentos e informacion que le permitan declarar sin errores, para satisfacer las
formalidades impuestas en su condicion de agente aduanero, asumiendo Lla
responsabilidad por Llas posibles diferencias que pueda demostrar La
administracion, situacion que acontecido en la especie, porgue la Direccion de

Fiscalizacion demuestra los errores cometidos en la clasificacion arancelariaq,
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durante el ejercicio del Control Posterior, en el proceso de fiscalizacion ya que, al
DUA N°002-2017-049708 (linea 0OOO0OI1), le corresponde una clasificacion

arancelaria distinta a la declarada por el agente de aduanas.

Ahora bien, el error en la clasificacion arancelaria no es un elemento de la
obligacion tributaria que pueda calificarse como error numerico o material, dado
la trascendencia de este aspecto tecnico para la determinacion de la obligacion
tributaria en los terminos del numeral 86 de la LGA. Los errores materiales, de
hecho, o aritmeticos, han sido caracterizados como aquellos que versan sobre un
hecho, cosa o suceso, esto es, una realidad independiente de toda opinion, criterio
particular o calificacion, estando excluido de su dmbito todo aquello que se refiera
a cuestiones de derecho, apreciacion de la trascendencia o alcance de los hechos
indubitados, valoracion legal de las pruebas, interpretacion de disposiciones

legales y calificaciones juridicas que puedan establecerse.

Por ello resulta claro que esta autoridad demostro la negligencia con que actuo la
agente de aduanas, téengase presente que la responsabilidad descansa en el libre
albedrio, que es la facultad humana de dirigir la conducta segun los dictados de
la razon propia y de la voluntad del individuo, siendo bajo esta premisa, la agente
de aduanas actuo con plena libertad a la hora de declarar bajo la fe de juramento
y pleno conocimiento de las obligaciones que le eran exigidas; o sea contd con
absoluta libertad para decidir si adecuaba o no su actuacion a lo que la legislacion
aduanera le requeria. Asi, considera esta Direccion que la infraccion se puede
endilgar titulo de culpa, en el tanto no es razonable que la agente teniendo los
conocimientos tecnicos necesarios, asi como los instrumentos juridicos
pertinentes para realizar una correcta declaracion, en forma negligente realizara
la declaracion aduanera que por ley, se realiza bajo fe de juramento, con errores
y por ello debe asumir la responsabilidad por la lesion al regimen juridico
aduanero de conformidad con lo sefalado por los articulos 33 y siguientes de Lla

LGA, norma que lo conceptualiza como un profesional, especialista en la materia,
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auxiliar del comercio exterior coadyuvante de la funcion publica, que ejerce su
actividad en forma habitual, y cuya participacion resulta obligatoria segun la
propia legislacion aduanera, debiendo la misma necesariamente contribuir con un

valor agregado en la calidad y veracidad de sus actuaciones.

En otras palabras, en el presente asunto la culpa se asienta en la violacion del
deber de presentar el DUA correctamente, sin inexactitudes ni errores, esto es,
incluyendo conforme a derecho todos los datos necesarios segun lo establecido

por el articulo 86 de la LGA, no existiendo por parte de la sefora Johanna Maria

Arias Méendez la diligencia minima que implica el ejercicio de una actividad

especializada de un agente aduanero. Resulta evidente que la agente aduanera
imputada actud sin la cautela o precaucidon necesarias para evitar el resultado
perjudicial, por lo que es posible establecer el nexo causal entre la falta de cuidado
atribuida y el resultado producido. De esta forma, la conducta desplegada por la

senora Johanna Maria Arias Méndez resulta subjetivamente tipica de la infraccion

que se esta analizando, de la cual ya se comprobo su adecuacion objetiva, por lo
que debe continuarse con el andlisis de antijuridicidad, con el fin de seguir con el
estudio de los elementos fundamentales que permitan imponer la sancion de cita,
todo ello dado que ya se efectud el encuadramiento de tipicidad, restando
establecer si los hechos imputados son lesivos de un bien juridico tutelado, si
existia permision alguna y finalmente, si no era asi, proceder de inmediato al

andadlisis de culpabilidad.

2- Principio de Antijuricidad: Se constituye en un atributo con que se califica al
comportamiento tipico para senalar que el mismo resulta contrario al
Ordenamiento Juridico. La comisidon culpable de conductas tipificadas como
infracciones no podrdan ser sancionadas @ mMenos gue supongan  un
comportamiento contrario al réegimen juridico, siendo que, para establecer tal

circunstancia, es necesario el andlisis de las causas de justificacion, o lo que se
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conoce como antijuricidad formal, y la afectacion o puesta en peligro del bien

juridico tutelado, o antijuricidad material.

a) Antijuricidad format:

Supone que no exista ningun permiso o justificacion por parte del Ordenamiento
Juridico para que en la conducta tipica no concurra causa de justificacion alguna,
que determinaria la inexigibilidad de responsabilidad, no existiendo dentro de la

LGA ninguna justificacion o eximente de responsabilidad al respecto.

Al observarse las causales de posibles eximentes de culpabilidad contenidas en
el articulo 231 de la Ley General de Aduanas en concordancia con el numeral 231
bis del mismo cuerpo normativo, considera esta Direccion General de Aduanas
gue no se ha configurado la existencia de ninguna de ellas en el presente asunto,

puesto que, no estamos en presencia de un simple error material, mismos que

pueden ser tales como errores mecanograficos, entre otros, sin necesidad de
acudir a interpretacion de normas juridicas. Por lo tanto, este eximente que
excluye la antijuricidad no opera en el presente asunto pues los efectos de la
incorrecta declaracion ya fueron amplia y claramente demostrados supra, y la
accion imputada al agente de aduanas no se trata de una simple equivocacion
elemental, sino por contrario, es claro que ha incumplido de forma negligente con
su deber de suministrar la informacion y los datos necesarios para declarar
correctamente, en este caso el cumplir con declarar correctamente la clasificacion
arancelaria de la mercancia como conocedor de la materia y que le compete como

declarante bajo fe de juramento del DUA conforme el articulo 86 de la LGA.

Tampoco se da la fuerza mayor, que se entiende como un acontecimiento que no
haya podido preverse o que siendo previsto, no ha podido resistirse, ni el caso
fortuito o evento que, a pesar de que se pudo prever, no se podia evitar, aunque el
agente haya ejecutado un hecho con la observancia de todas las cautelas debidas.

La situacion en el presente asunto era totalmente previsible, puesto que pudo
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haberse evitado, si el agente hubiera tomado las medidas necesarias para no
efectuar una incorrecta declaracion, tal como verificar la informacion téecnica de la
mercancia, consultas al importador u otras fuentes de informacion e incluso

efectuar el examen previo.

b) Antijuricidad material:

No basta que la conducta imputada se ajuste objetiva y subjetivamente a los
diferentes elementos que conforman la norma infraccional, y que no existan
causales que justifiquen el accionar del imputado, es necesario tambien que el
bien juridico protegido por el tipo aplicado, se haya lesionado o puesto en peligro

debido a las actuaciones del sujeto accionado.

Al respecto, nos encontramos con que el bien juridico protegido para el tipo de
infraccion establecido en el articulo 242 de la Ley General de Aduanas, es el
patrimonio de la Hacienda Publica, siendo ademds como lo senala el Tribunal
Constitucional, que se reconoce la existencia de un bien juridico mediato, que es
elrepresentado por el cumplimiento de los deberes formales que repercuten sobre

las facultades de control que ostenta la Autoridad Aduanera, puesto que el Agente

de Aduands en apdriencia incumplio con su deber de declarar correctamente la

posicion drancelaria de ld  mercancia  en cuestion, para determinar

adecuadamente la obligacidn tributaria aduanera, y que va estrechamente ligada

con la posicion arancelaria de las mercancias y con el deber de cuidado, como
profesional en materia aduanera (diligencia), cuya supuesta falta al deber de

cuidado ocasiond un perjuicio fiscal.

Es decir, el perjuicio al patrimonio de la Hacienda Publica se veria configurado al
momento en que se demuestre que el sujeto obligado por la norma, incumple con
el deber pactado en ésta, sea consignar de forma correcta y exacta datos e
informacion relevante (clasificacién arancelaria) para determinar la obligacion

tributaria aduanera, provocando que con los errores cometidos a la hora de
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declarar erroneamente la clasificacion arancelaria, se cancelara un monto menor
al que corresponde por concepto de impuestos, lo cual presuntamente es total,

Unica y exclusiva responsabilidad del agente aduanero.

De esta forma, en el caso factico que nos ocupa, se evidencia que, por la accion
oportuna de la Administracion, se advierten los errores cometidos por el Agente
Aduanero a la hora de declarar la mercancia en una posicion arancelaria
incorrecta, y queda ratificado con la aceptacion y pago por parte del importador de
la propuesta de regularizacion planteada por la Direccion de Fiscalizacion;
lograndose recuperar la diferencia de impuestos adeudados; de lo contrario el
Estado no hubiese podido resarcirse del perjuicio causado, pues no se trata
unicamente de dejar de pagar una obligacion tributaria en el momento procesal
oportuno, sino tambien del incumplimiento de obligaciones legales, siendo que el
bien juridico tutelado engloba, segun los términos expuestos, la probidad,
veracidad y lealtad en el cumplimiento de tales obligaciones, al Agente Aduanero

como Profesional en la materia.

Es decir, el perjuicio al patrimonio de la Hacienda Publica se habria consumado
en el momento mismo en que aparentemente el agente aduanero consigno en
forma errdonea los datos concernientes a la importacion de referencia, cancelando
en consecuencia un monto menor al que correspondia por concepto de impuestos.
Lo que sucedio en forma posterior, fue por la accion de la Administracion, donde
demostro su capacidad prdctica de detectar la irregularidad mediante el debido

control.

Con base en lo expuesto, en cuanto a la lesion al bien juridico protegido, se logra
establecer en autos que la conducta desplegada por la imputado afecto el
patrimonio de la Hacienda Publica, su falta al deber de cuidado que se le imponia
resultd idonea para producir el referido menoscabo, configurdndose con ello la

antijuridicidad formal de la imputacion efectuada en la especie.
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Establecida la antijuridicidad de la conducta acusada en la especie, tanto en su
vertiente formal como material, resta examinar el conocimiento que de dicha
antijuridicidad poseia la agente aduanera imputada y la exigibilidad de un
comportamiento distinto respecto del mismo, que partird del supuesto de que
dicha autora, en el caso concreto, pudo comportarse de manera diferente a como
lo hizo, es decir, tenia todas las posibilidades de no cometer el ilicito infraccional,

por tener capacidad para motivarse y conocer el cardcter ilegitimo de la conducta.

3- Principio de Culpabilidad: Conforme lo expuesto, en el ultimo estadio por
desarrollar en el presente andlisis, debe establecerse si estamos ante una
conducta culpable en sus diferentes aspectos; siendo que el reproche hacia la
conducta que se ha demostrado tipica y antijuridica sobreviene por no haber
actuado la agente aduanera como el derecho disponia cuando podia hacerlo, de

acuerdo a ello, la culpabilidad se define como “..el juicio de reproche personal que se

dirige al sujeto por la razon de que, no obstante poder cumplir las normas juridicas, llevd a cabo una

accidon constitutiva de un tipo penal; es decir, en atencion a que realizé una conducta prevista como

delito pese a que estaba en situacidon de actuar de modo distinto...”. La reprochabilidad
presupone la capacidad de motivarse por la norma, siendo que quien realiza un
hecho tipico y antijuridico, serd culpable si podia obrar de otra manera; asi, bajo
la teoria del tipo complejo, que va de la mano con la teoria normativa de la
culpabilidad, la estructuracion del tipo tal y como se analizo supra, con el dolo y

la culpa como aspectos alternativos del tipo subjetivo, la culpabilidad se reduce a

la constatacion de tres elementos: la imputabilidad, el conocimiento del injusto v

la exigibilidad de la conducta conforme a derecho.

Segun se ha venido desarrollando, y de lo cual no existe prueba en contrario, al
momento de la accion que da pie a la presente imputacion, la agente aduanera

Johanna Maria Arias Méndez poseia la capacidad de comprender el cardcter

ilicito del hecho acusado y de determinarse de acuerdo con esa comprension. No

consta en autos elemento probatorio o argumento alguno que haga suponer que
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la agente de aduanas no haya tenido la capacidad que le permitiera disponer de
un cierto grado o dmbito de autodeterminacion al momento de elaborar el DUA de
cita, por lo que el mismo era imputable. No constan bases para determinar la
existencia de cualquier circunstancia que incidiera en la facultad de comprension
y en la capacidad de voluntad del sujeto acusado en relacion con el ilicito
infraccional, por lo que el mismo contaba al momento de declarar los datos en el
DUA especificamente la clasificacion arancelaria, con sus capacidades cognitivas
y volitivas para comprender el caracter e implicaciones de las consecuencias de
no cumplir con el deber de cuidado de elaborar correctamente la declaracion que
bajo fe de juramento prestaba, por lo que la imputada poseia la requerida

capacidad de culpabilidad.

Por su parte, la atribucion que supone la culpabilidad solo tiene sentido frente a
quien conoce que su hacer estd prohibido, pues de lo contrario, este no tendria
motivos para abstenerse de hacer lo que hizo. Asi, el conocimiento de la ilicitud
gue implica la conciencia de que se actua contra lo establecido por el
Ordenamiento Juridico, se excluye ya sea por error, por la ignorancia del cardcter
ilicito de lo que se hace, o ante la falsa creencia de que se actua justificadamente,
aspectos que no tienen asidero probatorio en la especie de haberse configurado.
Se entiende que la norma solo puede motivar al individuo en la medida en que
este pueda conocer, aun a grandes rasgos, el contenido de sus prohibiciones, a
contrario sensu, si el sujeto desconoce que su actuacion estd prohibida, no tiene

razon para abstenerse de su realizacion.

Al respecto, notese como el agente aduanero al ser un profesional en materia
aduanera y en comercio internacional, tiene plena capacidad de comprender la
antijuridicidad de la conducta imputada, lo mismo que el hecho de que la misma
no se adecua al regimen de responsabilidades al que se encuentra sometido, por
lo tanto, no cabe duda de que nos encontramos ante una conducta tipica y

antijuridica, cuyo resultado era perfectamente previsible y evitable por parte del
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sujeto activo de la infraccion, de haber atendido el deber de cuidado que le era
exigible, siendo que el reproche personal de la conducta imputada se efectua en
razon de que la agente aduanera no ha respondido a los deberes a ella impuestos
por el regimen de responsabilidades asignadas por el Ordenamiento Juridico, sin
que consten en autos pruebas de circunstancias que de alguna manera pueden
haber afectado la falta al deber de cuidado que le demandaba la norma a la
auxiliar de la funcion publica imputada. No se configura en el despliegue de las

actuaciones de la sefiora Johanna Maria Arias Méndez la existencia de

desconocimiento o ignorancia en torno al cardcter ilicito del hecho, siendo que
dada la condicion que ella misma ostenta como auxiliar de la funcion publica,
conocia que las circunstancias no permitian la declaracion de los elementos de la
obligacion tributaria aduanera en los téerminos efectuados, estando lejos de poder
suponer que su conducta no era prohibida. De los autos se logra constatar que la
agente aduanera siempre tuvo claro su regimen de responsabilidad y lo que su
incumplimiento implicaba, teniendose por acreditado que concurria en la agente
aduanera acusada el conocimiento actual de la ilicitud del acto imputado, mismo
gue como se analizo, se configura en una falta a su deber de cuidado; siendo que
el sujeto activo de la infraccion acusada tuvo la posibilidad real de conocer el
injusto, estando al tanto de su deber de agjustar su declaracion a los lineamientos
del Ordenamiento Juridico Aduanero, sabiendo que la observancia de la norma le

era exigible.

Finalmente, una vez que el sujeto tiene conciencia de la antijuricidad del acto, tal
y como se ha comprobado que acontecio en la especie, tiene el deber de adecuar
su conducta acorde con dicha comprension, precisamente para conducirse
conforme al mandato que le impone el Ordenamiento Juridico, siendo que la
exigibilidad de actuar conforme a derecho estd referida a la posibilidad real de que
el sujeto imputado realice lo que se espera de el. Al respecto, como ya se adelanto,
la falta al deber de cuidado acusado en la especie radica en los datos declarados

erroneamente por parte de la agente aduanera, mismos que son configurativos de
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la obligacion tributaria aduanera, por lo que en relacion con los mismos es que
debe establecer la posibilidad que poseia la imputada al momento de los hechos

de ajustarse a los lineamientos que la legislacion aduanera le exigia.

Con base en el juicio de exigibilidad efectuado, es posible imputar a la senora

Johanna Maria Arias Meéndez la realizacion del injusto infraccional vya
caracterizado supra, dado que tenia capacidad de comprender el cardcter ilicito
de los actos y de agjustar su conducta a esa comprension, ademads de que conocia
la ilicitud de su proceder sin que exista alguna causa que le impidiera realizar una
conducta adecuada al Ordenamiento Juridico Aduanero, por lo tanto, la accion
tipica y antijuridica desarrollada en la especie, pueda serle atribuida al sujeto
imputado como una conducta libre y voluntaria y por ende, pueda serle
reprochada, mediante la imposicion de la sancion prevista para la infraccion

concreta.

Conforme a lo anterior, el auxiliar de la funcion publica de cita, transmitio
incorrectamente la declaracion aduanera de marras y vulnero el Regimen Juridico
Aduanero que tanto la Aduana como los Agentes Aduaneros, en su caracter de
auxiliares de la funcion publica, deben resguardar y garantizar, ya que
precisamente esas son sus obligaciones y responsabilidades, por ello, esta

Direccion considera que resulta procedente imponer a la sefora Johanna Maria

Arias Mendez la sancion contemplada en el articulo 242 de la Ley General de

Aduanas (As/ reformado por el articulo 4° de la ley N°QOE9 del 10 de setiembre
del 2012, "Ley de Fortalecimiento de la Gestion Tributaria”), la cual es equivalente
a dos veces los tributos dejados de percibir, monto que se establece en la suma
de ¢4.699.723,64 (cuatro millones seiscientos noventa y nueve mil setecientos

veintitrés colones con 684/100), segun siguiente detalle:

L I Multa: Dos veces los tributos
Numero de DUA Fecha de Aceptacion | Tipo de Cambio USDs$500,00 Impuestos dejados ° ..
e dejados de percibir
de percibir
002-2017-049708 28/6/2017 577,39 1288 695,00 ¢2 349 861,82 ¢4 699 723,64
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Sin embargo, segun lo dispuesto en el articulo 233 inciso b) de la Ley General de

Aduanas (As/ reformado por el articulo 4° de la ley N°9QOE9 del 10 de setiembre

del 2012, "Ley de Fortalecimiento de la Gestion Tributaria”), por haber aceptado

(el importador) el ajuste en la Obligacion Tributaria Aduanera y subsanado el

incumplimiento, por imperio legal se aplica un 50% de rebaja a la multa

pecuniaria arriba indicada, de tal forma, que dicha multa se fija en la suma de

¢2.349.861,82 (dos millones trescientos cuarenta y nueve mil ochocientos

sesenta y un colones con 82/100), segun se detalla de seguido:

Numero de DUA Fecha de Aceptacion

Tipo de Cambio

USD$500,00

Perjuicio Fiscal:
Impuestos dejados
de percibir

Multa: Dos veces los tributos
dejados de percibir

002-2017-049708 28/6/2017

¢577,39

288 695,00

¢2 349 861,82

¢4 699 723,64

Multa: Rebaja
del 50%

¢2 349 861,82

POR TANTO

Con fundamento en las consideraciones expuestas y citas legales invocadas, esta

Direccion General de Aduanas,

resuelve:

Primero:

Dictar Acto Final de

Procedimiento Sancionatorio contra la Auxiliar de la Funcion Publica Aduanera

Johanna Maria Arias Mendez, portadora de la cédula de identidad 2-0496-

0707, en calidad de agente aduanero independiente, Cod. Ref. DGA 744, quien

tramitd el DUA N°OQ02-2017-049708 de fecha 28-06-2017, con errores en la

clasificacion arancelaria (linea OOOI1) generando una vulneracién al régimen

juridico aduanero causando un ajuste en la obligacion tributaria aduanera por la

suma de <€2.349.861,82

(dos millones trescientos cuarenta y nueve mil

ochocientos sesenta y un colones con 82/100). Segundo: Sancionar a la agente

de aduanas Arias Méndez por la comision de la infraccion tributaria aduanera

establecida en el articulo 242 de la Ley General de Aduanas (As/ reformado por el

articulo 4°de la ley N°QOE9 del 10 de setiembre del 2012, "Ley de Fortalecimiento

de la Gestion Tributaria”), equivalente a una multa de dos veces los tributos

dejados de percibir, monto que se establece en la suma de €4.699.723,64
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(cuatro millones seiscientos noventa y nueve mil setecientos veintitrés colones con

64/100), segun siguiente detalle:

O DI Multa: Dos veces los tributos
Numero de DUA Fecha de Aceptacion | Tipo de Cambio UsSD$500,00 Impuestos dejados - .
P dejados de percibir
de percibir
002-2017-049708 28/6/2017 ¢577,39 288 695,00 ¢2 349 861,82 ¢4 699 723,64

Sin embargo, segun lo dispuesto en el articulo 233 inciso b) de la Ley General de
Aduanas (As/ reformado por el articulo 4° de la ley N°9QOE9 del 10 de setiembre
del 2012, "Ley de Fortalecimiento de la Gestion Tributaria”), por haber aceptado
(el importador) el ajuste en la Obligacidon Tributaria Aduanera y subsanado el
incumplimiento, por imperio legal se aplica un 50% de rebaja a la multa
pecuniaria arriba indicada, de tal forma, que dicha multa se fija en la suma de
¢2.349.861,82 (dos millones trescientos cuarenta y nueve mil ochocientos

sesenta y un colones con 82/100), segun se detalla de seguido:

Perjuicio Fiscal: . .
. . Multa: D los tribut Multa: Reb:
Numero de DUA Fecha de Aceptacion | Tipo de Cambio USD$500,00 Impuestos dejados utta . os veces os. r.l utos U tds ve vﬂjd
L. dejados de percibir del 50%
de percibir
002-2017-049708 28/6/2017 577,39 288 695,00 ¢2 349 861,82 ¢4 699 723,64 ¢2 349 861,82

Tercero: De conformidad con el articulo 231 pdrrafo tercero de la Ley General de
Aduanas, la multa anteriormente indicada devengard intereses, los cuales se
computaran a partir de los tres dias siguientes a la firmeza de la presente
resolucion, conforme la tasa establecida en el articulo 61 de la citada ley. Cuarto:
Informar a la interesada que, de estar anuente con lo comunicado mediante este
acto administrativo, podra cancelar la multa senalada realizando el pago
correspondiente mediante depdsito en la cuenta numero O01-242476-2 del
Banco de Costa Rica a nombre del Ministerio de Hacienda Tesoreria Nacional con
numero de cuenta IBAN CR63015201001024247624, con indicacion del
nombre del administrado aqui endilgado, asi como el numero de expediente.
Remitase copia del comprobante de pago a la Direccion de Fiscalizacion en forma

personal, o via correo electronico a la direccion dirfiscaliza@hacienda.go.cr.
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Quinto: Contra la presente resolucion procede Unicamente el recurso de apelaciéon
para ante el Tribunal Aduanero Nacional, en aplicacion de los articulos 624
RECAUCA y Transitorio | del CAUCA 1V, dicho recurso serd potestativo y deberd
ser interpuesto ante la ante la Direccion de Fiscalizacion de la Direccion General
de Aduanas, sita en San Jose, Goicoechea, Calle Blancos de Coca Cola FEMSA
175 metros oeste, Aduana Central, para lo cual se concede el plazo de diez dias
hdbiles contados a partir de la notificacion de la presente resolucion. Sexto: Se
pone a su disposicion el expediente DF-FE-AE-EXP-059-2020, el cual podrd
ser consultado en la Direccion de Fiscalizacion. El expediente podra ser leido y/o
reproducido por su persona, quien lo represente o a quien usted autorice. Sin
embargo, se informa que la funcionaria a cargo del presente expediente se
encuentra laborando bajo la modalidad de teletrabajo, por ello de requerir acceso
al expediente favor coordinar previamente al correo dirfiscaliza@hacienda.go.cr.
Sétimo: De acuerdo con la resolucion MH-DGA-RES-0572-2025 la Sefora
Floribel Chaves Arce tiene el recargo como Directora a.i de la Direccion de
Fiscalizacion. Notifiquese: A la Auxiliar de la Funcion Publica Aduanera Johanna

Maria Arias Méndez, portadora de la céedula de identidad 2-0496-0707, en

calidad de agente aduanero independiente, Cod. Ref. DGA 744.

Firmado digitalmente por

JUAN CARLOS JUAN CARLOS GOMEZ

GOMEZ SANCHEZ SANCHEZ (FIRMA)
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Juan Carlos Gomez Sdanchez

Director General de Aduanas
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Fecha declarada; 27/05/2025 03:52:54 PM CHAVES ARCE (FIRMA)
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