MINISTERIO GOBIERNO SERVICIO NACIONAL
DE HACIENDA DE COSTA RICA DE ADUANAS

EXP-AS-DN-0758-2022
MH-DGA-AS-GER-RES-0886-2026

ADUANA SANTAMARIA, ALAJUELA, A LAS CATORCE HORAS MINUTOS DEL
DIA QUINCE DE MAYO DEL ANO DOS MIL VEINTISEIS.

Final de Procedimiento Administrativo Sancionatorio relacionado con el articulo 236
inciso 25) de la Ley General de Aduanas, iniciado mediante resolucion MH-DGA-
AS-GER-RES-2510-2025 de las trece horas con cincuenta y ocho minutos del
dieciocho de noviembre del afio dos mil veinticinco, contra el Agente Aduanero
Independiente Ana Lucia Coto Acufa, cédula de identidad 113030911, en
representacion del importador Anc Car, S.A., cédula juridica 3101013775171, en la
tramitacién del Documento Unico Aduanero 0O05-2021-668714 de fecha
03/12/2021.

I.— Que esta Aduana mediante resolucion MH-DGA-AS-GER-RES-2510-2025
de las trece horas con cincuenta y ocho minutos del dieciocho de noviembre del
afo dos mil veinticinco, inicid procedimiento administrativo sancionatorio contra el
Agente Aduanero Independiente Ana Lucia Coto Acufia, cédula de identidad
1183030911, en representacion del importador Anc Car, S.A., cédula juridica
3101013775171, por la presunta comision de la infraccion administrativa
sancionable con una multa de quinientos pesos centroamericanos, tipificada en el
articulo 236 inciso 25) de la Ley General de Aduanas, la cual le fue debidamente
notificada el dia 26/11/2025.

II.— Que de conformidad con el principio constitucional de derecho a la defensa se
le dio al interesado Lla oportunidad procesal para que presentara Llos
correspondientes alegatos y pruebas pertinentes en descargo de los hechos
sefalados.

Ill.— Que consta en el expediente administrativo que el agente de aduanas no
presentd alegatos contra el acto de inicio al dia de hoy.

IV.— Que se han respetado los procedimientos y plazos que ordena la ley.

CONSIDERANDO

.- COMPETENCIA Y REGIMEN LEGAL APLICABLE: De conformidad con los
articulos 6, 7 y siguientes del Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano
(CAUCA 1V), articulos 6 inciso ¢), 13, 22, 23, 24 literales a) y b), 59, 93, 98, 102,
230, 231, 232, 233, 234 y 236 inciso 25) de la Ley General de Aduanas, y los
articulos 33, 34, 35 y 35 BIS del Reglamento de la Ley General de Aduands y sus
reformas y modificaciones vigentes.

Il.— SOBRE LA IMPOSICION DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS. Es funcién de
la administracion aduanera imponer sanciones administrativas y tributarias
aduaneras, cuando asi le corresponda. Por otra parte, dentro de las atribuciones
de la Autoridad aduanera se encuentra la de verificar que los auxiliares de la
funcion publica aduanera cumplan con los requisitos, deberes y obligaciones.
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Il.—- SOBRE LA COMPETENCIA DEL GERENTE: De conformidad con los articulos
6, 7,y siguientes del Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA 1V), los
articulos 13, 24 inciso 1) de la Ley General de Aduanas N° 7557 y sus
modificaciones, y los articulos 33, 34, 35 y 35 BIS del Reglamento de la Ley
General de Aduanas Decreto No 25270-H y sus reformas y modificaciones
vigentes, las Aduanas son las unidades técnico administrativas con competencia
territorial, siendo una de sus atribuciones exigir y comprobar los elementos que
determinen la obligacion tributariac aduanera e iniciar los procedimientos
administrativos y atender las gestiones que puedan derivarse de la entrada,
permanencia y salida de las mercancias al territorio aduanero nacional por lo que
le compete al Gerente de la Aduana emitir actos finales ante solicitudes de
devolucidon por concepto de pago en exceso de tributos, intereses y recargos de
cualquier naturaleza y por determinaciones de la obligacion aduanera. Que
mediante la resolucion MH-DGA-RES-1345-2024 de las trece horas veintiun
minutos del veintidds de agosto de dos mil veinticuatro, se reubica permanente del
puesto numero 112766, ocupado en propiedad por la funcionaria Damaris Jiron
Bolafos, cedula de identidad numero O7-0094-0238, a la Gerencia de la
Aduana Santamaria, a partir del 1 de octubre del 2024.

IV- OBJETO DE LA LITIS: El presente asunto corresponde al procedimiento
administrativo sancionatorio iniciado por esta Aduana mediante resolucion MH-
DGA-AS-GER-RES-2510-2025 de las trece horas con cincuenta y ocho
minutos del dieciocho de noviembre del ano dos mil veinticinco contra el Agente
Aduanero Independiente Ana Lucia Coto Acunfa, cédula de identidad 113030911,
en representacion del importador Anc Car, S.A., cédula juridica 3101013775171,
tendente a investigar la comision de una infraccion tributaria aduanera establecida
en el articulo 236 inciso 25) de la Ley General de Aduanas sancionable con una
multa equivalente a quinientos pesos centroamericanos, por lo que la multa
corresponderia a la suma de ¢317.160,00 (trescientos diecisiete mil ciento sesenta
colones con O0/100), esto debido a la correccion de la DUA O05-2021-668714
de fecha 03/12/2021, haber declarado erroneamente la aplicacion del
beneficio arancelario de la linea OOOI1, lo que provoco la desaplicacion del
beneficio arancelario de conformidad con la notificacion TICA 99500 del
03/712/2021. No obstante en aplicacion del articulo 233 de la Ley General de
Aduanas y sus reformas y tomando en cuenta que el agente de aduanas cancelo
en el momento del aforo la diferencia de impuestos a favor del fisco, aceptando los
hechos planteados y subsanado el incumplimiento en el plazo previsto para la
impugnacién, se aplicaria la rebaja de un 50% (cincuenta por ciento)' por lo que la
multa seria de $250 (doscientos cincuenta pesos centroamericanos), para este
caso aplica la rebaja de un 50% (cincuenta por ciento) por lo que la multa,
corresponderia a la suma de €158.580,00 (ciento cincuenta y ocho mil guinientos
ochenta colones con O0O/100) Los cambios realizados se realizan ya que se
determina que como resultado del proceso de revision documental de la declaracion
de marras a desaplicar el beneficio de origen para la linea OOOI1, ya gue luego

" En relacion a los criterios de aplicacion del articulo 233 de la Ley General de Aduanas ver criterio DN-126-2014 del 07/02/2014.
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analizar los documentos presentados como originales y las imdgenes transmitidas al
sistema informatico Tica, se determina que la declaracion de origen transmitida en la
imagen: O0O01-flIB030911_2021_58648_0362_0140277.tif , presenta
informacion en su casilla 6 de manera incompleta e insuficiente, segun el instructivo
de llenado del certificado, se procede mediante observacion por sistema a solicitar la
correccion del documento basado en el texto del tratado vy decreto
ejecutivon°42799-h, el agente de aduanero da respuesta indicando que no se logroé
obtener dicho documento, por lo cual solicitd la desaplicacion del trato arancelario en
la declaracion aduanera de marras, por lo que al ho contar con un documento valido
Nni presentar su correccidn para la certificacion de origen de las mercancias, se
procede a desaplicar el trato arancelario solicitado por el agente aduanero en la linea
OOO0I1. Lo anterior, por cuanto se transmiten con errores el origen de la mercancia
determinada en la revision fisica y la posicion arancelaria de la mercancia de interés,
sefalando gque es posible la aplicacion de la regla general de clasificacion 1y 6. Ello
genero diferencia a favor del fisco por un monto de ¢102.136,93 (ciento dos mil
ciento treinta y seis colones con 93/100). Que el monto de la multa devengard
intereses los cuales se computardn a partir de los tres dias hdbiles siguientes a la
firmeza de la resolucion que las fija conforma la tasa establecida en el articulo &1
de la Ley General de Aduanas. Lo anterior al considerarse que el agente en
representacion del importador podria ser acreedor a la sancion de una multa
equivalente a quinientos pesos centroamericanos, prevista en el articulo 236 inciso
25) de la LGA, por declarar incorrectamente la DUA O05-2021-668714 de fecha
03/12/2021, teniéndose en firme la notificacion TICA citada, lo cual conlleva a una
vulneracion del regimen juridico aduanero.

Siendo que el acto final de procedimiento ordinario (notificacion TICA nlumero
99500 del 03/12/2021 quedod en firme, procede en este acto esta Autoridad
Aduanera a revisar si la actuacion del agente, en representacion del importador,
constituye una infraccion administrativa, y su consecuente cobro de multa.

Que la diferencia de impuestos dejados de percibir, y cancelados por el interesado
supera los quinientos pesos centroamericanos referidos en el articulo 236 inciso 25)
de la Ley General de Aduanas, podria configurarse como una posible infraccion
administrativa tipificada en ese articulo; por haber transmitido la informacion
necesaria para determinar la obligacion tributaria aduanera, con los errores
descritos y con el trdmite de proceso ordinario que consta en los Resultandos del
acto de inicio, causando con su actuacion perjuicio fiscal.

V.- SOBRE LA POTESTAD SANCIONADORA DE LA ADMINISTRACION: Sobre el
tema de las infracciones cuya pena es impuesta en sede administrativa, que, vista
la naturaleza de las sanciones, al carecer de pena privativa de libertad, deben
aplicarse los principios punitivos del Derecho Penal con algunos matices, de
acuerdo a lo ya manifestado por la Sala Constitucional, por ser manifestaciones del
orden punitivo del Estado, de tal modo que las exigencias esenciales derivadas de
los derechos fundamentales constitucionales son extensibles a la actividad
sancionadora de la Administracion al decir lo siguiente:
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“los principios inspiradores del orden penal son de aplicacion con ciertos
matices, al derecho administrativo sancionador, dado que ambos son
manifestaciones del ordenamiento punitivo del Estado.” Voto numero
08193-2000 del 13 de septiembre del 2000 (el subrayado no es del
original)

Entre los principios constitucionales del Derecho Penal aplicables al Derecho
Administrativo Sancionador se encuentran el de legalidad (articulo 11y 39 de la
Constitucion Politica) o nullum crimen, nulla poena sine lege, principio que
determina la conocida reserva de ley en materia sancionatoria, segun la cual
unicamente en virtud de la ley se puede afectar la esfera juridica de los
administrados, creando sanciones o infracciones; el de tipicidad, derivado
directamente del anterior, el cual requiere que las infracciones administrativas y
las sanciones correspondientes se encuentren claramente definidas por la ley.

VI.- SOBRE LAS POSIBLES NULIDADES DEL PROCEDIMIENTO: Que el Agente
Aduanero, no presentod formal y expresamente escrito de alegatos contra el Acto de
Inicio del procedimiento administrativo sancionatorio, no obstante, procede esta
autoridad aduanera de oficio a hacer un andlisis sobre la posible existencia de
nulidades en el Acto de Inicio del presente procedimiento sancionatorio.

En cuanto a este punto, esta aduana no encuentra falta o defecto de algun requisito
del acto administrativo que constituya un vicio segun los parametros estipulados
en el numeral 158 de la Ley General de la Administracion Publica, siendo por el
contrario sustancialmente conforme con el ordenamiento juridico.

Es menester recordar que la validez o conformidad del acto administrativo con el
ordenamiento juridico depende del cumplimiento de sus elementos esenciales
(motivo contenido vy fin) los cuales deben de concurrir simultdneamente en la forma
prevista por la normativa para que el acto sea perfecto, valido y eficaz.

Respecto a los elementos del acto administrativo efectivamente tenemos:

Motivo: Es el presupuesto o antecedente normativo que faculta a la Administracion
para la emision del acto. No debe confundirse con la motivacion que significa
indicar las razones, los elementos, los estudios, los dictdmenes o informes
técnicos, las muestras o los exdmenes del laboratorio que posea la Administracion
y que justifiquen ya se la apertura o el dictado del Acto Final del procedimiento.

Contenido: Refleja la decision de la Administracion. Es lo que la autoridad
aduanera estd ordenando y decidiendo, es lo que se consigna en el Por Tanto del
acto, o seaq, la parte dispositiva de la resolucion.

Fin: Se relaciona con lo que pretende la norma conseguir con la sancion. En este
caso es la intencion del legislador al facultar a la autoridad aduanera para imponer
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sanciones como lo es la represion de las conductas ilicitas, expresamente
relacionadas y concordadas con lo establecido en el articulo 6 de la Ley General
de Aduanas.

Caso contrario se daria un vicio del acto entendido éste como la falta o defecto de
los elementos constitutivos que originan su validez, lo cual generaria ya sea la
nulidad absoluta o relativa segun la gravedad. Estos elementos son los que
condicionan la realizacion del fin del acto, es decir, son los que limitan o sujetan la
conducta o actividad administrativa a la obtencion de determinados resultados
previstos por el legislador, siendo que su invalidez genera la invalidez del acto. En
nuestra legislacion administrativa existen dos grados de invalidez de los actos
administrativos: uno, es la nulidad absoluta, y otro, es la nulidad relativa. La
primera abarca las condiciones sustanciales que son incompatibles con el
ordenamiento juridico y la realizacidn del interés publico al cual se dirige, por la
falta total de uno o varios de los elementos constitutivos del acto administrativo o
cuando el defecto afecte el fin del mismo; por su parte, la nulidad relativa se basa
en infracciones menores que no impiden la realizacidon del interés publico y que
pueden ser ajustadas al ordenamiento juridico.

Asi las cosas, es oportuno sefalar que la resolucion MH-DGA-AS-GER-RES-
2510-2025 de las trece horas con cincuenta y ocho minutos del dieciocho de
noviembre del afo dos mil veinticinco, cumple a cabalidad con los elementos
esenciales del acto administrativo ya que se ha dado una clara motivacion y
andlisis de los hechos que generaron el dictado del acto de inicio del procedimiento
administrativo sancionatorio, mediante la resolucion mencionada.

Vil.- SOBRE EL FONDO DEL ASUNTO: Debemos tener claro, que en el presente
procedimiento sancionatorio, el agente aduanero Independiente Ana Lucia Coto
Acufa, cédula de identidad 113030911, en representacion del importador Anc Car,
S.A., cédula juridica 3101013775171, nacionalizd mercancias consistentes en 1 bulto
con un peso bruto de 1200.000 kg., conteniendo mercancia variada con un Valor
Aduanero total de $13.851,01, cancelando la suma total por concepto de obligacion
tributaria de ¢4.493.803,49 (cuatro millones cuatrocientos noventa y tres mil
ochocientos tres colones con 49/100). A la DUA se le asigno canal de aforo ROJO.

Que, por haber cometido error en la aplicacion del tratado de la linea #0001 de la
DUA citada, de conformidad con la notificacion TICA 99500 del 03/12/2021, se
procede a realizar los cambios en el sistema, lo que generd diferencia a favor del
fisco por un monto de ¢102.136,93 (ciento dos mil ciento treinta y seis colones con
93/100). Que dicha actuaciéon fue impugnada por el agente aduanero, sin embargo,
el acto obtiene firmeza una vez que se cancela la diferencia de tributos, por lo tanto,
esta Aduana procede con el inicio del procedimiento sancionatorio respectivo.

Posteriormente, de la revision realizada por el funcionario aduanero determind la
siguiente inconsistencia a la DUA de cita, saliéo con semaforo rojo: como parte de los
procesos de control y fiscalizacion, a la DUA mencionada, durante la revision el
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funcionario aduanero desaplica el tratado arancelario preferencial solicitado en la
linea OOO1 de la mercancia importada mediante DUA numero 005-2021-668714
de fecha 03/12/2021, por cuanto se encontraron presuntos errores en el origen,
por cuanto se determina que como resultado del proceso de revision documental
de la declaracion de marras a desaplicar el tratado arancelario preferencial
solicitado en la linea OOOI1, luego analizar los documentos presentados como
originales y las imdgenes transmitidas al sistema informdatico Tica, se determina
que la declaracion de origen transmitida en la imagen: OOO1-
fl3030911_2021_58648_0362_0140277.tif , presenta informacion en su
casilla 6 de manera incompleta e insuficiente, segun el instructivo de llenado del
certificado, se procede mediante observacion por sistema a solicitar la correccidon
del documento basado en el texto del tratado y decreto ejecutivon®42799-h, el
agente de aduanero da respuesta indicando que no se logrd obtener dicho
documento, por lo cual solicitd la desaplicacion del trato arancelario en Lla
declaracion aduanera de marras, por lo que al no contar con un documento valido
Nni presentar su correccion para la certificacion de origen de las mercancias, se
procede a desaplicar el trato arancelario solicitado por el agente aduanero en la
linea OOOI, siendo que como consecuencia de lo anterior, y a raiz de la actuacion
de la Autoridad Aduanera, se modifico dicho elemento de la obligacion tributaria
aduanera, lo cual generd un adeudo en favor del Fisco por la suma de ¢102.136,93
(ciento dos mil ciento treinta y seis colones con 93/100).

Asi queda claro que de la revision de la documentacion y de la revision fisica, en no
hay duda de que la clasificacion de estos articulos debe apegarse al criterio de
composicion y uso, segun se explica lineas arriba.

El monto dejado de percibir mdas sus correspondientes intereses, es inferior a los
guinientos pesos centroamericanos, lo que podria configurarse como una posible
infraccion administrativa tipificada en el articulo 236 inciso 25) de la Ley General
de Aduanas; por haber transmitido la informacion necesaria para determinar la
obligacion tributaria aduanera, con los errores descritos y con el trdmite de proceso
ordinario que consta en los Resultandos del primero al segundo, causando con su
actuacion perjuicio fiscal.

Por todo lo anterior, se puede sefalar que la actuacion del funcionario aduanero se
encuentra agjustada a la normativa aduanera y centroamericana aplicable (SAC),
por lo que se procede a continuar con el presente procedimiento sancionatorio.

En este sentido, y en lo que nos interesa, el articulo 86 de la Ley General de
Aduanas senala:

“Articulo 86.-Declaracidon aduanera...

Para todos los efectos legales, la declaracidon aduanera efectuada por un
agente aduanero se entenderd realizada bajo la fe del juramento. E( agente
aduanero serd responsable de suministrar la informacion y los datos
necesarios para determinar la obligacion tributaria aduanera, especialmente

Pagina 6 de 27

www.hacienda.go.cr



N\

MINISTERIO GOBIERNO SERVICIO NACIONAL
DE HACIENDA DE COSTA RICA DE ADUANAS

EXP-AS-DN-0758-2022
MH-DGA-AS-GER-RES-0886-2026

respecto de la descripcion de la mercancia, su clasificacion arancelaria, el
valor aduanero de las mercancias, la cantidad, los tributos aplicables y el
cumplimiento de las regulaciones arancelarias y no arancelarias que rigen
para las mercancias, segun lo previsto en esta Ley, en otras leyes y en las
disposiciones aplicables...”

En relacion con lo anterior, se debe citar ademds el articulo 314 del Reglamento a
la Ley General de Aduanas:

“Articulo 314.-Datos que debe contener la declaracion aduanera.

La declaracion aduanera de importacion deberd contener la informacion
necesaria respecto de los siguientes aspectos:

(...)

e. Cuantia de la obligacion tributaria aduanera, demds cargos aplicables,
tipo de cambio y aplicacion de exenciones, preferencias arancelarias y pago
efectuado o garantias rendidas, en su caso.

(..)

Por tanto, es claro que el agente aduanero, con su actuar, transgredid la normativa,
al cometer errores en la inclusion de informacion trascendental de la mercancia
por nacionalizar.

En ese sentido, es deber del agente, por medio de la Declaracion Unica Aduanera,
suministrar a la Administracion Aduanera, la informacion real y verds de las
mercancias en cada una de la linea y casillas que contengan los DUAS, sin
distincion de modalidad o régimen, es por ello por lo que lo que no se encuentre
correcto, y cause perjuicio fiscal, es sancionable administrativamente. En este caso
el agente aduanero de marras declara de manera incorrecta el origen de la
mercancia de la linea #0001 de la DUA, hecho que es fdcilmente verificable de la
revision de la documentacion que sustenta el DUA (verificable en el sistema TICA), a
saber:

» DUA Yy sus lineas.
= Factura comercial.
* Y demds documentacion anexa al legajo administrativo.

Por lo anterior, como se demuestra en los pdrrafos anteriores, el agente aduanero
indico erroneamente el origen de la mercancia de la linea de la DUA, por lo que su
actuacion es presuntamente aplicable a la normativa establecida, siendo
eventualmente sancionable por el error incurrido de acuerdo con el numeral 236
inciso 25) de la Ley General de Aduanas.

En virtud de los hechos anteriores, es menester de esta Aduana en atencion a una
adecuada conceptualizacion juridica de los hechos aqui analizados, analizar la
figura del Agente de aduanas, que se encuentra descrita en el numeral 28 de la
Ley General de Aduanas y que indica lo siguiente:
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“Articulo 28. Ley General de Aduanas. - “Concepto de auxiliares. Se
considerardn auxiliares de la funcion publica aduanera, las personas fisicas
ojuridicas, publicas o privadas, que participen habitualmente ante el Servicio
Nacional de Aduanas, en nombre propio o de terceros, en la gestion
aduanera.

Los auxiliares serdn responsables solidarios ante el Fisco por las
consecuencias tributarias derivadas de los actos, las omisiones y los delitos
en que incurran sus empleados acreditados ante el Servicio Nacional de
Aduanas, sin perjuicio de las responsabilidades civiles, administrativas y
penales a que dichos empleados queden sujetos legalmente”.

Asi mismo el articulo 33 de la Ley General de Aduanas nos explica el concepto de
agente aduanero:

“Articulo 33.- Concepto. El agente aduanero es el profesional auxiliar de (g
funcion publica aduanera autorizado por la Direccion General de Aduanas
para actuar, en su cardcter de persona natural, con las condiciones y (0s
requisitos establecidos en el Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano y
en esta Ley, en la presentacion habitual de servicios a terceros, en (os
tramites, los regimenes y las operaciones aduaneras.

El agente aduanero rendird la declaracion aduanera bajo fe de juramento y,
en consecuencia, los datos consignados en las declaraciones aduaneras que
formule de acuerdo con esta Ley, incluidos los relacionados con el cdlculo
aritmético de los gravdmenes que guarden conformidad con [0S
antecedentes que legalmente le sirven de base, podrdn tenerse como ciertos
por parte de la aduana, sin perjuicio de las verificaciones y los controles que
deberd practicar la autoridad aduanera dentro de sus potestades de control
y fiscalizacion.

El agente aduanero serd el representante legal de su mandante para las
actuaciones y notificaciones del despacho aduanero y los actos gque se
deriven de él. En ese cardcter, serd el responsable civil ante su mandante
por las lesiones patrimoniales que surjan como consecuencia del
cumplimiento de su mandato”.

Asi mismo el articulo 86 de la Ley General de Aduanas nos indica:

“Articulo 86.—- Declaracion Aduanera. “...Para todos los efectos legales, la
declaracion aduanera efectuada por un agente aduanero se entenderd
realizada bajo la fe del juramento. El agente aduanero serd responsable de
suministrar la informacion y los datos necesarios para determinar la
obligacion tributaria aduanera, especialmente respecto de (a descripcion de
la mercancia, su clase tributaria, el valor aduanero de las mercancias, la
cantidad, los tributos aplicables y el cumplimiento de las regulaciones
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arancelarias y no arancelarias que rigen para las mercancias, segun lo
previsto en esta Ley, en otras leyes y en las disposiciones aplicables.

Asimismo, el agente aduanero deberd consignar, bajo fe de juramento, el
nombre, la direccion exacta del domicilio y la cédula de identidad del
consignatario, del importador o consignante y del exportador, en su caso. Si
se trata de personas juridicas, dard fe de su existencia, de la direccion exacta
del domicilio de sus oficinas principales y de su cédula juridica. Para los
efectos anteriores, el agente aduanero deberd tomar todas las previsiones
necesarias, a fin de realizar correctamente (a declaracion aduanera, incluso
la revisidn fisica de las mercancias...”

Por tanto, es claro que el agente aduanero transgredid la normativa, al omitir incluir
informacion trascendental de la mercancia por nacionalizar, ya que comete error
en el origen de la mercancia de la linea #0001 de la DUA, a efectos de determinar
la correcta obligaciéon tributaria por cancelar, causando con su actuar perjuicio
para la administracion.

Aunado a lo anterior, en materia sancionatoria, tenemos que la presunta
calificacion legal del hecho corresponde a una vulneracion al régimen aduanero
que constituye una eventual Infraccion tributaria aduanera que encuentra su
asidero legal en el articulo 236 inciso 25) de la Ley General de Aduanas, que
indica ad literam o siguiente:

“Articulo 236 inciso 25). .— Multa de quinientos pesos centroamericanos.
Serd sancionada con multa de quinientos pesos centroamericanos, o su
equivalente en moneda nacional, la persona fisica o juridica, auxiliar o no de
la funcion publica aduanera que:

25) Presente o transmita los documentos, la informacion referida en el inciso
anterior o la declaracion aduanera, con errores u omisiones, o los presente
tardiomente o describa la mercancia de forma incompleta, salvo si estd
tipificado con una sancion mayor.” (El resaltado no es del original).

Entonces, es relevante aplicar con ciertos matices, teorias y normas penales al
derecho administrativo sancionatorio, lo anterior de acuerdo a los principios y
garantias constitucionales aplicables en el derecho penaly por ende en el derecho
administrativo sancionatorio, razén por la cual seguidamente resulta relevante
analizar los diferentes estadios de la Teoria del Delito misma que se compone de
los principios de tipicidad, antijuridicidad, y culpabilidad, razén por la cual
seguidamente serdn analizados.

En consecuencia, en razon del citado Principio de Tipicidad, los administrados
deben tener la certeza respecto de cudles conductas son prohibidas, asi como las
consecuencias de incurrir en ellas, confiriendo mediante las disposiciones legales,
una clara y estricta correlacion entre el tipo y la sancion que se impone, siendo

Pagina 9 de 27

www.hacienda.go.cr



MINISTERIO GOBIERNO SERVICIO NACIONAL
DE HACIENDA DE COSTA RICA DE ADUANAS

EXP-AS-DN-0758-2022
MH-DGA-AS-GER-RES-0886-2026

preciso para ello que dichas disposiciones contengan una estructura minima que
indique quién puede ser el sujeto activo y cudl es la accion constitutiva de la
infraccion. (Ver Dictamen de la Procuraduria General de la Republica N° C-142-
2010). Debido a este Principio de Tipicidad, derivacién directa del Principio de
Legalidad, tanto las infracciones administrativas como las sanciones producto de
ese incumplimiento, deben encontrarse previamente determinadas por Ley,
respetando el derecho fundamental expresado mediante la regla “nullum crimen
nulla poena sine lege” contemplada en los articulos 39 de la Constitucion Politica
y 124 de la Ley Generalde la Administracion Publica, la cual, ademds de manifestar
la exigencia de una reserva de ley en materia sancionatoria, comprende también
el Principio de Tipicidad, como una garantia de orden material y alcance absoluto
gue confiera el derecho del administrado a la seguridad juridica, a fin de que pueda
tener la certeza de que Unicamente serd sancionado en los casos y con las
consecuencias previstas en las normas. Lo anterior, refiere a una aplicacion
restrictiva de las hormas sancionadoras, suponiendo por ende, la prohibicion de
realizar una interpretacion extensiva o andloga como criterios integradores ante la
presencia de una laguna legal. (Ver sentencia N°© O0O0121-F-S1-2011 de la Sala
Primera de la Corte Suprema de Justicia).

Cabe destacar que, para poder definir la responsabilidad en el presente asunto,
debe determinarse, de conformidad con Llo indicado, no solo la conducta
constitutiva de la infraccidn regulada en la norma supra transcrita que se considera
contraria a derecho, sino también es necesario clarificar quién es el sujeto infractor,
esto es, el sujeto activo de la infraccion.

Sujeto: Teniendo presente que el esquema general sobre responsabilidad en
materia de infracciones gira en torno a los deberes y obligaciones impuestos por el
ordenamiento juridico aduanero, de forma tal que quien los cumpla no podrd ser
sancionado, pero quien los vulnere o incumpla deberd responder por tal
incumplimiento de conformidad con el articulo 230 de la Ley General de Aduanas
en el eventual caso que la Administracion estime que debe abrir un procedimiento
tendiente a imponer la sancion citada, por haber constatado los hechos vy
circunstancias particulares del caso, haciendo la subsuncion de la actuacion en el
tipo normativo de la infraccion, de la nhorma transcrita con toda claridad se extrae,
que debe efectuarlo contra el sujeto que corresponda de conformidad con la ley.

Por tanto, el sujeto activo, es la persona que puede cometer esta infraccion, y de
acuerdo a lo estipulado con el articulo en andlisis no debe tener una condicion
especial previaomente determinada por el legislador, es decir, no requiere
necesariamente ser agente aduanero u otro auxiliar de la funcion publica, sino que
cualquier persona que adecue su conducta a lo establecido por la norma puede
convertirse en sujeto activo de esta infraccion. Asi las cosas, no existe duda de que
el Agente Aduanero de calidades supra citadas, que en todo caso tiene la condicion
de Auxiliar de la Funcion Publica Aduanera, definido por la ley como aquellas
“personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, que participen habitualmente
ante el Servicio Nacional de Aduanas, en nombre propio o de terceros, en la gestion
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aduanera.” (Articulo 28 LGA) puede ser autor de dicha infraccion, no
presentdndose ningun problema en ese sentido.

Descripcidn de la Conducta: Para la aplicacion de la norma citada corresponde
verificar cudles son los presupuestos bdsicos para su aplicacion. De principio es
una norma que contiene varias conductas como ocurre en la mayoria del articulado
de la ley aduanera. Parte de una accion realizada que se relaciona con unad
obligacion exigida por la normativa y para su cumplimiento se debe dar en dos
posibles formas:

1- “Presente”
2- “Transmita”

Cualquiera de los dos medios deben utilizarse para hacer llegar al organo
aduanero “los documentos” escritos o impresos o “la informacion” entendida como
la transcripcion en un medio informdtico de datos exigidos en la declaracion
aduanera para cualquier régimen aduanero.

En todos los casos se debe cumplir una condicion que exige el tipo y es que cada
conducta realizada con errores U omisiones requiere que cause un “perjuicio
fiscal”, estimdndose como una disminucién en la Obligacion Tributaria Aduanera
que legalmente corresponde, por alteracion de alguno de sus elementos y no
tipifigue como infracciéon tributaria. Finalmente, el ordinal agrega otras conductas
gue tienden a sancionar la “presentacion tardia” de documentos bajo las
condiciones ya apuntadas, eliminando del tipo el error o la omision.

En concreto, el inciso 25) del articulo 236 LGA regula las siguientes conductas:

I-presentar o transmitir los documentos, la informacion requerida por esta ley o
sus reglamentos para determinar la obligacion tributaria aduanera o para
demostrar el cumplimiento de otros requisitos, o la declaracion aduanera con
errores U omisiones.

2. presentar los documentos, la informacion requerida por esta ley o sus
reglamentos para determinar la obligacion tributaria aduanera o para demostrar el
cumplimiento de otros requisitos, o la declaracion aduanera en forma tardia o
describa las mercancias en forma incompleta.

En todos los casos para configurarse como infraccion al tenor de este numeral se
debe cumplir una condicidn que exige el tipo y es que la conducta se realice con
errores U omisiones, independiente de si hubo perjuicio Fiscal o no.

En conjuncion de lo expuesto de la conducta tipica que se desarrolld supra,
tenemos que podria encuadrar en la que establece una multa de quinientos pesos
centroamericanos al sujeto que “transmita la informacién que requiera la
declaracion aduanera, para determinar la obligacion tributaria aduanera, con
errores U omisiones” por lo que ante la existencia de los eventuales errores y
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omisiones en mencion en el DUA supra citado, se tiene por cumplida la tipicidad
como elemento sine qua non para la imposicion eventual de la multa.

Referencia aparte merece la relacion de imputabilidad (hecho-autor) que permite
presuntamente acreditar el hecho danoso a una determinada entidad o persona
como sujeto activo de la infraccion, que seria quien figure como declarante en la
respectiva declaracidon y que en el presente caso, se presume recae en el Agente
Aduanero Independiente Ana Lucia Coto Acufa, cédula de identidad 113030911
gue como obligado participante en su calidad de agente aduanero actla
representando a su cliente, constando en autos que realizd el despacho de las
mercancias (declarante), y es él quien presuntamente transmitid la declaraciéon
aduanera de cita, a través del sistema Tica.

Sancién: Respecto al tema de la pena o sancion que podria imponerse al agente
aduanero de cita, con base en el articulo 236 inciso 25 de la LGA, (vigente al
momento de los hechos), resulta claro que el legislador en forma expresa sanciond
con multa de quinientos pesos centroamericanos, o su equivalente en moneda
nacional, la persona fisica o juridica, auxiliar o no de la funcién publica aduanera
gue presente o transmita los documentos, la informacion referida en el inciso
anterior o la declaracion aduanera, con errores U omisiones, o los presente
tardiamente o describa la mercancia en forma incompleta, salvo si estd tipificado
con una sancién mayor, tal y como sucedio en el presente asunto.

Por tanto, la tramitacion de la Declaracion Aduanera de Importacion de referencia,
obligaba a quien la realizd, en su condicion de agente aduanero auxiliar de la
funcidn publica aduanera, a la correcta presentacion de la misma, con toda la
informacion requerida por la normativa para determinar la obligacion tributaria
aduanera. Asi las cosas, en el presente caso, al haberse declarado con error ya
gue comete error en el origen de la linea OOO1 de la DUA O05-2021-668714 de
fecha 03/12/2021, en estricta aplicacion de la legislacion aduanera, se determina
gue se estd ante una accidn gque en efecto quebrantd el régimen juridico aduanero,
dado que los elementos que incorrectamente se declararon se vinculan con las
funciones de control y recaudacion que competen a la Autoridad Aduanera.

Por lo tanto, aun y cuando el auxiliar de la funcidon publica tenia presuntamente a
su alcance los documentos con base en los cuales declarar correctamente la DUA,
este desatendid su proceder, evidencidndose el desapego del mismo a los
lineamientos normativos establecidos.

Se verifica en la especie que la declaracion efectuada por el Agente Aduanero
Independiente Ana Lucia Coto Acufia, cédula de identidad 1130309l1, en
representacion del importador Anc Car, S.A., cédula juridica 3101013775171,
efectivamente significd una vulneracion al régimen juridico aduanero, siendo que
comete error en el origen de la linea OOQO1 de la DUA, constituyéndose en
desatenciones sobre aspectos que especificamente se encuentran dispuestos por
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el la legislacion aduanera y que incidieron directamente sobre la obligacion
tributaria aduanera declarada.

En conjuncion de lo expuesto de la conducta tipica que se desarrolld supra, todo
encuadra en la que establece una multa de quinientos pesos centroamericanos por
el Fisco al que la informacion de la declaracidén aduanera, con errores u omisiones,
o los presente tardiamente o describa la mercancia de forma incompleta, por lo que
se tiene por cumplida la tipicidad como elemento sine qua non para la imposicion
de la multa.

Referencia aparte merece la relacion de imputabilidad (hecho-autor) que permite
acreditar el hecho dafnoso a una determinada entidad o persona como sujeto activo
de la infraccidon, que seria quien figure como declarante en la respectiva
declaracion y que en el presente caso, recae en el Agente Aduanero Independiente
Ana Lucia Coto Acufa, cédula de identidad 113030911, en representacion del
importador Anc Car, S.A., cédula juridica 3101013775171, que como obligado
participante en su calidad de agente aduanero actua representando a su cliente,
constando en autos que realizo el despacho de las mercancias (declarante), y es él
guien transmitido el Documento Unico Aduanero numero O05-2021-668714 de
fecha 03/12/2021 a traves del sistema Tica, no determindndose ilicitud en las
actuaciones de la Aduana Santamaria, o el acto de inicio del presente
procedimiento, indicdndose con clara calificacion del mismo y sus consecuencias
juridicas, efectuandosele una formulacion expresa y circunstanciada de cargos al
afectado, respetando su derecho a ser instruido de los mismos, mediante una
relacidon oportuna, expresa, precisa, clara y circunstanciada de los hechos que se
le imputan y sus consecuencias legales, en aplicacion de los principios
constitucionales y penales, lo que le ha permitido ejercer el derecho de defensa,
invocando a su favor los argumentos que ha estimado pertinente.

Sancién: Respecto al tema de la pena o sancion impuesta con base en el articulo
236 inciso 25) de la LGA, resulta claro que el legislador en forma expresa
sanciono con multa equivalente al quinientos pesos centroamericanos, toda accion
u omision que signifigue una vulneracion del regimen juridico aduanero que cause
un perjuicio fiscal superior a quinientos pesos centroamericanos y no constituya
delito ni infraccidon administrativa sancionable con suspension del auxiliar de la
funcion publica aduanera, multa impuesta al infractor que adecue su
comportamiento a las acciones u omisiones previstas por la norma, tal y como
sucediod en el presente asunto.

Es claro que en la especie, se dio un perjuicio fiscal y el mismo se consumo desde
el momento en que el agente aduanero declard errdbneamente los datos ya
sefalados respecto a la documentacidon e informacion que respalda la misma (ya
que comete error en el origen de la linea de la DUA), cancelando un monto menor
al gue correspondia por concepto de impuestos, habida cuenta de que el hecho
ilicito se alcanza en el momento mismo en que se efectua la declaracion, dado que
la falta de veracidad o exactitud de las declaraciones atenta contra la falta de
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ingreso al Erario Publico del importe correspondiente por tributos, cuya percepcion
le estd encomendada como parte de sus funciones al Servicio Nacional de
Aduanas.

De esta forma, se comprueba en la configuracion del cuadro factico bajo andlisis,
la existencia de un perjuicio fiscal y el monto del mismo, lo cual directamente se
encuentra asociado con la vulneraciéon al bien juridico protegido por el tipo
infraccional, constituido por el patrimonio de la Hacienda Publica en cuanto a los
ingresos publicos concretados en tributos y también de forma colateral en cuanto
a los medios para su consecucion, en relacion a la funcion o actividad de control,
en relacion al cumplimiento de deberes formales, aspectos que serdn ampliados al
efectuar el andlisis de la antijuridicidad material.

Asi las cosas, la conducta del agente aduanero se adecUa en términos objetivos a
las condiciones del tipo establecido por el articulo 236 inciso 25) de la LGA,
restando analizar su configuracidén subjetiva.

Respecto de la Antijuridicidad, ésta se constituye en un atributo con que se califica
un comportamiento tipico, para senalar que el mismo resulta contrario al
ordenamiento juridico, constituyendo de esta forma uno de los elementos esenciales
delilicito administrativo. Por ende, si la conducta corresponde a una tipificada como
infraccion, solo podrd ser sancionada si supone un comportamiento contrario al
regimen juridico.

Asi, la responsabilidad deriva del acto de la persona gue debiendo obrar con
cuidado no lo hace siendo que por culpa inobserva el deber de cuidado y por tanto
debe asumir por violar la ley poniendo en peligro el bien juridico tutelado, por lo
gue debe realizarse un andlisis de la culpa.

Particularmente, tenemos que el agente de aduanas no declard correctamente la
DUA, en particular porque comete error en el origen de la mercancia de la linea de
la DUA. No obstante, debe realizarse una valoracion de la conducta del posible
infractor, lo cual requiere necesariamente del andlisis de la voluntad del sujeto que
cometio la conducta ya objetivamente tipificada, su intencion o bien la previsibilidad
gue él mismo tuvo del resultado final, dado que existe una relacidn inseparable
entre el hecho tipificado y el aspecto intencional del mismo.

En la especie, ciertamente no existe duda que el imputado, en su condicion de
agente aduanero especialista en la materia y cuya intervencion resulta de obligado
acatamiento segun lo dispuesto por el numeral 37 de la LGA, fue quien elaboro la
Declaracion Aduanera con los datos que se han reputado incorrectos (ya que
comete error en el origen de la mercancia de la linea #0001 de la DUA), y no con
los que efectivamente correspondian. Asimismo, de acuerdo a las circunstancias
profesionales del mismo, es claro que conocia los deberes a que estaba sujeto vy
las consecuencias de su conducta, aspecto que de seguido se desarrollard,
bastando a los efectos dejar establecido que en razon de ello pudo prever el
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resultado en caso de no realizar la declaracion de los datos correctamente, pero no
existe prueba en expediente que permita tener por demostrado que la actuacion
del Agente Aduanero Independiente Ana Lucia Coto Acufia, cédula de identidad
1183030911, en representacion del importador Anc Car, S.A., cédula juridica
3101013775171 haya sido cometida con intencion, esto es, que haya presentado la
declaracion de marras con errores u omisiones en forma deliberada, pretendiendo
burlar al Fisco y queriendo ese resultado.

En el presente caso se logra demostrar en la especie la configuracion de la culpa
en el actuar del agente, existiendo una clara y directa relacion de causalidad entre
la presentacion (por parte del agente de cita) y transmision de la declaracion con
los datos incorrectos, la falta de diligencia del Agente Aduanero Independiente Ana
Lucia Coto Acuha, cédula de identidad 113030911, en representacion del
importador Anc Car, S.A., cédula juridica 3101013775171 y el perjuicio fiscal
establecido por el tipo infraccional. Como profesional en la materia, el inculpado
tenia la obligacidn de declarar correctamente los datos de la mercancia amparada
a la Declaracion Aduanera que nos ocupd, dado gue la misma resulta ser auto
determinada, por lo que se rige por el principio de veracidad y exactitud de la
manifestacion de la mercancia gque es objeto de una operacion o destinacion
aduanera, a pesar de que lo que declard erroneamente fue la documentacion
presentada con la DUA, ya gque se cometio error en el origen de la mercancia de la
linea #0001 de la DUA, aspecto que forma parte de los elementos de la obligacion
tributaria aduanera, lo que devino en la modificacion del DUA, e inevitable prueba
de la vulneracion del régimen juridico aduanero.

Por lo tanto, partiendo del principio de buena fe y responsabilidad de las
actuaciones del agente, al cual se le ha delegado parte de la gestion aduanera,
eéste ha asumido un régimen de responsabilidad no solo frente a su cliente
(importador) sino también ante el Fisco, por el ejercicio de su representacion legal.
Dentro de ese orden de ideas, los agentes aduaneros estdn sujetos de manera
directa a los deberes y obligaciones que le impone la ley en virtud de su cardcter
de manera publica, habiéndose establecido de forma clara y directa el dmbito de
su responsabilidad, por lo que al definirse tan manifiestamente la misma, el
regimen de obligaciones revierte un especial cardcter por la condicion propia de
estos sujetos. Es por ello que, del Ordenamiento Juridico Aduanero, derivan una
serie de deberes determinados para el agente aduanero, en virtud de una relacion
juridica preestablecida, que la doctrina ha llamado: relaciones de sujecion especial
o relaciones especiales juridico-administrativas como es, entre otras, la existente
entre la Administracion Aduanera y el auxiliar de la funcion publica.

En virtud de la relacion de sujecion o supremacia especial, existe una
responsabilidad concreta del auxiliar, y como consecuencia de esa relacion previa
administrativa es que el agente estd conminado a una serie de obligaciones y
deberes precisamente por ser un asesor de comercio internacional y aduanero,
cogestor en la determinacion y pago de las obligaciones tributarias, debiendo
efectuar la declaracion bajo fe de juramento, siendo que las funciones o actividades
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que realizan y la confionza depositada en su gestion, comportan alta
responsabilidad fiscal.

Con base en lo expuesto, tenemos que aun y cuando el Agente Aduanero
Independiente Ana Lucia Coto Acufia, cédula de identidad 1130309Ill, en
representacion del importador Anc Car, S.A., cédula juridica 3101013775171, como
profesional en la materia, tenia el conocimiento para efectuar la Declaracion
Aduanera de cita correctamente, ademds que los agentes aduaneros cuentan con
una serie de herramientas para realizar comedidamente las declaraciones
aduaneras, con base en las caracteristicas propias de cada una de las mercancias,
ademds de la posibilidad de revisar segun la configuracion del caso concreto, los
documentos que amparaban la importacidon gue nos ocupa, el conocimiento de
embarque, la factura comercial, la lista de empaque, y en particular porque comete
error en el origen de la mercancia de la linea #0001 de la DUA, siendo obligacion
del agente haber cumplido con el procedimiento reglado. Es claro que
objetivamente se omitiéo un deber de cuidado, y subjetivamente se prescindio de los
medios que el propio Ordenamiento Juridico tiene dispuestos para cumplir con ese
deber, todo ello consciente y voluntariomente, pese a que el resultado era
previsible, mdxime la condicidon profesional del recurrente, es decir, el mismo
conocia que de no contar con toda la informacién necesaria, lo mismo que los
documentos que amparaban la importacion, se podria producir una incorrecta
declaracion gue podria acarrear una errada determinacion de la obligacion
tributaria aduanera y por ende ocasionaria un perjuicio al Fisco, siendo que la
observancia del agente aduanero de una conducta conforme a derecho hubiera
evitado el dafio, por lo que es claro en la especie el vinculo de causalidad entre
omision al deber de cuidado y resultado. Por tanto, el resultado era perfectamente
previsible y evitable por parte del sujeto activo de la infraccion, de haber atendido
el deber de cuidado que le era exigible.

Esto ocasiona que deba realizarse un andlisis de las posibles causas de justificacion,
con el fin de descartar que no exista, en la conducta desplegada por el imputado,
alguna de dichas causales justificativas, pues de haber alguna, esto ocasionaria que
Nno se pueda exigir responsabilidad por la conducta desplegada.

En el caso que Nos ocupa se presume que No estariamos en presencia de un simple
error material, pues no parece ser un error manifiesto, ostensible e indiscutible,
implicando por si solo la evidencia del mismo, sin mayores razonamientos vy
exteriorizdndose por su sola contemplacion, ni seria una mera equivocacion
elemental, una errata, etc., como serian los errores mecanogrdficos, defectos en la
composicion tipogrdfica, entre otros. Lo anterior por cuanto, el agente aduanero de
marras declard presuntamente en forma incorrecta, ya que declard erroneamente
aplicacion del beneficio arancelario de la linea OOO0]1, como resultado del proceso de
verificacion documental del DUA de marras, a desaplicar el tratado arancelario
preferencial solicitado en la linea OOOI, luego analizar los documentos presentados
como originales y las imdgenes transmitidas al sistema informdatico Tica, se
determina que la declaracion de origen transmitida en la imagen: OOO1-
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flI3030911_2021_58648_0362_0140277.tif , presenta informaciéon en su
casilla 6 de manera incompleta e insuficiente, segun el instructivo de llenado del
certificado, se procede mediante observacion por sistema a solicitar la correccion del
documento basado en el texto del tratado y decreto ejecutivon°42799-h, el agente
de aduanero da respuesta indicando que no se logrd obtener dicho documento, por
lo cual solicitd la desaplicacion del trato arancelario en la declaracion aduanera de
marras, por lo que al no contar con un documento valido ni presentar su correccion
para la certificacion de origen de las mercancias, se procede a desaplicar el trato
arancelario solicitado por el agente aduanero en la linea OOOT.

Vista la conducta del agente aduanero, se presume que Nno opera estas eximentes de
responsabilidad, pues los efectos de la incorrecta declaracion ya fueron clara y
ampliomente detallados supra, y de las pruebas adjuntas al expediente
administrativo de marras se colige que el auxiliar de la funcidon publica aduanera de
cita, presuntamente ha incumplido de forma en apariencia negligente con su deber
de suministrar la informacion y los datos necesarios para determinar la obligacion
tributaria aduanera de la mercancia de marras, estando este obligado a ello dados
sus deberes y responsabilidades impuestas por el ordenamiento juridico a los
agentes aduaneros.

De igual forma se colige que no ha existido fuerza mayor ni caso fortuito?, dado que
la situacion acaecida en el presente asunto era totalmente previsible, pues dependia
de la voluntad del agente aduanero, y, ademds, se supone que pudo evitarse,
tomdandose las medidas necesarias para efectuar correctamente la declaracion
aduanera, y que los errores senalados en apartados anteriores no se dieran.

Finalmente, el bien juridico protegido, que es la Hacienda Publica, se vio violentado
por el incumplimiento de deberes del agente aduanero, pues con esto se vio
desprotegido el Erario Publico. Y esto se vio manifestado al descubrirse los errores
cometidos en la declaracion aduanera, pues de otra forma esto no se habria
determinado y la potencial afectacion al bien juridico tutelado habria quedado oculta.
Por ende, citemos al Tribunal Aduanero Nacional en la Sentencia 401-2015 de
amplia cita en esta resolucion, al sefalar:

“Es decir, el perjuicio al patrimonio de la Hacienda Publica se causo, se
consumo en el momento mismo en que el agente aduanero consigno en
forma erronea los datos concernientes a (a importacion de referencia,
cancelando en consecuencia un monto menor al gue correspondia por
concepto de impuestos. Lo que sucedio en forma posterior, fue por la
accion preventiva de la Aduana, donde demostro su capacidad prdctica
de detectar el ilicito mediante el debido control, sin embargo, el agente ya
habia consumado su anomalia.”

2 Se entiende la Fuerza Mayor como un evento o acontecimiento que no se ha podido prever, o que siendo previsto no ha podido resistirse.
El Caso Fortuito es un evento que, a pesar de que se pudo prever, no se podia evitar aunque el agente haya ejecutado un hecho con la
observancia de todas las cautelas debidas. Ver Diccionario Juridico Elemental de Guillermo Cabanellas, pag. 174; y Derecho Penal, Tomo
1, Parte General, VVolumen Segundo, pag. 542, de Eugenio Cuello Calén.
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El principio de culpabilidad, como elemento esencial para que sea licita la sancion,
supone dolo, culpa o negligencia en la accidon sancionable. La responsabilidad
administrativa es de cardcter objetiva y que, por ende, no requeria culpa o dolo en
la infraccidn para la imposicion de la sancidon correspondiente. Por el contrario,
para referirse al dmbito de la responsabilidad subjetiva, el infractor ha de ser
responsable y, por lo tanto, se le ha de imputar la conducta sancionada. Por o
tanto, procede examinar si en la especie puede demostrarse que la actuacion del
administrado supone dolo o culpa en la accion sancionable, correspondiendo de
seguido el andlisis de responsabilidad subjetiva del infractor para determinar si es
responsable y, por lo tanto, se le ha de imputar la conducta sancionada.

Esta Autoridad Aduanera considera que la infraccidon en el presente caso, se puede
imputar a titulo de culpa, en el tanto no es razonable que el administrado teniendo
los conocimientos técnicos hecesarios asi como los instrumentos juridicos
pertinentes, para realizar una correcta declaracion, haya en forma negligente
realizado una declaracion aduanera que por ley, se realiza bajo fe de juramento,
con un error tan claro, toda vez que no es procedente que un agente aduanero
profesionalmente preparado, rinda bajo la fe supra sefnalada, una declaracion
aduanera en la cual incorpora documentacion e informacion incorrecta para
determinar el correcto origen de la mercancia y una obligacion tributaria aduanera
gue no corresponden, dada su responsabilidad como cogestor del Fisco.

Asitenemos, entre las formas de culpa, el incumplimiento de un deber (negligencia)
o el afrontamiento de un riesgo (imprudencia). En la especie, no podemos hablar
de la existencia de una accion dolosa de parte del auxiliar de la funcion publica
sometido a procedimiento, siendo, que dentro de la normativa aduanera no existe
disposicion alguna en materia sancionatoria acerca del elemento subjetivo en los
ilicitos tributarios, debe recurrirse de manera supletoria al Codigo de Normas vy
Procedimientos Tributarios en su articulo 71, mismo gue al efecto senala:

“Articulo 71.— Elemento subjetivo en las infracciones administrativas

Las infracciones administrativas son sancionables, incluso a titulo de
mera negligencia en la atencion del deber de cuidado que ha de
observarse en el cumplimiento de las obligaciones y deberes tributarios.”

Por su parte, la atribucion que supone la culpabilidad solo tiene sentido frente a
guien conoce gue su hacer estd prohibido. Al respecto, notese como el agente
aduanero al ser un profesional en materia aduanera y en comercio internacional,
tiene plena capacidad de comprender la antijuridicidad de la conducta imputada,
lo mismo que el hecho de que la misma no se adecua al régimen de
responsabilidades al que se encuentra sometido, por lo tanto, no cabe duda de que
nos encontramos ante una conducta tipica y antijuridica, cuyo resultado era
perfectamente previsible y evitable por parte del sujeto activo de la infraccion.
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El agente de Aduanas estd obligado a realizar su labor en forma diligente vy
responsable como auxiliar de la funcion publica en la prestacidon de servicios a
terceros en los trdmites aduaneros.

Asi las cosas y de acuerdo al caso bajo estudio, vemos como el agente de aduanas,
al ser munera publica tiene la obligacion de consignar datos ciertos en la
declaracion aduanera, que haya previamente verificado antes de realizar dicha
declaracion que se realiza bajo fe de juramento, que se presume de valida en los
términos del pdarrafo segundo del articulo 33 de la Ley General de Aduanas, antes
citado.

Asi mismo, es menester sefalar que como elemento esencial para que sea licita la
sancion, esta debe suponer dolo, culpa o falta al deber de cuidado en la accién
sancionable. La responsabilidad administrativa y su eventual sancidon debe
fundamentarse en un andlisis subjetivo, por lo que tratdndose de materia
aduanera, en la atencion del deber de cuidado que ha de observarse en el
cumplimiento de las obligaciones y deberes tributarios aduaneros, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 231 bis de la Ley General de Aduanas:

Articulo 231 bis.— Elemento subjetivo en las infracciones administrativas
y tributarias aduaneras. Las infracciones administrativas y tributarias
aduaneras son sancionables, incluso a titulo de mera negligencia, en (a
atencion del deber de cuidado que ha de observarse en el cumplimiento
de las obligaciones y los deberes tributarios aduaneros.

Cuando un hecho configure mds de una infraccion debe aplicarse la
sancion mads severa.

(..)

(As/ adicionado por el articulo 5° de la ley N° Q069 del 10 de setiembre
del 2012, "Ley de Fortalecimiento de la Gestion Tributaria’)

(As/ reformado por el articulo 2° numeral 37) de la ley N° 10271 del 22
de junio del 2022)

El subrayado no es del original.

Por lo que, para referirse al dmbito de la responsabilidad subjetiva, el infractor ha
de ser responsable vy, por lo tanto, se le ha de imputar la conducta sancionada,
razon por la cual se inicia el presente procedimiento administrativo sancionatorio,
con el fin de investigar la responsabilidad y por ende la presunta culpabilidad del
agente de Aduanas de referencia.

Elemento subjetivo del Tipo: Son caracteristicas y actividades que dependen del
fuero interno del sujeto que se investiga y son tomados en cuenta para describir
tipo legal de la conducta por eso estos elementos tienen que probarse y se
circunscriben bdsicamente al dolo y la culpa.

El dolo es la voluntad consciente, encaminada u orientada a la perpetracion de un
acto que la ley tipifica como delito. Por su parte la culpa, de igual forma se debe
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individualizar en una conducta, pero el tipo culposo no individualiza la conducta
por la finalidad sino porque en la forma en que se obtiene esa finalidad se viola un
deber de cuidado de alli que existen varias formas de culpa:

1.— Imprudencia: Afrontar un riesgo de manera innecesaria pudiendo evitarse
(hacer de mas).

2.- Negligencia: Implica una falta de actividad que produce dafo (no hacer).

3.- Impericia: Se presenta en aquellas actividades que para su desarrollo exigen
conocimientos técnicos especiales (no saber hacer).

4.- Inobservancia de Reglamentos: implica 2 cosas; conociendo las normas estas
sean vulneradas implicando "Imprudencia"; o se desconozcan los reglamentos
debiendo conocerse por obligacion implicando "Negligencia.

Para el caso concreto, a pesar que no se tiene por demostrado en la especie que la
actuacion del agente de Aduanas, haya sido cometida con dolo, esto es, que haya
presentado la declaracion de marras con error u omision en forma intencional,
pretendiendo burlar al Fisco y queriendo ese resultado, sin embargo, sin lugar a
dudas tal infraccion si se puede imputar a titulo de culpa, entendiendo por tal
conforme a la doctrina “...la falta a un deber objetivo de cuidado que causa
directamente un resultado dafoso previsible y evitable... ", fundamentdndose el
reproche personal contra el autor que no ha omitido la accion antijuridica aunque
podia hacerlo, aspecto que puede verificarse en el expediente de conformidad con
el andlisis juridico realizado respecto a las responsabilidades que el Ordenamiento
Juridico Aduanero le habia impuesto al agente investigado en su condicion de
auxiliar de la funcion publica aduanera, asi como con los documentos que constan
en expediente, existiendo una clara y directa relacion de causalidad entre la
presentacion y transmision de la declaracion errénea por haber determinando esta
Autoridad Aduanera que el agente aduanero Independiente Ana Lucia Coto Acufiq,
cédula de identidad 113030911, pudo realizar un examen previo de las mercancias
por despachar, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 84 de la Ley General
de Aduanas, para reconocerlas a efecto de declarar, correctamente, toda la
informacion acerca de estas, y no es hasta que esta Aduana en el ejercicio del
control inmediato determina que el agente de marras declarada con errores en su
origen de la mercancia ya qgue de la revision documental se determina
erroneamente aplicacion del beneficio arancelario de la linea OOO], lo que provocd
la desaplicacion del beneficio arancelario para esa linea de la DUA, ya que
desaplica el tratado arancelario preferencial solicitado en la linea OOO1 por cuanto
se determina gue como resultado del proceso de revision documental de la
declaracion de marras a desaplicar el beneficio de origen, ya que declarado
erroneamente aplicacion del beneficio arancelario de la linea OO0O1, como
resultado del proceso de verificacion documental del DUA de marras, a desaplicar
el tratado arancelario preferencial solicitado en la linea OOOI1, luego analizar los
documentos presentados como originales y las imdgenes transmitidas al sistema
informdtico Tica, se determina que la declaracidon de origen transmitida en la
imagen: 0O0O01-flI3030911_2021_58648_0362_0140277.tif , presenta
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informacion en su casilla 6 de manera incompleta e insuficiente, segun el
instructivo de llenado del certificado, se procede mediante observacion por sistema
a solicitar la correccidon del documento basado en el texto del tratado y decreto
ejecutivon’42799-h, el agente de aduanero da respuesta indicando que no se
logro obtener dicho documento, por lo cual solicitd la desaplicacion del trato
arancelario en la declaracion aduanera de marras, por lo gue al no contar con un
documento vdlido ni presentar su correccion para la certificacion de origen de las
mercancias, se procede a desaplicar el trato arancelario solicitado por el agente
aduanero en la linea OOOQOT.; incumpliendo de esta manera con los dispuesto en el
articulo 314 inciso e) del Reglamento a la Ley General de Aduanas, en cuanto al
clasificacion de la mercancia presentada a despacho, incumpliendo de esta manera
con los dispuesto en el articulo 314 inciso e) del Reglamento a la Ley General de
Aduanas vigente en ese momento, en cuanto al clasificacion de la mercancia
presentada a despacho.

Por otro lado, para el caso concreto no es admisible un error de hecho realizado
por parte del agente aduanero como profesional auxiliar de la funcidon publica
aduanera, con las condiciones para la presentacion habitual en los tradmites, los
regimenes y las operaciones aduaneradas, por cuanto, el transmitir con La
declaracion aduanera con errores en el origen de la mercancia, por cuanto no
corresponde con la mercancia que estd declarando y presentando a despacho, por
lo expuesto este error puede ser vencible con la simple constatacion previa de la
documentacion que para este caso se contaba con la factura comercialy el examen
previo a la mercancia, documento en que se basa para realizar la declaracion
aduanera que es transmitida al sistema TICA.

Asi mismo no consta en autos elemento probatorio o argumento alguno que haga
suponer que el agente de Aduanas no haya tenido la capacidad que le permitiera
disponer de un cierto grado o dmbito de autodeterminacion al momento de elaborar
la Declaracion Aduanera, ni tampoco constan bases para determinar la existencia
de cualquier circunstancia que incidiera en la facultad de comprension y en la
capacidad de voluntad del sujeto acusado en relacion con elilicito infraccional, por
lo que este contaba al momento de transmitir la declaracion aduanera con los
documentos ya senalados respecto a la informacion referente en el origen de la
mercancia, de la DUA supra citada, con sus capacidades coghnitivas y volitivas para
comprender el cardcter e implicaciones de las consecuencias de no cumplir con el
deber de cuidado de elaborar correctamente la declaracion que bajo fe de
juramento prestaba, por lo que el imputado poseia la requerida capacidad de
culpabilidad.

En conclusion se puede imputar a titulo de culpa, en el tanto no es razonable segun
lo indicado, que el agente de aduanas, teniendo los conocimientos técnicos
necesarios para realizar una correcta declaracidén, actuando en forma negligente
realizando una declaracion aduanera que por ley, se readliza bajo fe de juramento,
con errores y omisiones y por ello debe asumir la responsabilidad por la lesion al
regimen juridico aduanero de conformidad con lo senalado por los articulos 33 y
siguientes de la Ley General de Aduanas, norma que lo conceptualiza como un
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profesional, especialista en la materia, auxiliar del comercio exterior, coadyuvante
de la funcion publica, que ejerce su actividad en forma habitual, y cuya
participacion resulta obligatoria segun la propia legislacidon aduanera, debiendo la
Mmisma necesariamente contribuir con un valor agregado en la calidad y veracidad
de sus actuaciones, siendo inaceptable que se vea como un simple intermediario
que recibe datos del importador; todo ello sin que existan en la especie causas
eximentes de responsabilidad, entendidas, en el presente asunto, como aquellas
circunstancias que permiten que el agente no sea sancionado con la multa creada
por la ley.

Y es que, el agente de Aduanas, como profesional de la materia, no se trata de
cualquier persona que sea un neofito en el ergo aduanero; sino todo lo contrario, se
trata de un munera publica, es decir, un sujeto privado revestido de potestades
puUblicas, especialista en temas aduaneros y encargado de asesorar y representar
a su mandante en los trdmites aduaneros, de acuerdo con lo que ha indicado la
Sala Constitucional.

Por ello, se debe analizar las obligaciones que, como agente aduanero, persona a
la que el ordenamiento juridico aduanero autoriza a efectuar la declaracion
aduanera, autoliquidar el adeudo tributario y al transmitir dicha declaraciéon; incluir
en la misma, ademds todos aquellos requisitos arancelarios y no arancelarios, de
como y por qué el error cometido por el agente de Aduanas era vencible. En razon
de lo anterior podria determinar en la presente investigacion esta Autoridad
Aduanera que el sefior Independiente Ana Lucia Coto Acuia, cedula de identidad
113030911, poseia la totalidad de la informacion que amparaba el despacho, sin
embargo este inicialmente transmite la DUA, omitiendo declarar el origen de la
mercancia correcta, lo anterior por cuanto el agente de Aduanas tramitdo la
declaracion y contaba con la documentacion necesaria para la correcta
clasificacion de la mercancia, en el tanto en el momento que se le solicita por parte
de la autoridad aduanera, transmite la ficha tecnica del producto, aplicacion del
beneficio arancelario de la linea OOO], lo que provoco la desaplicacion del beneficio
arancelario para esa linea de la DUA, ya que se determina que como resultado del
proceso de revision documental de la declaracion de marras a desaplicar el
beneficio de origen, ya que segun la documentacion aportada, declarado
erroneamente aplicacion del beneficio arancelario de la linea OO0O1, como
resultado del proceso de verificacion documental del DUA de marras, a desaplicar
el tratado arancelario preferencial solicitado en la linea OO0OI1, luego analizar los
documentos presentados como originales y las imdgenes transmitidas al sistema
informdtico Tica, se determina que la declaracidon de origen transmitida en la
imagen: O001-fMM3030911_2021_58648_0362_0140277.tif presenta
informacion en su casilla 6 de manera incompleta e insuficiente, segun el
instructivo de llenado del certificado, se procede mediante observacion por sistema
a solicitar la correccidon del documento, el agente de aduanero da respuesta
indicando que no se logro obtener dicho documento, por lo cual solicitd la
desaplicacion del trato arancelario en la declaracidon aduanera de marras, por lo
gue al no contar con un documento vadlido ni presentar su correccion para la
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certificacion de origen de las mercancias, se procede a desaplicar el trato
arancelario solicitado por el agente aduanero en la linea OOO1.

En atencidon a lo anterior se procede en control inmediato a realizar el ajuste
respectivo, en consecuencia de lo anterior se genera cambio de la obligacion
Tributaria Aduanera declarada. Dicha diferencia de tributos determinada, es mayor
a los cien pesos centroamericanos pero no supera los quinientos pesos
centroamericanos, por lo que podria configurarse por los errores en cuestion en la
Declaracién Unica Aduanera como una posible infraccion administrativa tipificada
en el articulo 236 inciso 25) de la Ley General de Aduanas vigente en la época de
comision del hecho generador.

De lo arriba indicado y en atencion a la falta al deber del cuidado tenemos que el
agente de marras transmitio de forma errénea la informacion de la DUA, misma
gue debid ser corregida en el control inmediato segun se indicé. Es aqui donde
considera esta Administracion Aduanera que el error cometido por el agente de
Aduanas pudo ser evitado, al actuar con debida diligencia, ya que este contaba con
la documentacion necesaria para declarar correctamente, hecho que era
facilmente corroborable con la revision documental que componen la DUA, Lo
anterior para evitar la transmision con omisiones, el consecuente error y su
posterior ajuste aqui mencionado, hecho que no ocurrid hasta que se dio la revision
por parte del funcionario aduanero en el control inmediato, segun consta en
expediente.

En consecuencia de todo lo anterior, de conformidad con las pruebas que constan
en el presente legajo, y al tenor de los articulos antes indicados de la Ley General
de Aduanas y sus reformas, y con la jurisprudencia del Tribunal Aduanero Nacional
quien en reiteradas ocasiones se ha pronunciado al respecto; hace esta Gerencia
una relacidon entre la normativa juridica, los actos realizados y el fundamento
técnico, llegando a la conclusidon de que los hechos descritos anteriormente son
suficientes para demostrar por parte del encartado, la comision de una infraccion
administrativa aqui indicada, sancionable con multa equivalente a quinientos
pesos centroamericanos, la cual es calculada al tipo de cambio del momento de
cometer la infraccion que es el momento de la tramitacion de la declaracion
aduanera de repetida cita, sea el dia 03/12/2021.

Por lo que, al cometer el agente aduanero de cita, el supuesto error en cuanto a el
origen de las mercancias de la linea OOOI1, lo que provoco la desaplicacion del
beneficio arancelario para esa linea de la DUA 005-2021-668714 del
03712/2021, teniendo presuntamente en su poder la documentacion justificativa
para evitar dicho error, se configura el elemento subjetivo culposo cometido por el
agente aduanero. Es importante recordar que la sancion en este caso no regula el
grado de participacion, sino la comision de un error u omision, que en este caso se
consumo al aceptar el agente su error en la digitacion de la DUA, asi como de los
documentos justificativos que sustentan dicha declaracion, segun se indico. Esta
Aduana reviso la documentacion presentada por el interesado, por lo que se pudo
confirmar que efectivamente el agente cometiod el error dicho, que consta en el
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expediente, asi como la informacion y documentacion transmitida al Sistema TICA,
permite determinar que aplicacion del beneficio arancelario de la linea OO0OI,
inicialmente estaba incorrecta, lo que provocd la desaplicacion del beneficio
arancelario para esa linea de la DUA, segun se ha explicado a lo largo de la presente
resolucion.

IX.— DE LA MULTA A IMPONER: En consecuencia de todo lo anterior, es necesario
qgue esta Gerencia analice las pruebas que constan en el presente legajo, asi como
brindar las herramientas procesales pertinentes, para que el interesado aporte los
elementos probatorios que considere necesarios y que esta Administracion
objetivamente valorard con la intencidn de buscar la verdad real de los hechos que
se le endilgan al auxiliar de la funcidn publica aduanera, y que ya fueron descritos
anteriormente en el presente acto administrativo, mismos que presuntamente
podrian encuadrar en una infraccion administrativa, tipificada en el numeral 236
inciso 25 de la Ley General de Aduanas, sancionable con multa equivalente
$500,00 (quinientos pesos centroamericanos) o su equivalente en moneda
nacional calculada al tipo de cambio del momento de cometer la presunta
infraccion que es el momento de la tramitacion de la declaracion aduanera de
repetida cita, sea el 03/12/2021, y que de acuerdo al tipo de cambio por dolar a
razon de ¢634,32 (seiscientos treinta y cuatro colones con 32/100), que
corresponderia a la suma de ¢317.1860,00 (trescientos diecisiete mil ciento sesenta
colones con 00/100), por presuntamente transmitir en forma incorrecta en el
origen de la mercancia en la declaracion aduanera de cita, taly como anteriormente
se sefald. No obstante en aplicacion del articulo 233 inciso ¢) de la Ley General
de Aduanasy sus reformas y tomando en cuenta que el agente de aduanas canceld
en el momento del aforo la diferencia de impuestos a favor del fisco, aceptando los
hechos planteados y subsanado el incumplimiento en el plazo previsto para la
impugnacion, se aplicaria la rebaja de un 50% (cincuenta por ciento)® por lo que la
multa seria de $250 (doscientos cincuenta pesos centroamericanos), para este
caso aplica la rebaja de un 50% (cincuenta por ciento) por lo que la multa,
corresponderia a la suma de ¢158.580,00 (ciento cincuenta y ocho mil guinientos
ochenta colones con O0/100).

Dicha diferencia de tributos causada por agjuste en el control inmediato de la DUA
supra mencionada, no supera los quinientos pesos centroamericanos, sin
embargo, podria configurarse por los errores indicados en la Declaracion Unica
Aduanera como una posible infraccion administrativa tipificada en el articulo 236
inciso 25) de la Ley General de Aduanas (Ley para mejorar la lucha contra el
contrabando, Ley N° 9328, publicada en el Alcance N° 94 al Diario Oficial La
Gaceta N°220 de 12 de noviembre de 2015).

Es asi que la auxiliar de la funcidon publica de marras, quien, al transmitir
incorrectamente la informacion en la DUA de cita, eventualmente pudo vulnerar el
Regimen Juridico Aduanero que tanto la Aduana como los agentes aduaneros, en

3 En relacion a los criterios de aplicacién del articulo 233 de la Ley General de Aduanas ver criterio DN-126-2014 del 07/02/2014.
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su cardcter de auxiliares de la funcion publica, deben resguardar y garantizar, ya
gue precisamente esas son sus obligaciones y responsabilidades.

POR TANTO

Con fundamento en los hechos descritos, consideraciones expuestas y citas
legales invocadas, esta Gerencia resuelve: PRIMERO: Sancionar al auxiliar de la
funcion publica, Agente Aduanero Independiente Ana Lucia Coto Acufia, cedula de
identidad 113030911, en representacion del importador Anc Car, S.A., cédula
juridica 3101013775171, con una multa establecida en el articulo 236 inciso 25) de
la Ley General de Aduanas y sus reformas, sancionable con una multa equivalente
a la sancidén de quinientos pesos centroamericanos ($500,00) o su equivalente
en moneda nacional, al tipo de cambio del momento de cometer la presunta
infraccion que es el momento da la declaracién aduanera No. 0O05-2021-
668714 de fecha 03/12/2021, y que de acuerdo al tipo de cambio por dolar a razon
de 634,32 (seiscientos treinta y cuatro colones con 32/100), que corresponderia
a la suma ¢317.160,00 (trescientos diecisiete mil ciento sesenta colones con
00/100). No obstante en aplicacion del articulo 233 inciso c) de la Ley General de
Aduanas y sus reformas y tomando en cuenta que el agente de aduanas canceld
en el momento del aforo la diferencia de impuestos a favor del fisco, aceptando los
hechos planteados y subsanado el incumplimiento en el plazo previsto para la
impugnacion, se aplicaria la rebaja de un 50% (cincuenta por ciento) por lo que la
multa seria de $250 (doscientos cincuenta pesos centroamericanos), para este
caso aplica la rebaja de un 50% (cincuenta por ciento), por lo que la multa
corresponderia a la suma de ¢158.580,00 (ciento cincuenta y ocho mil quinientos
ochenta colones con 00/100). Lo anterior como parte de los procesos de controly
fiscalizacion, a la declaracion aduanera de cita, se le asigno revision documental,
la cual determind el incumplimiento y se desaplica el tratado arancelario
preferencial solicitado en la linea OOOI1, luego analizar los documentos presentados
como originales y las imdagenes transmitidas al sistema informdtico Tica, se
determina que la declaracion de origen transmitida en la imagen: OOO1-
flM3030911_2021_58648_0362_0140277.tif , presenta informacion en su
casilla 6 de manera incompleta e insuficiente, segun el instructivo de llenado del
certificado, se procede mediante observacion por sistema a solicitar la correccion del
documento basado en el texto del tratado y decreto ejecutivon°42799-h, el agente
de aduanero da respuesta indicando que no se logro obtener dicho documento, por
lo cual solicitd la desaplicacion del trato arancelario en la declaracion aduanera de
marras, por lo gue al no contar con un documento valido ni presentar su correccion
para la certificacion de origen de las mercancias, se procede a desaplicar el trato
arancelario solicitado por el agente aduanero en la linea O0O], tal y como se explica
en el objeto de la litis de la presente resolucion. Ello generd diferencia a favor del
fisco por un monto de €102.136,93 (ciento dos mil ciento treinta y seis colones con
93/100) monto que fue cancelado mediante taldn de ajuste y es un hecho
sancionable con una multa de quinientos pesos centroamericanos. EL monto de la
multa devengard intereses los cuales se computardn a partir de los tres dias
hdbiles siguientes a la firmeza de la resolucion que las fija conforma la tasa
establecida en el articulo 681 de la Ley General de Aduanas. SEGUNDO: A los
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efectos correspondientes debe el interesado cancelar la multa mediante
transferencia electréonica a la cuenta correspondiente del Estado o por cualquier
otro medio de pago oficial que el Ministerio de Hacienda tiene para este fin, y
presentar los comprobantes de pago respectivos al Departamento de Normativa de
la Aduana Santamaria, haciendo referencia al numero de resolucion y del presente
expediente. Se le previene que deberd encontrarse al dia en el pago de sus
obligaciones tributarias para poder operar como auxiliar de la funcion publica.
TERCERO: Se le comunica al administrado que en aplicacion de lo dispuesto en el
articulo 67 del RECAUCA, articulos 29, 53y 231 pdrrafo primero de la Ley General
de Aduanas y sus reformas, la no cancelacion de la presente multa facultard a esta
Gerencia a remitir a la Direccion General de Aduanas el expediente administrativo
a efectos de que se considera procedente ya sea la inhabilitacion del auxiliar de la
funcion publica, o la ejecucion de la garantia o se certifique el adeudo tributario y
posteriormente se proceda con el Cobro Judicial respectivo, por incumplimiento de
uno de los requisitos establecidos para operar. CUARTO: En aplicacion del
principio constitucional del debido proceso, contra la presente resolucion, podrd
interponerse el recurso de revision ante esta Aduana o directamente ante la
autoridad superior del Servicio Aduanero, es decir, la Direccion General de
Aduanas, de conformidad con los articulos 127 del CAUCA 1V, 623, 624,
siguientes y concordantes del RECAUCA 1V, y articulo 198 de la Ley General de
Aduanas para lo cual se concede el plazo de diez (10) dias hdbiles contados a partir
de la notificacion de la presente resolucién. NOTIFIQUESE: Al Agente
Independiente Ana Lucia Coto Acufia, cedula de identidad 11303091l.
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ACTA DE NOTIFICACION

Con el propodsito de notificar la resolucion MH-DGA-AS-GER-RES-
0866-2026 contra el Agente Aduanero Independiente Ana Lucia Coto
Acuna, cédula de identidad 1130309l11, en la tramitacion del Documento
Unico Aduanero 005-2021-668714 de fecha 03/12/202], en la siguiente
direccion de correo electrénica: lcoto@correduriaaduanera.co.cr (Art. 194 de la
Ley General de Aduanas).

De lo anterior se deja constancia en el legajo administrativo.

NOMBRE: Juan Diego Torres Chinchilla CEDULA: 2058800020

Firmado digitalmente por JUAN

JUAN DIEGO TORRES pieco TorRES CHINCHILLA

l:l R M A. CHINCHILLA (FIRMA) :‘23’:’;{‘;026.05.15 14:08:17 -06'00'

Pagina 27 de 27

www.hacienda.go.cr



		2026-05-15T14:07:56-0600
	JUAN DIEGO TORRES CHINCHILLA (FIRMA)


	

		2026-05-15T14:08:17-0600
	JUAN DIEGO TORRES CHINCHILLA (FIRMA)


	

		2026-05-15T15:31:40-0600
	KARLA GUILLEN VEGA (FIRMA)


	

		2026-05-19T17:03:30-0600
	DAMARIS JIRON BOLAÑOS (FIRMA)


	



