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1. Introduccion.

La presente guia establece los pasos a seguir para realizar la solicitud de
exoneracion para Exportadores para compras locales e importaciones por
medio del sistema Exonet.

2. Objetivo.

Introducir al usuario de Exonet en el uso de la opcién para la solicitud de
exoneracion del LV.A. para exportadores en compras locales e

importaciones.

3. Alcance.

Esta guia es para uso de los usuarios de Exonet y el proceso para solicitar
la exoneracion del I.V.A. para exportadores.

4. Responsable.

El Departamento de Gestion de Exenciones es el responsable de la

revision, implementacion, divulgacion y actualizacién de esta guia.

5. Contenido

5.1 Fundamento legal Ley 9635, Art 8, Inciso 1, Parrafo: Titulo | (Entiéndase
correctamente Articulo 8 inciso 1 de la Ley N°6826, reformada por la Ley 9635,
aungue a nivel de sistema se contemple de esa forma).

5.2 Impuestos que se le conceden:

- LV.A
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5.3 Requisitos Generales:
- Estar al dia con sus obligaciones ante la C.C.S.S.
- Estar registrados ante la Administracion Tributaria.
- Estar al dia con las obligaciones tributarias.
- Estar registrados en PROCOMER.

- Debe contar con Registro Especial como Exportador, mismo que se tramita
ante la Administracién Tributaria mediante el formulario D-140.

- Los bienes y servicios que se solicita exonerar deben ser de uso exclusivo para
bienes y servicios destinados a la exportacion.

- Crear un usuario en el sistema Exonet.

5.4 Procedimiento para crear una solicitud de exoneracion Local Genérica de Bienes
Y servicios por medio del sistema EXONET:

5.4.1 Primer paso:
- Ingresar al sistema Exonet y crear una nueva solicitud y escoger la opcion
Impuesto Local Genérica de Bienes y Servicios en el caso de compras locales.
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Sistema de Exoneraciones de Impuestos vz.o

Ocultar Mend

=13 Exenciones Beneficiario: Juridica2100042005 ESTADO-MINISTERIO DE HACIENDA
= Beneficiario o Importacion Concreta de Mercancia
) Nueva Solicitud ‘ o] Importacion Goncreta de Vehiculo
=142 Trabajo Pendiente O Importacion Genérica de Mercancia
) 1mportacién( 2) O Importacion Genérica Vehiculo
) 1mpuesto Local( 1) © Impuesto Local Concreta
0 Trabajo Realizado ® Impuesto Local Genérica de Bienes y Servicios ‘
O solicitudes © Impuesto Local Derivados del Petréleo

) Autorizaciones Qo Impuesto Local Impuesto a la Propiedad (Direccion General de Tributacion)

0 Denegatorias o] Impuesto Local Impuesto a la Propiedad, Inscripcion (Registro Nacional)

0 Trabajar con Beneficiario Ez Impuesto Salida

) Movimiento Liquidacion Aduana
© Movimiento Liguidacion Tributacién
O Movimientos Liberacion

O Movimientos Tragpaso

O Movimiento Desinscripcion

© Movimients Exportacion

O Develucion de Tributos Aduanas

‘ Confirmar | [ Cancelar

5.4.2 Segundo paso:

- En el espacio de medio para recibir notificaciones, indicar el correo electrénico
gue sera utilizado por parte del Departamento de Exenciones para eventuales
comunicaciones.

Medio para recibir nofificaciones de la Administracion Tributaria

\usuario@gmail.com

5.4.3 Tercer paso:

- En fundamento legal, indicar ley nimero 9635, articulo 8, inciso 1, parrafo
Titulo | (Titulo | sin tilde), o bien elegir el mismo fundamento desde de la
flecha celeste en la parte derecha.

Fundamento Legal
Numero Articulo Inciso Parrafo

| 0| ol| O —
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Lista de Seleccadon Ley

9635 b 1 Tiulo | ]

produccion de bienes y servicios destinados a la exportacian.

| —Filters
Ley Mamero 9635
Ley Articulo a8
20 Ley Inciso ’17
Ley Parrafo |
Fecha de Promulgacicon | For |mez]
ol
_ | r Lista de Seleccion
N NuOomero Articulo Inciso Parrafo Fecha de Promulgacion Descripcion
E Reforma el
articulo 8 de la
E Ley 8825 Ley de
o Impuesto al
Walor Agregado
(WD)
U Exportadores:
(& Estaran exentos
_— la compra de
(L= - bienes y la
] -’ D635 a2 1 Titulo 1 04/12/2018 prestacion de
los servicios que
1 sean destinados
a ser utilizados
para la
= produccicn de
2 bienes v
servicios
_— destinados a la
— exportacion.
- Luego de colocar los datos solicitados, debe salir el recuadro con la siguiente
informacion.
—Fundamento Legal
Nimero Articulo Inciso Parrafo

Reforma el articulo & de la Ley 6826 Ley de Impuesto al Valor Agregade (IVA). Expartadores: Estaran exentos [a compra de bienes v la prestacion de los servicios que sean destinados a ser utiizados parala

- El espacio de Proyecto y Contrato no es necesario completarlo puede quedar en

blanco.

—Proyecto

Nombre |

—Contrato

Numero
Fecha T
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5.4.4 Cuarto paso:

- Adicionar uno a uno los Cadigos CABYS respecto a los bienes y servicios para los
cuales se solicitara la exencién. En caso de que no conozca los codigos o desee
verificarlos debe seleccionar el icono de la flecha celeste, para indicar linea por
linea los bienes o servicios que desea exonerar. Se agrega un producto por cada
linea.

Detalle de Bienes y Servicios

| Nro. Lineal Codigo de Productol | Descripcion | Descripcion Ampliada |
0

[Nueva fila]

- En el espacio de Descripcibn Ampliada debera anotar el uso o destino de lo
solicitado. Especificar lo que se va a adquirir (bienes o servicios), anotando
claramente su relacion con su actividad comercial.

- Se puede realizar carga masiva de cddigos CABYS por medio de un archivo de
Excel, incluyendo 2 columnas una con los cddigos CABYS y otra con la descripcion
ampliada.

Carga masiva de codigos CABYS en formato Excel

S _

5.4.5 Quinto paso:

- En el espacio de observaciones, se debe indicar qué exporta la empresa. Bienes o
servicios que exporta o bien, en caso de requerirse adjuntar documento con esa
informacién, anotando en observaciones que se adjunta dicho documento.

- Una vez revisadas las lineas debe dar clic en confirmar.
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| Nro. Lineal Codigo de Producto] | Descripcion | Descripcion Ampliada
Indicar en este espacio porque se necesita
Madera tropical, no conifera, aserrada o estt; bie”? snlarvicio para la exportacion de un
. . f to final.
EPPTET T Y .~ cortada longitudinalmente, cortada en hojas o produc
1 |3110201009900 descortezadas, con un espesor de mas de 6
mm, n.c.p.
p

— Observacion

Pagina 9 de 17

Empresa dedicada a la venta de muebles de madera de exportacion.

J )

Confirmar Cancelar

5.4.6 Sexto paso:

Una vez lista la solicitud debe presionar clic en la casilla de “Enviar a tramite” para
finalizar proceso de solicitud de exoneracion.

Detalle de Bienes y Servicios

Codigo de Producto Descripcion Ampliada

Madera caoba, no conifera, aserrada o De ser necesario colocar en este espacio
1 3110299000600 322?5?;;232:dl:r:)?_:mu?g:bgggfg: ;12312560 justificacién del porque necesita este bien o

mm servicio para la elaboracion de su producto.

m Documento Adjunto|] Nombre del Documento| Fecha de subido el documento|

Observacion

Empresa dedicada a la exportacion de muebles de madera.

Modificar Adjuntar Doecumentos Anular Enviar a Tramite Imprimir Solicitud Cerrar

Codigo: MH-DGH-PRO01-GUI-06: Guia Solicitud de Exoneracion de Impuesto Local Genérica de Bienes y
Servicios para Exportadores.



Guia Solicitud de Exoneracion de Impuesto Local Genérica de Bienes y N
. Categorizacion
Servicios para Exportadores.

m‘ Ministerio de 1
Hacienda

Cddigo: MH-DGH-PRO01-GUI-06 Version: 01 Pagina 10 de 17

Gestion de Exenciones

5.4.7 Séptimo paso:

- Unavez enviada la solicitud a trdmite, una buena practica por parte del beneficiario
es verificar que ya aparezca el niumero de solicitud en la parte superior y que el
estado actual indique “Analista”.

Solicitud MNormal L-00000002-21
Estado Actual Analista _

{ solicitud Y Histérico

Solicitud de Exencion de Impuestos Locales Genérica de Bienes y Servicios
Beneficiario

Identificacién Juridica 2100042005

Nombre ESTADO-MINISTERIO DE HACIENDA
Direccion ESTADO-MINISTERIO DE HACIENDA
Teléfono 0000-0000

Fax

e-Mail ulloalc@hacienda. go.cr

Actividad Especifica Otra

Medio para recibir notificaciones de la Administraciéon Tributaria
ulloalc@hacienda.go.cr

Fundamento Legal

Numereo Articulo Incise Parrafo
9635 8 1 Titulo |
Exportadores

Proyecto
Nombre

Contrato

5.5Procedimiento para crear una Solicitud de Exoneracion de Importacion Genérica
de Mercancias por medio del sistema EXONET:

“Solicitud de Exencién de Importacion Genérica de Mercancia” (se utiliza Gnicamente
para importar bienes, e indicar el bien y partida arancelaria)

5.5.1 Primer Paso

- Ingresar al sistema EXONET, crear una nueva solicitud, escoger la opcion
Importacion Genérica de Mercancia.
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Ocultar Menn

=149 Exenciones Beneficiario: Juridica 2100042005 ESTADO-MINISTERIO DE HAGIENDA

= . — . .
=13 Beneficiario () Importacion Concreta de Mercancia

n_\]. Nueva Solicitud ‘ O Importacién Concreta de Vehiculo
@ Trabajo Pendiente @ Importacion Genérica de Mercancia -

Trabajo Realizado (@] Importacion Genérica Vehiculo

Solicitudes S
_ Impuesto Local Concreta

Autorizaciones ™ - . _—
) Impuesto Local Genérica de Bienes y Servicios
Denegatorias ~ . -
9 (@] Impuesto Local Derivados del Petréleo

ooooDD

Trabajar con Beneficiario —~ ~ i B
_J Impuesto Local Impuesto a la Propiedad (Direccion General de Tributacion)

(@] Impuesto Local Impuesto a la Propiedad, Inscripcién (Registro Nacional)
O Impuesto Salida

O Movimiento Liquidacién Aduana

O Movimiento Liquidacién Tributacién

O Movimientos Liberacién

O Movimientos Traspaso

O Movimiento Desinscripcion

O mMovimiento Exportacion

Y -
(J Devolucién de Tributos Aduanas

Confirmar Cancelar

5.5.2 Segundo paso:

- En el espacio de medio para recibir notificaciones, indicar el correo electrénico que
sera utilizado por parte del Departamento de Exenciones para eventuales
comunicaciones.

Medio para recibir notificaciones de la Administracién Tributaria
’]usuario@gmail.com

5.5.3 Tercer paso:

- Indicar el fundamento legal respectivo.

- En caso de que no lo conozca o desee verificarlo, debe utilizar la flecha celeste que
esta ubicada en la parte derecha.

Fundamento Legal
Numero  Articulo Inciso Parrafo
| of| of| |

- En fundamento legal, colocarla siguiente informacién: ley nimero 9635,

Codigo: MH-DGH-PRO01-GUI-06: Guia Solicitud de Exoneracion de Impuesto Local Genérica de Bienes y
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articulo 8, inciso 1, parrafo Titulo I. Finalmente debe presionar clic en el chek

verde para completar el proceso.

Lista de Seleccion Ley

Filters -

Ley Numero ITCﬁ
Ley Articulo I—S
Ley Inciso ﬁ

Ley Parrafo I
Fecha de Promulgacion 2N S j=

Lista de Seleccion

~ 9635 8 1 Titulo | 04/12/2018
~ o635 8 10 Titulo | 04/12/2018

Exportadores

Los
arrendamientos
utilizados por
las
microempresas
v pequenas
empresas
inscritas en el
MEIC, asi
como las micro
v pequenas
empresas
agricolas
registradas
ante MAG.
Cuando el
monto de 1a
renta mensual
exceda del uno
coma cinco
(1.5) del salario
base, el
impuesto se
aplicara al total
de la renta.

[ Cancelar

- Luego de colocar los datos solicitados, debe salir el recuadro con la siguiente

informacion.

—Fundamento Legal

Numera Articulo Inciso Parrafo

%3 8 1 Titlo! ¢

produccitn de bienes y servicios destinados a |z exportacian.

Reforma el articulo 8 de [a Ley 6826 Ley de Impuesta al Valor Agregado (IVA). Expartadares: Estaran exentos la compra de bienes y [ prestacién de los servicios que sean desfinados a ser utiizados para la

5.5.4 Cuarto paso:

- El espacio Proyecto es opcional y solo sera solicitado segun el régimen de
exencion. En el caso de exportadores o proveedores su llenado no es
necesario, razon por la cual puede ser omitido. Se deja en blanco.
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Proyecto
’7 Nombre |

Levante con Garantia? |_U Exencion Temporal? |_U

5.5.5 Quinto paso:

- En descripcién indicar los bienes o servicios que desean importar junto con
la partida arancelaria correspondiente.

- Enusoy destino especificar los bienes que van a importar, especificar lo que
se va a adquirir (bienes o servicios), anotando claramente su relacién con
su actividad comercial.

Descripcion del Bien

T Nro Linea) Descripeion | Parida Arancelaria

KHXX

0 [XXXX

)z

—Uso y Destino

Codigo: MH-DGH-PRO01-GUI-06: Guia Solicitud de Exoneracion de Impuesto Local Genérica de Bienes y
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Descripcicon del Bien

T Nro Lineal Desemipoion | Partiaa Arancelaria

ACIDO ASCORBICO

ACIDO FOLIGO

ALPHAMAL BE MOCRISA

WITARIMNM PLUS

SACO HARINA NACARIMNA SOKGS

|z10890990090

| 210690400000

| 210890400000

| 210690400000

|&30533000010

5.5.6 Sexto paso:

- En el espacio de observaciones, se debe indicar qué exporta la empresa.
Bienes 0 servicios que exporta o bien, en caso de requerirse adjuntar
documento con esa informacion, anotando en observaciones que se adjunta
dicho documento.

— Observacion

Indicar en este espacio que exporta la
empresa
P
Confirmar Cancelar
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5.5.7 Séptimo paso:
- Una vez revisadas las lineas debe presionar clic en la casilla confirmar.

— Observacion

Indicar en este espacio que exporta la
empresa
s
Confirmar Cancelar

5.5.8 Octavo paso:

- Una vezlista la solicitud debe presionar clic en la casilla de “Enviar a tramite”
para finalizar el proceso de creacién de una solicitud de exoneracion.

Una vez que se verifique que la solicitud esta en ese estado, el usuario tendra la certeza
de que el tramite esta pendiente a ser resuelto por parte de la Administracion.

6. Documentos vinculados

No hay documentos vinculados ni resoluciones especificas.

7. Glosario de términos y siglas.

7.1 CABYS: Catalogo de Bienes y Servicios.
7.2 CCSS: Caja Costarricense de Seguro Social.

7.3 EXONET: Sistema de informacion para el tramite electrénico de solicitudes de
exencion del Departamento de Gestion de Exenciones de la Direccion General de
Hacienda.

7.4 IVA: Impuesto del Valor Agregado.

7.5 PROCOMER: Promotora de Comercio Exterior.
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8. Informacion de control del Documento

GUIA DE SOLICITUD IMPUESTO LOCAL GENERICA DE BIENES Y SERVICIOS

Version Descripcion
Tarea  |Responsable Cargo del Fecha
cambio
. . . . ) Agosto,

1 ElaboradoRicardo Chacon Funcionario, Departamento de |E|aboracién
Meza. Gestion de Exenciones. 2021

1 Revision [Luis Javier Rivera | jefe, Departamento de Gestién [Revision Agosto,
Montoya. de Exenciones. 2021

1 Aprobado [Luis Javier Rivera | Jefe, Departamento de Gestion |apropacion | Agosto,
Montoya. de Exenciones. 2021

9. Documentos a sustituir

DOCUMENTO ANTERIOR DOCUMENTO NUEVO ‘
Nombre Cddigo N° Nombre Cddigo N°
Version Version
No aplica No aplica No Guia de MH-DGH- 1
aplica Solicitud de ~ PRO01-GUI-
Exoneracion 06
para
Exportador.

Codigo: MH-DGH-PRO01-GUI-06: Guia Solicitud de Exoneracion de Impuesto Local Genérica de Bienes y
Servicios para Exportadores.




m‘ Ministerio de
Hacienda

Guia Solicitud de Exoneracion de Impuesto Local Genérica de Bienes y
Servicios para Exportadores.

Categorizacién
1

Cédigo: MH-DGH-PRO01-GUI-06

Version: 01
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Gestion de Exenciones

10. Firmas de autorizacion

Ricardo Chacon Meza.

LU |S Firmado
digitalmente por

JAVIER LUIS JAVIER
RIVERA  fidwrora
MONTQY (FIRMA)

Fecha: 2021.08.20

A (F|RM A) 14:02:08 -06'00'

Elaborado por:
Ricardo Chacon Meza.
Departamento Gestion de Exenciones

Lic. Luis Javier Rivera
Montoya, Jefe
Departamento de
Gestion de Exenciones

Firmado digitalmente por MARIA
MARIA DE LOS ANGELES ' DE LOS ANGELES RAMIREZ ROJAS
RAMIREZ ROJAS (FIRMA) (FIRMA)

Fecha: 2021.08.23 10:17:28 -06'00'

VoBo Ma de Los Angeles Ramirez Rojas

Subdireccién de Supervisidon Operativa

Codigo: MH-DGH-PRO01-GUI-06: Guia Solicitud de Exoneracion de Impuesto Local Genérica de Bienes y

Servicios para Exportadores.
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