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1. Introduccion.

La presente guia establece los pasos a seguir para realizar la solicitud de
desinscripcion de vehiculos que fueron previamente exonerados por
medio del sistema Exonet.

2. Objetivo.

Introducir al usuario de Exonet en el uso de la opcién para la solicitud de

desinscripcién de vehiculos que cuentan con exoneracién previa.

3. Alcance.

Esta guia es para uso de los usuarios de Exonet y el proceso para solicitar
la desinscripcion de vehiculos mediante la opcién de Movimiento

Desinscripcion.

4. Responsable.

El Departamento de Gestion de Exenciones es el responsable de la

revision, implementacion, divulgacion y actualizacién de esta guia.

5. Contenido

5.1 Fundamento Legal General para solicitud de desinscripcion: Fundamento legal
general es Ley 7097, Articulo 49, sin embargo, para estos vehiculos se debe solicitar
la desinscripcidn por medio del mismo fundamento legal por el cual fueron
exonerados en el momento de la compra o inscripcion.
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5.2 Razones por la cuales se puede solicitar la desinscripcion:

5.2.1 Desinscripcion de vehiculo por robo.
Requisitos:

- Copia de la denuncia ante el OIJ.

- Constancia reciente del OlJ indicando que el carro no aparecio.

5.2.2 Desinscripcion de vehiculo por pérdida total:
Requisitos:

- Certificacion del INS donde se declara pérdida total de vehiculo.

Desinscripcion de vehiculo por exportacion:
Requisitos:

- Si el vehiculo se traslada a un domicilio fuera del pais, se debe presentar el
documento que demuestre que el vehiculo fue inscrito en el pais de destino.

- Documento de salida del pais.

5.3 Requisitos Generales:
- Certificacion Registral del Vehiculo.

- Certificacion de Depdsito de Placas del Registro Nacional (en caso de placas
especiales), sin son placas normales no se necesita.

- Solicitar la desinscripcion por medio del sistema Exonet.
- Los taxis tienen que pagar el remanente, aunque sea pérdida total o robo.

- Las personas discapacitadas deben cancelar los impuestos antes de
desinscribirlo.
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5.4 Procedimiento para crear una solicitud de desinscripcién de vehiculo por medio

del sistema EXONET:

5.4.1 Primer paso:

- Ingresar al sistema Exonet y crear una nueva solicitud y escoger la opcién

Movimiento de Desinscripcion.

"ocultar Meni |

=23 Exenciones
=13 Beneficiario
1) Nueva solicitud ‘
lfl 1 Trabajo Pendiente
) Importacién( 2)
“[) Impuesto Local( 1)
1 Trabajo Realizado
1 solicitudes
L) Autorizaciones
- Denegatorias

=0 Trabajar con Beneficiario

Beneficiario: Juridica 2100042005 ESTADO-MINISTERIO DE HACIENDA

O Importaciéon Concreta de Mercancia

O Importacion Concreta de Vehiculo

O Importacion Genérica de Mercancia

O Importacion Genérica Vehiculo

O Impuesto Local Concreta

@] Impuesto Local Genérica de Bienes y Servicios

O Impuesto Local Derivados del Petroleo

O Impuesto Local Impuesto a la Propiedad (Direccién General de Tributacion)
@] Impuesto Local Impuesto a la Propiedad, Inscripcion (Registre Nacional)
O Impuesto Salida

O Movimiento Liguidacién Aduana

O Movimiento Liquidacién Tributacion

O Movimientos Liberacion

O Movimientos Traspaso

@® Novimiento Desinscripcién «

O Movimiento Exportacion

O Devolucion de Tributos Aduanas

‘ (confirmar | (" cancelar

5.4.2 Segundo paso:

- En el espacio de medio para recibir notificaciones indicar el correo

electronico.

—Medio para recibir notificaciones de la Administracion Tributaria

‘usuario@gmail.com
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5.4.3 Tercer paso:

- Indicar el fundamento legal por medio de la flecha celeste en la parte
derecha. Se debe indicar el mismo fundamento por el cual se tramito la
exoneracion del vehiculo en primera instancia. En este ejemplo se utilizara
el fundamento ley 3394 para un vehiculo de diplomaticos.

Fundamento Legal
Numero Articulo Inciso Parrafo
| of | ol| |

T 4

Lista de Seleccion Ley

I — Filters

Ley Numero 23394

Ley Articulo 36 —
9 Ley Inciso

Ley Parrafo |

Fecha de Promulgacidn | I

— Lista de Seleccidn

Numero Articulo Inciso Parrafo Fecha de Promulgacion Descripcion
Convenio de

3394 36 24/09/1964 Vlena para las
misiones

"
diplomaticas.
Convenio de

"

Wiena para las

I 3rev 49 03/11/1966 misiones

b consulares.
Convenio de

’ v 3767 50 03/11/1966 YIENa para las
misiones

[¥]

- Luego de colocar los datos requeridos debe salid cuadro con la siguiente
informacion.

~Fundamento Lagal

Nomera  Articulo Inciso  Parrefo
T | ]

Canveni de Vena parazs misiones diplomaficas.
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5.4.4  Cuarto paso:

- Completar la informacion solicitada sobre la exoneracion del vehiculo, fecha
y ndmero.

- Completar la informacion del DUA (Documento Unico Aduanero), nombre de
la aduana, afio, numero y fecha de aceptacion.

I—Autorizacic’m te Exencion de Importacion

Fecha o
Nimero

~DUA

Aduana ’_

io e

Numero ’7

Fecha de Aceptacicn fiff'f

5.4.5 Quinto paso:
- Completar la informacién del vehiculo que se desea desinscribir.

Vehiculos

‘La forma en que se debe ingresar un nimero de placa con su clase, codigo y nimero; por ejemplo; “MI 05 00123 0 “D 00 00123 segin correspanda. En el primer espacio: clase, en el segundo espacio: codigo; en
el tercer espacio: nimero. Si |2 placa carece de alguna de estos componentes na se consigna pero los companentes que se deban incluir deben cansignarse en el respectivo espacio previsto para ese fin”

Nro Llnea

i o8
Mw
oo [
mw v v |01 Clase-Codigo-Nimero
s

ZTR
oo

[Nueva fila]
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5.4.6 Sexto paso:

- En el espacio de observaciones se debe indicar el motivo por la cual se desea
desinscribir el vehiculo.

- Unavez realizado este paso dar clic en confirmar.

— Observacion

Indicar el motivo por el cual desean desinscribir el vehiculo.. ‘

[ confirmar | [ cancelar |

5.4.7 Séptimo paso:
- Una vez revisada la informacién dar clic en enviar a tramite

Vehiculos
Nro Linea 1
Chasis/Vin XXX
Marca o
T 25
ICategoria XXX
placa___ [INIRY
Carroceria XXX
R
XXX

Fecha de Inscripcion [UHGIPGES

m Documento Adjunto| Nombre del Documento| Fecha de subido el documento|

Observacion
’7Ind\car el motivo por el cual desean desinscribir el vehiculo..

.

( Modificar | [ Adjuntar Documentos | | anular | (Enviar a Tramite | Imprimir solicitud | (" cerrar |
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Solicitud Normal M-00000003-21
Estado Actual Analista _

[ Solicitud “_ Histérico

Solicitud de Exencion de Otros Movimientos Desinscripcion (Registro Nacional)

— Beneficiario
Identificacion Juridica 2100042005

Nembre ESTADO-MINISTERIO DE HACIENDA
Direccion ESTADO-MINISTERIO DE HACIENDA
Teléfono Q0000-0000

Fax

e-Mail ulloalc@hacienda.go.cr

Actividad Especifica Otra

Medio para recibir notificaciones de la Administracion Tributaria
Fusuario@gmail.ccm

— Fundamento Legal

Numero Articulo Inciso Parrafo
3394 36
Convenioc de Viena para las misiones diplomaticas.

Una vez que se verifique que la solicitud esta en estado analista, el usuario tendra
la certeza de que el tramite esta pendiente a ser resuelto por parte de la
Administracion.

6. Documentos vinculados

No hay documentos vinculados ni resoluciones especificas.

7. Glosario de términos y siglas.

DUA: Documento Unico aduanero.

INS: Instituto Nacional de Seguros.

EXONET: Sistema de informacién para el tramite electronico de solicitudes de exencion
del Departamento de Gestién de Exenciones de la Direccion General de Hacienda.

OlJ: Organismo de Investigacion Judicial.
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8. Informacion de control del Documento

GUIA DE SOLICITUD IMPUESTO LOCAL GENERICA DE BIENES Y SERVICIOS

Version Descripcion
Tarea  |Responsable Cargo del Fecha
cambio
. . . . ) Agosto,

1 ElaboradoRicardo Chacoén Funcionario, Departamento de |E|aboracion
Meza Gestion de Exenciones 2021

1 Revision  Luis Javier Rivera | jefe, Departamento de Gestion [Revision Agosto,
Montoya de Exenciones 2021

1 Aprobado [LUis Javier Rivera | Jefe, Departamento de Gestion |apropacion | Agosto,
Montoya de Exenciones 2021

9. Documentos a sustituir

DOCUMENTO ANTERIOR DOCUMENTO NUEVO ‘
Nombre Cddigo N° Nombre Cddigo N°
Version Version
No aplica No aplica No Guia de MH-DGH- 1
aplica solicitud de  PRO01-GUI-
Desinscripci 10
on de
Vehiculos
Exonerados.
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10. Firmas de autorizacion

I_U IS Firmado
digitalmente por

JAVIER LUIS JAVIER
RIVERA  Fioxrova
Ricardo Chacén Meza. MONTOY {5 510624
A (FIRMA) 15:03:44 -06'00'

Elaborado por: Lic. Luis Javier Rivera
Ricardo Chacon Meza. Montoya, Jefe
Departamento Gestion de Departamento de
Exenciones Gestion de Exenciones

MAR'A DE LOS Firmado digitalmente por

MARIA DE LOS ANGELES
ANGELES RAMIREZ RAMIREZ ROJAS (FIRMA)

Fecha: 2021.08.24 15:13:52

ROJAS (FIRMA) -06'00° ; .
VoBo Ma de Los Angeles Ramirez Rojas

Subdireccién de Supervisidon Operativa
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