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     Elaboración de Nota de Débito Financiera 

Guía para facturar con el Facturador Gratuito en   
ATV 

     Guía Mantenimiento de Cajas  

     Guía Mantenimiento de Plantillas  

     Elaboración de Nota de Crédito Financiera 

   Guía para renovar y revocar la llave criptográfica 

Guía para generación de usuario y contraseña en   
comprobantes electrónicos  

     Firmador Electrónico 

https://www.hacienda.go.cr/docs/NOTA_DEBITO_FINANCERA_CORRECCION.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/GuiaparafacturarconelFacturadorGratuitoenATV.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/GuiaMantenimientodeCajas2022.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/GuiaMantenimientodePlantillas2022.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/NOTA_CREDITO_FINANCERA_ELABORACION.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/GuiaParaRevocarYGenerarLlaveCriptografica.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/GuiaParaGeneracionUsuarioYContrasennaEnComprobantesElectronicos.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/FirmadorElectronico17_6_2022.pdf
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¿Cómo completar las casillas del apartado de Impuestos, 
según el tipo de comprobante electrónico a emitir? 

Ejemplo N° 1:  
Facturación en venta de bienes / 

servicios a diplomáticos 

Ejemplo N° 2:  
Facturación en venta de bienes y/o 

prestación de servicios a 
Embajadas u Organismos 

Internacionales 

Ejemplo N° 3: 
Facturación en venta de bienes 
y/o prestación de servicios a la 
Caja Costarricense del Seguro 

Social (C.C.S.S) o a las 
Corporaciones Municipales 

Ejemplo N° 4:  
Facturación en venta de bienes 

y/o prestación de servicios a 
contribuyentes que cuenten con 

tarifa reducida del IVA 

Ejemplo N° 5: 
Facturación en venta de bienes 
y/o prestación de servicios a un 

receptor con exoneración 
otorgada por Ley Especial 

Ejemplo N° 6: 
Facturación por servicios profesionales de 

ingeniería, arquitectura, topografía y construcción 
de obra civil que realice a proyectos que estén 

registrados y/o visados por el Colegio Federado de 
Ingenieros y de Arquitectos de Costa Rica 

Ejemplo N° 7:  
Facturación en el Sector 

Turismo 

https://www.hacienda.go.cr/docs/Ejemplo1.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/AVISO2FACTURAELECTRONICA2021.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/facturaelectronicacaso3.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/facturaelectronicacaso4.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/FACTURA_ELECTRONICA-Ej5.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/FACTURA_ELECTRONICA-Ej6.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/Escenario7.pdf
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Ejemplo N° 9: 
Facturación de venta de bienes y/o prestación de servicios a 
personas físicas y jurídicas que cuentan con un número de 
autorización de exención, orden especial o tarifa reducida, 

para comprar sin el pago previo del impuesto al valor 
agregado, emitida por la Dirección General de Hacienda a 

través del sistema EXONET 

Ejemplo N° 13: 
Facturación en la venta de bienes incluidos en la Canasta 

Básica con Tarifa Reducida del Impuesto al Valor 
Agregado -IVA- del 1% y cuyo receptor cuente con un 

número de autorización emitido por la Dirección General de 
Hacienda a través del sistema EXONET 

Ejemplo N° 10: 
Facturación en venta de bienes y/o prestación de servicios con 
tarifa reducida, a personas físicas y jurídicas que cuenten con 
un número de autorización emitido por la Dirección General de 

Hacienda a través del sistema EXONET y cuyo porcentaje 
exonerado sea del 13% 

Ejemplo N° 11: 
Facturación en venta de bienes o 
en la prestación de servicios, que 

estén exentos por la Ley del 
Impuesto al Valor Agregado (IVA) 

Ejemplo N° 12: 
Facturación en la venta de bienes 

y/o servicios a receptores 
acogidos al Régimen de Zonas 

Francas 

Ejemplo N° 8: 
Facturación por servicios de recolección, clasificación y 

almacenamiento de bienes reciclables y reutilizables, siempre 
y cuando se encuentre debidamente inscrito ante la 
Administración Tributaria y el Ministerio de Salud 

 

https://www.hacienda.go.cr/docs/AVISO9FACTURAELECTRONICA2021.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/AVISO13FACTURAELECTRONICA2021.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/AVISO10FACTURAELECTRONICA2021.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/facturaelectronicacaso11.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/Ejemplo12.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/Escenario8.pdf
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Ejemplo N° 14:  
Nuevos códigos para la factura 
electrónica de compra para el 
campo “Datos de Referencia” 

Ejemplo N° 15:  
Facturación por un contribuyente 

inscrito en el Régimen 
Simplificado y que opte por emitir 

comprobantes electrónicos 

Paso a paso para la Confección de Comprobantes 
electrónicos. 

Charla virtual - Confección de Comprobantes 
electrónicos (I Parte) 7 oct 2022 

Charla virtual - Consideraciones importantes en la 
emisión de comprobantes electrónicos (25 de agosto 
2023) 

Presentación de charla: Consideraciones importantes 
en la emisión de comprobantes electrónicos (25 de 
agosto 2023). 

Ejemplo N° 16:  
Como confeccionar la segunda factura de 

“recibo de pago”, cuando se ha optado por la 
facilidad de una venta a crédito en IVA hasta 

90 días (artículo 27, LIVA) 

https://www.hacienda.go.cr/docs/facturaelectronicacaso14.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/FACTURA_ELECTRONICAEj15.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=LtUT3hieUJA
https://www.youtube.com/watch?v=s5r3U1uT87I
https://www.youtube.com/watch?v=TMExc3wcLqg
https://www.hacienda.go.cr/docs/CONSIDERACIONESIMPORTANTESENLAEMISIONDECOMPROBANTESELECTRONICOS004.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/FACTURAELECTRONICAEJEMPLO16.pdf
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Casos en los que se puede emitir un comprobante 
por contingencia.  

Diferencia entre una factura y un tiquete 
electrónico. 

Presentación Charla Virtual - ¿Qué debo de tener 
presente para emitir y entregar un comprobante 
electrónico? 

Charla Virtual - ¿Qué debo de tener presente para emitir 
y entregar un comprobante electrónico? 

Charla Virtual - Nuevas opciones de consulta de la 
herramienta de Comprobantes Electrónicos. 

Presentación Charla Virtual - Nuevas opciones de 
consulta de la herramienta de Comprobantes 
Electrónicos. 

Charla Virtual - Importancia de la emisión de 
comprobantes electrónicos y como generarlos. 

Presentación Charla Virtual - Importancia de la 
emisión de comprobantes electrónicos y como 
generarlos. 

https://www.hacienda.go.cr/docs/Casosenlosquesepuedeemitiruncomprobanteporcontingencia.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/Diferenciaentreunafacturayuntiqueteelectronico.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/QuedebotenerpresenteparaemitiryentregarunCEJun2024.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=XxA-LottxPk
https://www.youtube.com/watch?v=YkpDAXUOYnU&feature=youtu.be
https://www.hacienda.go.cr/docs/NuevasopcionesdeconsultadeherramientadeComprobantesElectronicos.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=ZpJVSi9H53g&feature=youtu.be
https://www.hacienda.go.cr/docs/Importanciaemisioncomprobanteselectronicoscomogenerarlos.pdf

