MINISTERIO GOBIERNO
DE HACIENDA DE COSTA RICA

( DIRECTORIO MINISTERIO DE HACIENDA

CENTRAL TELEFONICA DENUNCIAS

DENUNCIE

(506) 2539-4777 YA

www.hacienda.go.cr/denuncieya

TELEFONOS DE CONSULTA FRECUENTE

CENTRO DE INFORMACION TRIBUTARIA
Teléfono: 2539-4000

SERVICIO NACIONAL ADUANAS
Teléfono: 2539-6180 / 2539-4949

POLICIA DE CONTROL FISCAL
Teléfono: 2539-6799

CONSULTA§ SOBRE SISTEMA EXONET
Y GESTION DE EXONERACIONES
Teléfono: 2539-4225

TESORERIA NACIONAL DE LA REPUBLICA
Teléfonos: 2539-6067, 2539-4462, 2547-4049
2547-4422 y 2547-4490

CONTRALORIA DE SERVICIOS
Teléfono: 2547-4125 / 2539-4512 / 2539-4220



R ..
OTROS TELEFONOS DE CONTACTO

DESPACHO DEL MINISTRO

Teléfonos: 2547-4124 | 2539-4264

Recepcidn y notificacion de documentos: despachomh@hacienda.go.cr
Direccidn fisica: Avenida 2, calle 1 y 3 diagonal al Teatro Nacional. San José.

DESPACHO DEL VICEMINISTRO DE INGRESOS

Teléfono: 2539-4206

Recepcion y notificacion de documentos: viceingresosmh@hacienda.go.cr
Direccidn fisica: Avenida 2, calle 1 y 3 diagonal al Teatro Nacional. San José.

DESPACHO DEL VICEMINISTRO DE EGRESOS

Teléfono: 2539-4206

Recepcion y notificacion de documentos: vice-egresos-mh@hacienda.go.cr
Direccion fisica: Avenida 2, calle 1 y 3 diagonal al Teatro Nacional. San José.

DESPACHO DE LA OFICIALIA MAYOR Y DIRECCION ADMINISTRATIVA

Y FINANCIERA

Teléfono: 2547-4591, 2547-4160

Correo electronico: direccionaf@hacienda.go.cr

Direccion fisica: Avenida 2, calle 1 y 3 diagonal al Teatro Nacional. San José.

COMUNICACION INSTITUCIONAL

Teléfonos: 2539-4590

Correo electronico: comunicacionmh@hacienda.go.cr

Direccion fisica: Avenida 2da, Calle 1 y 3, diagonal al Teatro Nacional.



CONTRALORIA DE SERVICIOS

Teléfonos: 2547-4125, 2539-4220

Correo electréonico: contraloria@hacienda.go.cr

Direccion fisica: Primer piso, Edificio Central. Avenida 2, calle 1 y 3 diagonal
al Teatro Nacional, San José, Costa Rica.

DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION
Teléfono: 2539-4774

Correo electréonico: RecepcionDocumentos-DTIC@hacienda.go.cr

Direccion fisica: Edificio central del Ministerio de Hacienda, piso 4 (Avenida 2,
calles 1y 3, diagonal al Teatro Nacional).

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA

Teléfonos: 2539-6686, 2539-6520

Correo electronico: auditoriainterna@hacienda.go.cr

Direccidn fisica: Avenida 2, calle 1 y 3 diagonal al Teatro Nacional, San José,
Costa Rica.

DIRECCION DE CONTRATACION PUBLICA

Teléfonos: 2539-4339

Correo electrénico: dcop@hacienda.go.cr

Direcciodn fisica: Edificio Central. Avenida 2, calle 1 y 3 diagonal
al Teatro Nacional, San José, Costa Rica.

DIRECCION GENERAL DE CONTABILIDAD NACIONAL
Teléfonos: 2539-4364 / 2539-4005

Certificaciones: 2539-6995

Correo electréonico: contabilidad@hacienda.go.cr

Direccion fisica: Edificio Central. Avenida 2, calle 1 y 3 diagonal
al Teatro Nacional, San José, Costa Rica.




DIRECCION GENERAL DE GESTION DE DEUDA PUBLICA

Teléfonos: 2539-6716, 2539-6726

Direccion electronica: notifcrepublico@hacienda.go.cr

Direccion fisica: Edificio central del Ministerio de Hacienda, piso 5 (Avenida 2,
calles 1 y 3, diagonal al Teatro Nacional).

DIRECCION GENERAL DE HACIENDA

Correo electronico: dgh@hacienda.go.cr

Teléfono: 2547-4304

Direccion fisica: Avenida 2, calle 1 y 3 diagonal al Teatro Nacional, San Josée,
Costa Rica.

DIVISION DE ADEUDOS ESTATALES (COBRO JUDICIAL)

Unidad Legal

Teléfonos: 2539-6082 / 2539-6567

Correo electronico para recepcion y notificacion de documentos:
consultascobroj@hacienda.go.cr

Direccion fisica: San José, Avenida 10, entre calles 36 y 42, 100 mts este
del Gimnasio Nacional.

Unidad Administrativa

Teléfonos: 2539-4520 / 2539-6046

Correo electronico para recepcidén y notificacion de documentos:
consultascobroj@hacienda.go.cr

Direccion fisica: San José, Avenida 10, entre calles 36 y 42, 100 mts este
del Gimnasio Nacional.

Prescripciones

Teléfonos: 2539-4520 / 2539-4541

Correo electronico para recepcidén y notificacion de documentos:
consultascobroj@hacienda.go.cr

Direccion fisica: San José, Avenida 10, entre calles 36 y 42, 100 mts este
del Gimnasio Nacional.




DEPARTAMENTO DE EXENCIONES

Correos electronicos:

Para solicitud de formularios, instructivos o Consultas sobre exoneraciones:
exoneraciones@hacienda.go.cr

Teléfono: 2539-4225

Direccion fisica: Avenida 10, entre calles 36 y 42. Del Gimnasio Nacional

100 metros este.

DIRECCION GENERAL DE PRESUPUESTO NACIONAL

Teléfono: 2539-6240

Correo electronico: notifica_presupuesto _nacional@hacienda.go.cr

Direcciodn fisica: Centro Ejecutivo La Virgen, La Uruca, 50 metros al sureste de la
Bomba Delta, piso F-2.

DIRECCION GENERAL DE TRIBUTACION

Despacho del Director General

Teléfono: 2547-4068

Direccion fisica: Avenida 10, entre calles 36 y 42. Del Gimnasio Nacional 100
metros al este (Edificio donde se encuentra la Administracion de San José Oeste).
Recepcion y notificacion de documentos: Direcciongeneral-DGT@hacienda.go.cr

Informacion y asistencia:
Teléfono: 2539-4000
Plataforma: https://infoyasistencia.hacienda.go.cr/

Sede Central

Teléfonos: 2539-6300

Direccion fisica: Avenida 10, entre calles 36 y 42. Del Gimnasio Nacional
100 metros este.

Sede Alajuela

Teléfono: 2539-4249

Direccion fisica: Calle O, avenidas 1y 3, de la esquina noroeste de la Catedral,
75 metros al norte. Edificio antiguo Banco Anglo.

Sede Cartago

Teléfono: 2539-4253

Direccion fisica: Barrio el Molino, de la esquina noreste de Iglesia Maria
Auxiliadora, 300 mts sur, 100 mts suroeste y 25 mts sur. (contiguo a la Direccion
Regional del Ministerio de Educacion).



Sede Guanacaste

Teléfonos: 2539-4450

Direccion fisica: Tercer nivel del Mall Plaza Liberia, ubicado 1 km al sur de la
entrada principal a Liberia, carretera interamericana.

Sede Puntarenas

Teléfonos: 2106-8221

Direccion fisica: Edificio Elefteria, 200 metros al este de la entrada principal del
Hospital Monsenor Sanabria en el Roble de Puntarenas.

Sede Limén

Teléfonos: 2539-4300

Direccion fisica: Costado sur del Banco Popular y de Desarrollo Comunal,
22 planta del Edificio de la Aduana, Limon Centro.

Sede Zona Norte

Teléfonos: 2539-4646

Direccion fisica: Tercer piso de Plaza El Encuentro, Barrio San Roque,
costado sur del Hospital de San Carlos, Cuidad Quesada.

Sede Zona Sur

Teléfonos: 2539-4299

Direccion fisica: De la Cruz Roja 50 mtrs sur, San Isidro de El General, Pérez
Zeleddn, San José.

Direccién de Grandes Contribuyentes Nacionales

Teléfonos: 2539-6900

Direccion fisica: San José, Avenida 10, entre calles 36 y 42, 100 metros este del
Gimnasio Nacional.



DIRECCION JURIDICA

Teléfono: 2539-4987

Fax: 2255-4818

Correo electrénico: juridica@hacienda.go.cr

Direccion fisica: Edificio Central Avenida 2, calle 1 y 3 diagonal al Teatro
Nacional. San José, Costa Rica.

POLICIA DE CONTROL FISCAL

Teléfono: 2539-6799

Fax: 2225-2319

Correo electronico: pcf@hacienda.go.cr

Inf. sobre decomisos y expedientes finalizados: 2539-6700
(dias habiles de 8:00 a.m. a 4:00 p.m.).

Denuncias:
Denuncie YA (disponible en www.hacienda.go.cr)
Teléfono: 2539-6800

Direccion fisica: Edificio Mira, de Casa Presidencial 300 metros al Oeste.

DIRECCION DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

Teléfono: 2547-4184

Correo electrénico: planif_estrat@hacienda.go.cr

Direccion fisica: Edificio Central del Ministerio de Hacienda, Avenida 2da, Calle
1y 3, diagonal al Teatro Nacional.

ORGANO DE NORMALIZACION TECNICA

Teléfonos: 2539-6874, 2539-4553

Correo electronico: ONT@hacienda.go.cr

Direccion fisica: Avenida 10, entre calles 36 y 42. Del Gimnasio Nacional 100
metros este.

SECRETARIA TECNICA DE LA AUTORIDAD PRESUPUESTARIA

Direccion Electréonica: stap@hacienda.go.cr

Teléfono: 2539-6240

Direccion fisica: Centro Ejecutivo La Virgen, La Uruca, 50 metros al sureste de
la Bomba Delta, piso F-2.



SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS

Direccion General de Aduanas

Teléfono: 2539-4496 / 2539-4906

Correo electronico: notif-diraduanas@hacienda.go.cr

Direccion fisica: Edificio Mira, de Casa Presidencial 300 metros al Oeste.

Area de Planificacion Estratégica y Control de la Gestién
Teléfono: 2539-4201
Correo electronico: Plani-DGA@hacienda.go.cr

Area de Relaciones y Asuntos Externos
Teléfono: 2539-4982
Correo electronico: consultarae@hacienda.go.cr

Direccidon de Gestidén Técnica
Teléfono: 2539-6672 / 2547-4521
Correo electréonico: dirgestecnica@hacienda.go.cr

Direccidon de Riesgo
Teléfono: 2539-6674 / 2539-4994
Correo electréonico: notif-dirriesgo@hacienda.go.cr

Direccion de Fiscalizacion
Teléfono: 2539-6674/ 2539-6251
Correo electronico: dirfiscaliza@hacienda.go.cr

Direccion de Normativa
Teléfono: 2539-4034 / 2539-6163
Correo electréonico: noti-normativa@hacienda.go.cr




ADUANAS DEL PAIS:

Aduana Caldera
Teléfono: 2539-4665 / 2539-4669
Correo electrénico: noti-caldera@hacienda.go.cr

Aduana Central
Teléfono: 2258-6810 — ext 104
Correo electrénico: notifica-central@hacienda.go.cr

Aduana de Limén
Teléfono: 2539-6677 / 2798-4447 | 2798 1626 / 2758 5665 / 2798-2668
Correo electrénico: notifica-limon@hacienda.go.cr

Aduana de Peinas Blancas
Teléfono: 2677-0055 / 2677-0189
Correo electrénico: notificaciones_apbl@hacienda.go.cr

Aduana La Anexién
Teléfono: 2106-8491
Correo electrénico: notificaciones-anexion@hacienda.go.cr

Aduana Paso Canoas
Teléfono: 2539-6817
Correo electrénico: notifica-adcanoas@hacienda.go.cr

Aduana Santamaria

Teléfono: 2539-6902
Correo electrénico: notif-santamaria@hacienda.go.cr



Puesto de Aduana Postal, Zapote

Teléfono: 2239-4394
Correo electréonico: Puesto Postal@hacienda.go.cr
Direccion fisica: Zapote, oficinas centrales de Correos de Costa Rica.

TESORERIA NACIONAL DE LA REPUBLICA

Teléfonos: 2539-6067, 2539-4462, 2547-4049, 2547-4422 y 2547-4490
Correo electrénico: serviciostn@hacienda.go.cr

Direccion fisica: Planta baja, Edificio Central del Ministerio de Hacienda,
Avenida 2 entre Calles 1y 3, San José Costa Rica.

TRIBUNAL ADUANERO NACIONAL

Teléfono: (506) 2539-6831

Correo electrénico: notificacionestan@hacienda.go.cr

Direccion fisica: Centro Ejecutivo La Virgen, La Uruca, 50 metros al sureste de
la Bomba Delta, piso F-2.

TRIBUNAL FISCAL ADMINISTRATIVO

Teléfonos: 2539-6169 / 2539-6168

Fax: 2255-0876.

Correo electrénico: notitta@hacienda.go.cr

Direccion fisica: Edificio central del Ministerio de Hacienda, piso 1 (Avenida 2,
calles 1y 3, diagonal al Teatro Nacional).

UNIDAD DE ASUNTOS INTERNOS

Teléfonos: 25396592 / 25396595

Correo electréonico: asuntosinternos@hacienda.go.cr

Direccion fisica: Edificio Central del Ministerio de Hacienda, Avenida 2
entre Calles 1y 3, San José Costa Rica.

Actualizado: febrero de 2026



