
 

 
  

Contactos del Departamento de Gestión de Exenciones 
 

Funcionario Correo electrónico 
 

Teléfono IP Gestiones principales 

Central Telefónica exoneraciones@hacienda.go.cr 2539-4225 Consultas Varias 

Claudio Ulloa Loria Ulloalc@hacienda.go.cr 2539-4769 Sistema Exonet (reseteos, cambios, errores) 

Mauricio Soto Sarraulte sotosma@hacienda.go.cr 2547-4067 Sistema Exonet (reseteos, cambios, errores) 

Patricia Gomez Casal gomezcp@hacienda.go.cr 2547-4335 Proveedores municipales, 

Jessenia Araya Fuentes arayafj@hacienda.go.cr 2547-4356 Taxis, Autobuses, Liberaciones, Organismos 
Internacionales, Personas con discapacidad 

Ana Maria Sancho  sanchoaa@hacienda.go.cr 2539-4793 Asociaciones de Desarrollo Comunal, 
Insumos agropecuarios 

Hazel Jimenez Castillo jimenezch@hacienda.go.cr 2547-4312 Vehículos eléctricos, Asadas. 

Juan Carlos Mejias  mejiasgj@hacienda.go.cr 2547-4394  Juntas de educación, administrativas, 
Inversionistas, rentistas y pensionados 

Carolina Calderon  calderonbm@hacienda.go.cr 2539-4962 Proveedores de la CCSS, MYPES 

Mariana Rojas Madrigal rojasmm@hacienda.go.cr 2547-4346 Turismo, Canasta Básica, PANI 

Xinia Ugalde Arroyo ugaldeax@hacienda.go.cr 2547-4354 Insumos médicos 

Mauren Monge Castro mongecm@hacienda.go.cr 2539-6465 Exportadores, Proveedores de exportadores 

Maribel Vargas  vargasbma@hacienda.go.cr 2539-6979 Centro de Adulto Mayor, Insumos Médicos 

Zaray Castro Solis castrosz@hacienda.go.cr 2547-4336 Universidades 

Verónica Ortiz Jimenez ortizjv@hacienda.go.cr 2539-4433 Constructoras, PROERI 

Maribel Ureña Montero urenamm@hacienda.go.cr 2539-4382 Jefatura de Compras Locales 

Adriana Carvajal  carvajalva@hacienda.go.cr 2539-6380 Jefatura de Importaciones 

Luis Javier Rivera  riveraml@hacienda.go.cr 2539-4943 Jefatura de Departamento 

 


