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EN SICOP:
RECURSOS DE APELACION PODRAN TRAMITARSE EN LINEA

e Servicio mejorard la transparencia en procesos de contratacion.
¢ Mddulo automatizara los procedimientos de presentacion y resolucion del recurso
de apelacién ante la CGR.

Como parte de las acciones que realiza el Ministerio de Hacienda para agilizar,
automatizar, digitalizar y hacer mas eficientes los procesos de contratacién en la
Administracion Publica, a partir del 26 de agosto, estard disponible en el Sistema
Integrado de Compras Publicas (SICOP) el médulo para la tramitacion de recursos
de apelacion. Para hacer uso de este servicio, la persona debe estar registrada en
este sistema como proveedor comercial y contar con firma digital.

Con el nuevo modulo, el usuario podra realizar en linea todo el tramite que conlleva
el recurso de apelacién contra el acto final dictado en el proceso de contratacion, el
cual incluye: interposicion del recurso, incorporacion de las pruebas, atencion a las
audiencias que requiera la Contraloria General de la Republica (CGR), resolucion
final y fase de adicion y aclaracion.

Este tipo de recurso permite impugnar ante la CGR el acto final del procedimiento
emitido por la Administracion, para que quienes tienen derecho a presentarlo,
soliciten la revision de dicho acto, por considerar que les causa perjuicio o algun
dano.

“La disposicidon de este tramite en linea elimina el procedimiento en papel y permite
a las personas usuarias contar con un expediente que transparenta, controla y sigue
los procesos de contratacion de una manera mas eficaz y eficiente”, aseguré
Yesenia Ledezma Rodriguez, directora general de Administracion de Bienes y
Contratacion Administrativa.

El nuevo servicio se suma a la automatizacion, también en SICOP, del tramite de
recursos de objecion al cartel en las compras publicas, disponible desde el 01 de
marzo de este afio, el cual le permite a quien tenga interés en un procedimiento de
contratacion administrativa, solicitar aclaracion, impugnar o reclamar una clausula
del cartel de dicha licitacion o compra publica, cuando considere que limita su
participacion en el concurso o que afecta sus intereses o los del grupo particular
que representa.

Para atender consultas de los usuarios sobre estos tramites, el Ministerio de
Hacienda tiene a disposicion el correo electrénico call-center@sicop.go.cr.
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