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Ministerio de
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LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION DEL MINISTERIO
DE HACIENDA NO ESTA EN RIESGO

El Ministerio de Hacienda asegur6 hoy que, a la fecha, esta institucion se encuentra
mejor preparada para enfrentar cualquier evento que intente afectar sus bases de
datos y la continuidad de los servicios; asimismo, afirmé que la seguridad de la
informacion institucional no se encuentra comprometida. Lo anterior, al referirse al
informe de auditoria realizado por la Contraloria General de la Republica sobre la
seguridad de la informacion de sus sistemas.

Al respecto, aclara lo siguiente:

1. Existen dos momentos importantes que debieron ser considerados al
divulgar esta informacion:
a) La situacion existente durante el periodo del estudio (1 de enero 2022
al 24 de marzo 2023), dentro de la que se presento el ciberataque.

b) La que setiene a la fecha, cuando el Ministerio de Hacienda ha
logrado una optimizacién y fortalecimiento de la plataforma,
donde estan operando 304 servidores de produccion, todos
monitoreados desde el punto de vista de seguridad. De ellos, 185
(61%) son monitoreados en su operacion (rendimiento y
disponibilidad, entre otros) y para los restantes, ya existe un plan de
trabajo que terminara de ejecutarse en tres semanas.

2. Desde el punto de vista de seguridad, los servidores cuentan con la totalidad
de las herramientas tecnolégicas que permiten determinar y monitorear su
estado las 24 horas, todos los dias del afio.

3. Otro factor importante a considerar es el de las alertas reportadas por la CGR
(1660), de las cuales se ha atendido el 80%, mientras el 20% restante esta en
proceso de cierre; asi como de las vulnerabilidades del software, de las que
se han subsanado 110 de las 144 reportadas en el estudio.

4. El Ministerio de Hacienda es consciente de su responsabilidad con el
resguardo de la informacién que le confian los usuarios de sus servicios, por
eso sigue trabajando en las politicas de seguridad que garanticen la
confidencialidad e integridad de sus bases de datos. A la fecha, se cuenta
con una Politica Corporativa de Seguridad de la Informacién y una
Especifica, conformada, a su vez, por diez lineamientos para prevenir y
mitigar riesgos, proteger la informacion institucional y mejorar controles
internos, entre otros, todos de acatamiento obligatorio por parte de su
personal.
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Para garantizar el acceso a la informacion Unicamente al personal que
corresponda, realiza un plan de revision y seguimiento de las autorizaciones.

5. En cuanto a la continuidad del negocio, este Ministerio ha venido trabajando
arduamente en el desarrollo de un Sistema de Gestion de Continuidad del
Negocio, conformado por un conjunto de politicas, procedimientos y
herramientas que permitan garantizar la atencidbn a los usuarios y el
suministro de los servicios ante cualquier evento.

El Ministerio de Hacienda reitera que la seguridad de su informacion no esta en
riesgo, y que su situacion actual, dista mucho de la que enfrento con el ciberataque
del 2022.
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