m‘ Ministerio de y‘
Hacienda
DESPACHO DEL MINISTRO N
Acuerdo DM-0031-2020
San José, 30 de abril de 2020

El Ministro de Hacienda

En uso de las facultades y atribuciones que le confieren los articulos 11, 25 inciso 2), 28, 113 siguientes y
concordantes de la Ley N° 6727 denominada Ley General de la Administracion Publica y Decreto Ejecutivo
41187-MP-MIDEPLAN denominado Reglamento Organico del Poder Ejecutivo;

Considerando

1. Que los ingresos fiscales de Costa Rica son bajos en relacion con sus pares e insuficientes para
financiar las necesidades actuales de gasto del pais.

2. Que la baja relacién impuestos-PIB se debe en parte a las debilidades en la estructura del sistema
tributario, que incluyen exenciones extensivas, complejidad excesiva, una base limitada y baja
productividad tributaria.

3. Que el Banco Central de Costa Rica (BCCR) en el Programa Macroeconémico 2020-2021, estimo
un crecimiento de 2,1% para 2019y 2,5% para 2020, mostrando un ajuste a la baja con respecto
a las proyecciones publicadas en julio 2019 (2,2% y 2,6% para 2019 y 2020, respectivamente).
Esta situacion se asocia, de acuerdo con el BCCR, con una peor trayectoria de la de la economia
internacional, incertidumbre y pesimismo entre consumidores y empresarios, cuyos efectos se ven
reflejados en el consumo y la inversion.

4. Que los ingresos fiscales de Costa Rica son bajos en relacidén con sus pares e insuficientes para
financiar las necesidades de desarrollo del pais. Estos han estado por debajo del 14% del PIB
durante el periodo 2009-2018 (alrededor del 26% del PIB, incluidas las contribuciones a la
seguridad social)

5. Que la disminucién en la recaudacion de impuestos se deriva de las limitaciones estructurales
actuales del sistema tributario, la alta cuantia de exenciones, la burocracia, la obsolescencia de
las herramientas tecnoldgicas del Ministerio de Hacienda, una caida en la productividad tributaria
y una base restringida.

6. Que la integridad del sistema tributario se ve socavada por una gran economia informal y por
practicas recurrentes como compafias no registradas, ingresos no declarados, deducciones
excesivas, planificacion fiscal abusiva, reembolsos fraudulentos y otras formas de fraude fiscal.

7. Que la falta de un sistema efectivo de gestion de riesgos quebranta la eficiencia operativa en
aduanas. El conjunto actual de herramientas de gestion de riesgos hace poco para fortalecer los
controles aduaneros o facilitar el comercio.
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10.
1.

12.

13.

14.

COSTA RICA
JBIERNG DEL BICENTENARIO

Que el Ministerio de Hacienda es la institucion rectora de la politica fiscal, por lo que debe
garantizar la obtencion y aplicacion de los recursos publicos, segun los principios de economia,
eficiencia y eficacia. Lo anterior, mediante procesos modernos e integrados, para lograr una
sociedad mas prospera, justa y solidaria.

Que Costa Rica adopt6 las Normas Internacionales de Contabilidad (NICSP) en 2008 y la Ley de
Fortalecimiento de las Finanzas Publicas de 2018, establece el 01 de enero de 2023 como la fecha
limite para su implementacién. Sin embargo, se necesita trabajar en la integracion de los sistemas
tecnoldgicos para que la informacion financiera pueda ser consolidada y de acceso en tiempo real.
Actualmente, algunas funciones criticas de contabilidad e informes financieros se llevan a cabo
manualmente mediante hojas de célculo.

Que debido a la gran cantidad de informacidn que se procesa a nivel ministerial, se requiere contar
con soluciones tecnoldgicas que permita generar informacion certera, oportuna y confiable; con el
fin de brindar métricas, informes y reportes con datos para la toma de decisiones para todos los
niveles de la organizacion. Para afrontar parte la problematica, desde la Direccién de Tecnologias
de la Informacién y Comunicacién (DTIC), se ha realizado un gran esfuerzo por crear desarrollos
con recurso interno; que satisfacen parcialmente las necesidades y requerimientos de las distintas
dependencias del Ministerio de Hacienda.

Por otra parte, el Ministerio posee diversidad de sistemas, lenguajes de programacion,
infraestructura (servidores, enlaces), diferentes motores de bases de datos que son utilizados
diariamente por las distintas areas que lo componen. Estos trabajan de forma independiente, lo
cual no permite la integracion entre procesos que tienen relacién entre si; con el fin de tener la
informacion centralizada para un acceso eficiente y eficaz a los datos para el cruce de informacion
y asi obtener resultados para crear los planes de accion requeridos. Esta situacion no puede ser
subsanada mediante desarrollos internos, dada la rigidez y desactualizacion de los sistemas.

Esto dificulta la administracion, soporte, mantenimiento y sostenibilidad de las tecnologias con las
que contamos en el Ministerio. Adicionalmente se debe contar con un recurso humano
especializado en las diferentes herramientas con las que se disefiaron los sistemas que soportan
la operacion de los procesos de la Institucion.

Que resulta indispensable que los desarrollos tecnologicos del Ministerio respondan a las
necesidades del negocio y a la vez funcionen adecuadamente con el fin de brindar servicios de
calidad a la ciudadania, y a la vez la informacién que se genere pueda ser utilizadas como
herramientas para el anélisis de datos y toma de decisiones.

Que se ha ideado el desarrollo del Proyecto denominado “Modernizar y digitalizar los sistemas
tecnoldgicos del Ministerio de Hacienda”, mejor conocido como Hacienda Digital para el
Bicentenario, cuyos objetivos estratégicos pretenden:

e Implementar un sistema de administracion financiera integral que permita mejorar la
eficiencia del gasto publico y las practicas de sostenibilidad fiscal, mediante la alineacién
de politicas y la implementacidn de soluciones informaticas robustas.
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¢ Incrementar el cumplimiento tributario mediante el aprovechamiento de las herramientas
tecnolégicas que permitan la automatizacion de los procesos tributarios centrales,
combatiendo la defraudacion, la optimizacion de la eficiencia operativa y la efectividad de
la administracion tributaria que se deriven en mejoras de los servicios a los
contribuyentes.

e Automatizar los controles aduaneros y procedimientos de despacho para asi propiciar la
facilitacion del comercio y mejorar el entorno empresarial sin comprometer la recaudacion
de ingreso.

e Integrar los sistemas de informacion del Ministerio de Hacienda con el fin de contar con
un lago de datos, que facilite la generacion de reportes e indicadores para la toma de
decisiones de alto nivel.

e Fortalecer el entorno institucional y operativo del Ministerio de Hacienda, promoviendo su
interoperabilidad.

15. Que este proyecto se encuentra vinculado con el Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion
Publica del Bicentenario 2019-2022, el Plan Estratégico Institucional 2019-2023 del Ministerio de
Hacienda y la Estrategia de Transformacion Digital hacia la Costa Rica del Bicentenario 4.0 2018-
2022, del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT).

Por tanto,
El Ministro de Hacienda
Acuerda

1. Modernizar y digitalizar los sistemas del Ministerio de Hacienda, con el propésito de facilitar el
pago de impuestos, reducir la evasién fiscal, mejorar la eficiencia del gasto y facilitar la gestion de
la deuda y convertir la cultura institucional para que se trate a los ciudadanos como un cliente, a
través del Proyecto “Modernizar y digitalizar los sistemas tecnologicos del Ministerio de Hacienda”,
mejor conocido como Hacienda Digital para el Bicentenario.

2. Conformar el Consejo Directivo del Proyecto “Modernizar y digitalizar los sistemas tecnologicos
del Ministerio de Hacienda” para que se logre articular y conseguir los objetivos estratégicos del
citado proyecto. Dicho Consejo estara compuesto por el Ministro de Hacienda quien lo presidira,
los Viceministros de Ingresos y Egresos, el Director(a) de la Direcciéon de Tecnologias y
Comunicacién (DTIC) y el Director del Proyecto.

3. El Consejo Directivo de dicho Proyecto se conformara de la siguiente manera:

a. ElMinistro de Hacienda quien lo presidira.
b. Los Viceministros de Ingresos y Egresos.
c. La Directora de la DTIC

d. El Director(a) del Proyecto.

4. El Consejo sesionara una vez al mes de forma ordinaria, y extraordinariamente cuando asi se
disponga.
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5. El Director de Proyecto ejercera el cargo de Secretario y sera el encargado de llevar las actas,
acuerdos y custodiar la documentacion que se genere.

6. Se tendra por conformado el quorum con la presencia minima de tres integrantes del Consejo.

7. Para la toma de acuerdos, se debera contar con el voto favorable de al menos tres de los
integrantes.

8. Si por alguna razon algun miembro no pudiera asistir a una sesion, se podré delegar la
participacién en quién se considere oportuno, siempre y cuando sea notificado de previo al
Secretario del Consejo.

9. Los miembros del Consejo podrén convocar a los Directores, asesores y otros representantes de
areas especificas que se requieran, segun los temas a ser tratados, en cada sesién. Estos
invitados podran asistir a las reuniones con voz, pero sin voto.

Rige a partir de su comunicacion.

Firmado digitalmente por
RODRIGO RODRIGO ALBERTO

ALBERTO CHAVES CHAVES ROBLES (FIRMA)

Fecha: 2020.05.11
ROBLES (FIRMA) ~ Fecha: 202005

Rodrigo A. Chaves
Ministro de Hacienda

Arm/Egm
EXP.20-0926

Notifiquese al sefior Jorge Rodriguez Vives, Viceministro de Ingresos, sefiora Alejandra Hernandez Sanchez, Viceministra de
Egresos, a la sefiora Alicia Avendafio Rivera, Directora de la Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicacion a quien
ostente el cargo de Director(a) del Proyecto.
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