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ACTA No. 09-2021
SESION EXTRAORDINARIA

Celebrada por el Consejo Directivo del Proyecto Hacienda Digital, el viernes 06 de mayo del 2021,
por medio de la herramienta Microsoft Teams, a las tres horas del dia, con la presencia de los
siguientes miembros: Senor Elian Villegas Valverde, Ministro de Hacienda, quien la preside, el sefior
Isaac Castro Esquivel Viceministro de Egresos y la sefiora Alicia Avendano Rivera, Directora de la
Direccién de Tecnologias de Informacion y Comunicacion y Directora del Proyecto Hacienda Digital
a.i.

INVITADOS: Sefiora Hellen Morales Serrano, Directora de la Direccién Administrativa y Financiera
Oficial Mayor del Despacho del Ministro, sefiora Diana Elena Oviedo Ramirez, sefiora Carlos
Rodriguez Romero del proyecto de Hacienda Digital, seior Heberto Noguera Suarez de Gestion de
Riesgo Aduanero, senor Alejandro Garcia, Jose Ernesto Ramirez, Roberto Pardo, David Santos,
Alejandro Barros consultores.

AUSENTES: Sefora Alejandra Hernandez Sanchez Viceministra de Ingresos.

ARTICULO PRIMERO: APROBACION DEL ORDEN DEL DIiA. Se somete a consideracion y se
aprueba el orden del dia de la siguiente forma: 1) Aprobaciéon del orden del dia. 2)
Presentacion de la Estrategia de Implementacion de los Sistemas de Tributaciéon y Aduanas.
3) Avance del Proyecto de Hacienda Digital. 4) Primera misién del Banco Mundial para el
proyecto Hacienda Digital (19-20 mayo). 5) Temas Varios: a- Auditoria Contraloria General de
la Republica. b- Solicitud de participacion del ICT proyecto. Por lo anterior, se somete a
consideracion y los sefiores miembros toman el siguiente ACUERDO EN FIRME N° 1: SE DAPOR
APROBADO EL ORDEN DEL DIA.

ARTICULO SEGUNDO: PRESENTACION DE LA ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION DE LOS
SISTEMAS DE TRIBUTACION Y ADUANAS. El sefior Alejandro Garcia expone la propuesta de
despliegue y de migracién para el sistema Aduanero.

El sefior Garcia indica que, para el caso del nuevo Sistema de Administracibn Aduanera, la
estrategia de implementacién o de despliegue es hacerla segmentando la implementacion de las
funcionalidades e ir implementando gradualmente en las distintas aduanas, el consultor presenta
en detalle la estrategia que se refiere a la implementacion de funcionalidades o moédulos del nuevo
Sistema de Administracion Aduanera, la misma se divide en dos componentes, los cuales son:

¢ Implementacion del 76% de la funcionalidad del sistema (Etapa Inicial).
¢ Implementacion del 24% de la funcionalidad del sistema (Etapa Final).

En la siguiente tabla se detalla la funcionalidad a ser implementada en la primera y segunda etapa
y en los graficos la estrategia de implementacion por aduana:
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Implementar Etapa Inicial Implementar Etapa Final

Médulo Del Sistema (76% Funcionalidad Del (24% Funcionalidad Del
Sistema) Sistema)

1. | Operadores de Comercio? X

2. | Manifiestos de Carga -Maritimo X

3. | Manifiestos de Carga-Aéreo X

4. | Manifiestos de Carga-Courier X

5. | Manifiestos de Carga-Terrestre X

6. | Declaraciones Aduaneras- Importacion X

7. | Declaraciones Aduaneras- Exportacion X

8. | Transito-Transito Interno X

9. | Transito- SIECA X
10. | Portal Aduanero X
11. | Valoracién X
12. | Control Inmediato y Posterior X
13. | Regimenes Suspensivos-Zonas Francas X

(Perfeccionamiento Activo)
14. | Regimenes Suspensivos-Deposito Fiscal X
15. | Tramites Aduaneros-Viajeros X
16. | Tramites Aduaneros-Postal X
17. | Tramites Aduaneros-Importaciéon Temporal de X
Vehiculos.

18. | Tramites Aduaneros-Gestion de Garantias X
19. | Arancel (Tarifa Arancelaria) X
20. | Arancel-Laboratorio Fiscal X
21. | Tramites Aduaneros-Dispositivos Periféricos.
22. | Archivo Digital Aduanero X
23. | Gestion de Incidencias, Reclamos vy litigios X
24. | Trazabilidad de la carga X
25. | Subastas, Donaciones y Abandonos X

La estrategia de implementacién se basa en poner en operacion el sistema por aduanas:

Primer despliegue: Aduana Limén con la operacion de APM terminal y con los depdsitos fiscales de
la Aduana Santamaria.

Segundo despliegue: Aduanas Pefas Blancas, Santamaria y Central.

s |
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Tercer despliegue: Aduanas y Funcionalidades Del Nuevo Sistema Implementadas a Nivel Nacional
(Incluye a Caldera, La Anexién, Paso Canoas y Aduana Postal El Zapote).
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Nivel Nacional.
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La migracion de datos debe considerar aspectos clave como la estrategia de despliegues, reglas
de negocio, manejo de historicos, sistemas fuente, sistemas destino, estrategia de pruebas y
simulaciones, entre otros. También es de suma importancia hacer una depuracién de la informacion
a ser migrada para garantizar la calidad de los datos en el nuevo sistema, asi como contemplar las
implicaciones que puede tener el hecho de que se estaran implementando tres Sistemas Core,
cuyos moédulos no necesariamente estaran listos al mismo tiempo.

El consultor sefiala que la estrategia de migracién se encuentra basada en los siguientes supuestos:
se migrara la informacion estrictamente necesaria para garantizar la integridad y consistencia en el
nuevo sistema. Se garantizara la continuidad de la operacién y se minimizara las integraciones entre
los sistemas legados y los nuevos sistemas. Ademas, presenta los principales hitos que deben
considerarse para encarar la estrategia de migracion, a saber:

e Elaborar un Plan detallado de conversién y migracion incluyendo los elementos a ser
convertidos y migrados, mapeos necesarios, fuentes de informacion, periodos, volimenes
de datos, pruebas a realizar, fechas y responsables.

e Elaborar las especificaciones técnicas de los procesos de conversion y migracién que
contengan la estructura de las tablas del sistema origen y destino, reglas de conversion,
reglas de negocio, lista de Jobs, programas y paquetes de bases de datos que se deben
ejecutar para la migracién, asi como el orden requerido y las precondiciones necesarias para
la ejecucion de los mismos. Deberan considerarse dentro de los procesos de migracion,
datos necesarios que pueden estar en archivos en diversos formatos como hojas de calculo,
documentos, imagenes, entre otros. También deberd considerarse la migracion de los
expedientes digitalizados.

o Desarrollar, configurar o ajustar los programas de conversién y migracién segun se requiera.
En caso de que alguna informacién no se encuentre sistematizada, el oferente debera
proveer la plantilla de carga de la informacion para ser llenada por funcionarios del Ministerio
de Hacienda.

e Probar los procesos de conversion y migracion en cada uno de los sprints segun los datos
gue se requieran en los ambientes que se determinen (por ejemplo, Desarrollo y QA).

e Ejecutar los procesos de conversion y migracion definitivos para el ambiente de produccién.
Los mismos deberan ejecutarse tantas veces como se requiera, de acuerdo con las fases y
lanzamientos que se definan.

e Ejecutar las validaciones de los datos convertidos y migrados. Este proceso debe realizarse
de forma conjunta con funcionarios del Ministerio de Hacienda, quienes deberan certificar
los datos y aprobaran o no el resultado obtenido.

e Generar reportes de resultados incluyendo estadisticas de registros migrados, errores
detectados, tiempo de ejecucién de los procesos.
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Estrategia de Migracion
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S
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Plan de accién S . ..
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El consultor presenta en la siguiente tabla la situacion actual de la informacién que debe migrarse y
establece las opciones a considerar para que sea analizado por los grupos de trabajo que
recomienda crear.

Estrategia de Migracion Administracion Aduanera

Inventario de Informacion y Situacion Actual

Registro de Operadores Declaraciones () || Inventarios Regimenes Suspensives y @  Expedientes Informacidén Diversa
v infermacién ¥ Base de Contenedaores ¥ Expedientes en ¥ Transitos Internos
inconsistente o declaraciones v Exiglr a Depdsitos Fiscales su control de soporte fisico ¥ Transitas
incampleta consistente y inventarios (lunlo 2021). [Distribuidos en Internacionales
¥ Traslade al RUH actualizada, v Exigir a Zonas Francas y CEL su control de Aduanas) ¥ Manifiestos
' incluye permisos inventarios (Marzo 2024). ' ¥ Arancel
no arancelarios v Reconstruir inventario de contenedores ¥ Declaraciones de Oficic
en digital {Trazabilidad de la carga) ' )
RUH Declaraciones Inventarios Regimenes Suspensivos Expedientes Informacian Diversa
1. Migrar el Registro de 1. Migrartedas las || 1. Exigir a Depdsitos Fiscales su control de | 1, Digitalizar 1, Transitos y otros
Operadores tal y como Declaraciones inventarios (junio 2021). Expedientes migrar al igual que
estd, migrar al RUH 2. Migrar Ultimos 5 || 2. Exigir a Zonas Francas y CEL su control de previamente declaraciones (5
2. Depurar el Registro de afios inventarios (Marzo 2024). 2. Incluir digitalizacién afios).
Operadores y actualizar 3. Levantar inventario de contenedores en pracesa de 2. Migrar todo &l
3. Actualizacién paulatina 3. Distribuir trabajo por con t_ﬂ_dﬂ su histérica.
de parte del operador al aduana Manifiestos solo 1
operar en el sistema afio.

4. Migrar tada
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Estrategia de Migracion Administracion Aduanera

Registro Operadores Declaraciones Inventarios Expedientes Informacidn Diversa
1. Depurar el Registro 1. Migrar las Gltimos 5 1. Exigir a Depdsitos Fiscales su control de 1. Digitalizar previe 1. Migrar al igual que
2, Trasladar al RUH afios de inventarios (junio 2021). a la migracian. declaraciones (5 afios),
3, Creacién de grupos de declaraciones. 2. Exigir a Zonas Francas y CEL su control de 2. Distribuir trabaje 2, Migrar todo el registro
trabajo inventarios (Marzo 2024). por aduana, de arancel, con todo su
4. Impacto en sistema de 3. Levantar inventario de contenedores histérico.
' | Definir fechas) 3. Manifiestos solo 1 afio.

proveedor, yaque
requerird cambios en
todo el sistema.

4. Preparar equipos de trabajo y divulgacion
con depdsitos,

No Olvidar Otros Destinos de
Informacidn (al menos 5 afios de

Informacion)

SINIGER Business Intelligence/Data
ehowse

El consultor propone la creacion de dos grupos de trabajo para realizar el proceso de depuracion y
definicion de la informacion a migrar a saber:

e Grupo de Depésitos Fiscales.
e Grupo de depuracion y conversiéon de informacion de TICA.

El grupo de depdsitos fiscales enfrenta un reto importante debido a que debe iniciar con los
almacenes fiscales al cambio del sistema para control, para regimenes suspensivos e inventarios
de mercancias.

El consultor solicita formalizar la asignacion de los funcionarios a los diferentes grupos de trabajo,
aprobar los planes de trabajo e iniciar la ejecucién de los mismos con la prioridad de los inventarios
de los diferentes depdésitos.

Instruir a los Directores y funcionarios sobre la responsabilidad de cada uno en el proceso de
depuracién de la informacion.

Tomar la decision mas acertada de acuerdo con el andlisis costo-beneficio para el tema de
depuracién de los distintos inventarios de mercancias.

ACUERDO EN FIRME N° 3: LA ESTRATEGIA DE DESPLIEGUE DEL SISTEMA DE ADUANAS
SE DAPOR RECIBIDAYY APROBADA.
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ACUERDO EN FIRME N° 4: LA ESTRATEGIA DE MIGRACION ADMINISTRACION ADUANERA
SE DA POR RECIBIDA Y SE APRUEBA PARA SU IMPLEMENTACION. SE ACUERDA
CONSTITUIR LOS SIGUIENTES GRUPOS DE TRABAJO:

1. GRUPO DE DEPOSITARIOS ADUANEROS. SE DEBERA CONFORMAR UN GRUPO DE
TRABAJO PARA ANALIZAR LA ESTRATEGIA DE SOLICITUD DEL CAMBIO DE SISTEMAS
DE INVENTARIOS QUE UTILIZAN LOS ALMACENES FISCALES. INTEGRADO POR LA
CONTRAPARTE DE MIGRACION DE LA DGA, POR DOS FUNCIONARIOS DE DTIC, UN
FUNCIONARIO DEL AREA LEGAL Y DE PROCESOS Y ESTE GRUPO DEBERA
PRESENTAR EL 30 JUNIO 2021 UN PLAN DE ACCION PARA ANALIZAR PROBLEMAS
ENCONTRADOS Y ESCENARIOS REQUERIDOS. SE SOLITARA LA DESIGNACION DEL
PERSONAL AL DIRECTOR DE ADUANAS Y A LA DTIC Y SE TRABAJARA EN LA
PROPUESTA DEL PROYECTO DE LA NORMATIVA REQUERIDA.

2. GRUPO DE TRABAJO DE LA DEPURACION Y CONVERSION DE LA INFORMACION DEL
TICA, SE DEBERA CONFORMAR UN GRUPO DE INTEGRADO POR PERSONAL DE LA
DGAY POR DOS FUNCIONARIOS DE LADTIC. ESTE GRUPO DEBERA PRESENTAR EL30
JUNIODE 2021 UN PLAN DE ACCION PARA ANALIZAR PROBLEMAS ENCONTRADOS Y
ESCENARIOS REQUERIDOS

EN EL ARTICULO TERCERO: AVANCE DEL PROYECTO HACIENDA DIGITAL. La sefiora
Avendano informa sobre el estado de situacion del proyecto indicando lo siguiente:

Los términos de referencia y el cartel de los sistemas se encuentran en revision final, se iniciaron
los procesos de contratacion de los consultores que conformaran la Unidad Coordinadora. Y se
informa que se solicité el primer desembolso del préstamo por un monto de $3.238.550.

ACUERDO EN FIRME N° 3: SE DA POR RECIBIDO EL AVANCE DEL PROYECTO. --=-=s=sssnnnnn

ARTICULO CUARTO: SE INFORMA SOBRE LA PRIMERA MISION DEL PROYECTO HACIENDA
DIGITAL (19-20 MAYO) BANCO MUNDIAL. Se presenta la agenda de la misién y se solicita el
espacio al sefior Ministro para atender la primera reunién de alcance y la sesién de cierre, el Ministro
indica que tiene la disposicion de atender la mision.

ACUERDO EN FIRME N° 4: SE DA POR RECIBIDA LA AGENDA.

ARTICULO QUINTO.TEMAS VARIOS: a- AUDITORIA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA, OFICIO N° 5387 (DFOE-SAF-0151), dénde el MICITT en conjunto con la Contraloria
solicita la interoperabilidad para todo el Estado. El sefior Ministro se reunira con la persona
encargada del MICITT para ver dicho tema, con la preparacion necesaria de la informacién por parte
de Donia Alicia Avendanio.

b- SOLICITUD DE PARTICIPACION DEL ICT AL PROYECTO. Se debe revisar legalmente si es
factible que el ICT puede formar parte de las instituciones que estaran operando con los sistemas
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de Hacienda Digital. Se remitira nuevamente la carta al Despacho para revision y para lectura por
parte del Despacho.

c- SE EXPONE ANTE EL CONSEJO EL TEMA DE LAS CAPACITACIONES COMO PARTE DE
LA ESTRATEGIA DE GESTION DE CAMBIO. ADEMAS, SE SOLICITA QUE HAYA
PARTICIPACION POR PARTE DEL MINISTRO Y VICEMINISTROS EN ACTIVIDADES DE
GESTION DE CAMBIO, SIEMPRE QUE SE LOS PERMITA LA AGENDA. El sefior Elian Villegas,
indica que pueden contar con él y se pone a disposicion.

Se expone que el equipo de Gestidon de Cambio como parte de la estrategia de Gestién de Cambio
expuesta al Consejo Directivo en la Sesion Ordinaria No. 02-2020, se han venido organizando
capacitaciones a lo interno del Ministerio como parte de la estrategia para mitigar los riesgos, las
cuales son gratuitas dado que aun no se dispone de fondos para capacitaciones en el marco del
Proyecto de Hacienda Digital. Se estan realizando varias actividades en su mayoria webinar. En
una proxima sesion se remitira el detalle de las actividades realizadas a la fecha y las proximas a
realizar, para conocimiento y aval del Consejo.

También se solicita permiso para enviar comunicado por medio de un aviso institucional de parte
del Ministro y Viceministros, autorizando a todos los funcionarios del Ministerio de Hacienda para
que participen de las actividades de Gestion del Cambio (charlas, webinars, cursos, etc).

Se levanta la sesion a las cuatro horas con diez MINULOS. ============mmmmm oo
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