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Proceso: Gestion de Operaciones Aduaneras

1. Introduccion

Producto de la actualizacion de la Ley General de Aduanas y su Reglamento,
se establece en el articulo 195 del Reglamento, en el que se indica que el
transportista aéreo sera responsable de incluir en el manifiesto de carga, todas
las cargas parciales hasta completar la totalidad de los bultos senalados en la
guia aerea, de conformidad con los procedimientos que al efecto desarrolle la
Direccion General.

Por esta razon, se realizd una mejora en el sistema informatico que le permita
al Transportista Aereo realizar el reporte de los faltantes en la operativa aéreaq,
asi como el ingreso de las cargas parciales que se reporten en futuros
manifiestos.

Este instructivo mostrard al declarante de un manifiesto como ejecutar paso a
paso esos registros, por lo cual le facilitara llevar a cabo dicha operativa.

2. Objetivo
Uniformar el reporte de cargas parciales por operativa aerea y coadyuvar al
funcionario aduanero y a los Transportistas Aereos a realizar los reportes de
dichos movimientos correctamente.

3. Alcance

Este instructivo es de aplicacion de los funcionarios aduaneros y los
Transportistas Aereos en el desarrollo de sus funciones.

4. Responsables
La Direccion de Gestion Tecnica mediante el Departamento de Procesos
Aduaneros serd responsable de la implementacion, ajustes y actualizacion de

este instructivo.

Los funcionarios del Servicio Nacional de Aduanas y Transportistas Aéreos en
general serdn responsables de ejecutar las actividades de este instructivo.

Las Gerencias de las Aduanas y/o Jefaturas serdn los responsables supervisar
y verificar el debido cumplimiento de lo establecido en este instructivo.
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5. Descripcion del Instructivo:

Indicaciones preliminares:

e Esteinstructivo es aplicable Unicamente a cargas parciales por operativa aerea.

Actividades

Numero | Descripcion \ Responsable
5.1 Generar un manifiesto de ingreso de carga aerea. Transportistas
Aereos
5.2 Generar un mensaje de modificacion en el bloque de lineas de| Transportistas

conocimiento de embarque, en el cual se registre Tipo de Registro | Aereos
“M”, tipo de Operacion “P” para el registro de faltante de carga por
operativa aérea, en el cual se deberd indicar la cantidad de bultos
efectivamente recibidos.

En la consulta de “Manifiestos” se reflejara el total de bultos
efectivamente recibidos como resultado del registro del faltante de
carga por operativa aérea (recibido el mensaje de modificacion se
presenta la cantidad de bultos recibidos).

Lineas de Mercancia

Manifiesto 4-0 20230044 - POOT - 0170823
Nro BL Original 72965757720 Conodimiento 2

B e T o O] 0 e 0 T i i

B TRANSPORTES
L M/SAL INI
a é g ! ppowgco 1O PG B0 0000 A s i sA D WAL N 1
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Numero Descripcion Responsable
i TICA

El sistema registra y genera un inventario de los bultos registrados
como faltantes de carga parcial por operativa aérea, el cual se

5.3

GOBIERNO

MINISTERIO
DE HACIENDA

DE COSTA RICA

Instructivo: Carga Parcial por operativa aérea

1

Coédigo: MH-DGA-PROO5-INS-005

Version: O1

Proceso: Gestion de Operaciones Aduaneras

Actividades

presentara en la consulta WEB del faltante donde se
disponible.

Eazn
1 -01/08/23

Operacion

G : Faltante

§ : Sobrante

P : Faltante Operativa Aerea
0: Sobrante Operativa Aerea

oot oy i i e

2 113,000 PKG  200.000 Faltante Operativa Aerea

muestra el saldo

5.4

En caso de que sea necesario registrar otro faltante por operativa

aerea para el mismo BL madre, se debe enviar el nuevo mensaje de | Aereos

modificacion y una vez aceptado se presentarda en la consulta WEB el

faltante, donde se mostraran Llas siguientes
correspondientes a los mensajes recibidos.

lineas remitidas

Transportistas
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Actividades

Numero Descripcion Responsable

usuario: I
Cave: [N ogn

Sobrantes/Faltantes
Pendientes de Aceptacion o Rachazo

Manifiesto 4 -0 -20062024 - P0O1 - 13/09/24

113.000 PKG 175.000 Faltante Operativa Aerea

2 3 0.000 PKG 125.000 Faltante Operativa Aerea
Operacion
G : Faltante
: Sobrante

S
P : Faltante Operativa Aerea
O : Sobrante Operativa Aerea

El sistema llevara el inventario a partir de esta consulta.

Al momento en que la linea aérea realice la carga (total o parcial) de
los bultos reportados como faltantes en un manifiesto anterior, deberd
registrar en el nuevo manifiesto, una linea en la cual de indique:

Transportistas
Aereos
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\ Actividades

Numero Descripcion Responsable

Modalidad de Transporte del manifiesto en el que se
registro el faltante por carga parcial de operativa aérea.

Tipo de manifiesto donde se registro el faltante de carga
parcial por operativa aerea.

Identificacion del Vigje donde se registro el faltante de
carga parcial por operativa aerea.

Codigo de Ubicacion de Ingreso o Salida, donde seg
registro el faltante de carga parcial por operativa aérea.

Fecha del Manifiesto donde se registro faltante carga
parcial por operativa aerea.

Secuenciador de conocimiento donde se registro el
faltante carga parcial por operativa aerea.

Numero de Linea donde se registro faltante carga parcia
por operativa aerea

Al generar en un nuevo manifiesto, para reportar el ingreso de los
bultos para los que se reporto el faltante, el sistema presentara el
faltante pendiente y actualizara el “saldo” del faltante por operativa
darea o bien indicara “O” si fue cancelado en su totalidad.
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\ Actividades

Numero Descripcion Responsable

Sobrantes/Faltantes
Pendientes de Aceptacion o Rachazo

Manifiesto 4 -0 -20230044 - P0O1 -01/08/23

Faltante Operativa Aerea

Descripcion

Cconion/ im]_ro]
1

2 113,000 PKG

Operacion

G : Faltante

§ : Sobrante

P : Faltante Operativa Aerea
0 : Sobrante Operativa Aerea

Nota: En caso de que los bultos sobrantes ingresen en vario
manifiestos, el sistema lo muestra de la siguiente forma:

Usuaro:
TICA Cave: I o0

Lineas de Mercancia

Manlfiesto 40 WM
Nro B Original R96STSIND Cone

| oo Tipo de Buto] Totalde bults] - Usado] Dep.Dest.| Ubcacion Aduana| Marcas | Fstado) Tipa de operaciin | Categoria | Cod. Mercanca Pligrosa

o TRANSPORTES = 7

@ @ @ e @ Vopouco "0 PG 0000 0000 AIM  NTERVACKMALESTICAL 008 TSWISAL 1N |
N $A
e ) TRANSSORTES RN, 1

@ @ @ ¢ @ Y omoumce MO MO 100000 10000 A4 INTERVACONALESTICAL 008 TowsaL i) P |

$A
) i 'I:AVSF\')?’LYEX d

@ @ @ @ @ ) oo 000 PO 100000 100000 AIM  INTERMACKMALES TICAL 008 TSWSAL IN |

G SA
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Actividades

Numero Descripcion Responsable

5.6 En caso de que se hayan transmitido mas de un mensaje por faltante | Transportistas
por carga parcial por operativa aerea, estas se presentaran en lineas | Aéreos
separadas, tal como se muestra a continuacion.

usuario: |
cave: I .oon
Sobrantes/Faltantes
Pendientes de Aceptacion o Rachazo
Manifiesto 4 -0 -20062024 - POO1 - 13/09/24
mm
113.000 PKG 175.000 Faltante Operativa Aerea
2 3 0.000 PKG 125.000 Faltante Operativa Aerea
Operacion
G : Faltante
S : Sobrante
P : Faltante Operativa Aerea
O : Sobrante Operativa Aerea
Por lo cual se pueden generar en los siguientes manifiestos las lineas
de sobrante, los cuales pueden ser transmitidos por la totalidad o por
una cantidad inferior para cada linea de faltante y serd necesario
realizarlo por linea del faltante registrado.

5.7 El sistema realizard la validacion de Saldos, Cantidades y asocia el | TICA
registro de faltante por carga parcial por operativa aerea con el
registro del sobrante carga parcial por operativa aérea.

5.8 El Sistema enviard al casillero del consolidador de carga, un mensaje, | TICA
cada vez que se registre un nuevo BL madre a su nombre, con la
siguiente informacion:
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\ Actividades

Numero Descripcion Responsable

-NUmero de manifiesto.
-NuUmero de BL original
-Secuencia TICA

5.9 En caso de que se haya realizado la oficializacion y desconsolidacion
del manifiesto y se requiera realizar la anulacion de los BLs hijos, para
registrar un faltante por carga parcial por operativa aérea, el sistema
lo aceptard de forma automatica sin necesidad de intervencion de la
Aduana.

Conocimientos de Embarque
Manifiesto 4 -0 -20052024 -POO1 - 13/09/24

Anulados MDesconsolidados MCourier

Conocimiento
Secuencia Tica 0 m

BL original m RUC del garante | Razdn social Descarga Master| Embarque| Desc Embarque m IlJCA—TAsou'ada

TACA

1 20253619226 N HWB 301202449211 INTERNATIONAL 188AJU ALAJUELA B40ABL AMBLER CER =
AIRLINES § A
TACA

2 72965757720 N AWE 301202449211  INTERMATIONAL 188AJU  ALAJUELA B40ABL AMBLER CER =
AIRLINES S A
TRANSPORTES
INTERNACIONALES . PUERTO ASTORIA/QUEENS /NEW =

3 BLHUO1 N HWB 310102061609 TICAL SOCIEDAD 188LIO LIMON B40ASA YORK ANU =
ANONIMA

5.10 Pasado el periodo de 30 dias contados a partir del registro del faltante | TICA

por carga parcial por operativa aerea, sin que se haya registrado el
total de bultos sobrantes por carga parcial por operativa aerea, el
saldo de bultos pendientes sin justificar, de forma automatica,
cambiard el registro a faltantes normales, para que dentro el plazo de
15 dias sea justificados, segun la legislacion vigente.

Fin del Instructivo
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6. Documentos vinculados

e Guia MH-DGA-PROO5-GUI-0O07 Cargas parciales por operativa aérea

e Anexo de la Resolucién No. 223-2008 (COMIECO-XLIX) CODIGO
ADUANERO UNIFORME CENTROAMERICANO (CAUCA V).

e Decreto N° 42876-H-COMEX Reglamento al Coédigo Aduanero
Uniforme Centroamericano (RECAUCA 1V), la Resolucion N° 306-2013
(COMIECO-EX) del 15 de mayo de 2013, que modifica el penultimo
pdrrafo del articulo 321 del RECAUCA vy la Resolucion N° 368-2015
(COMIECO-LXXIIlI) del 22 de octubre de 2015, gque aprueba las
modificaciones en la Seccion Xlll del Capitulo VII del Titulo Il del
RECAUCA.

e ey Generalde Aduanas y su Reglamento.

7. Glosario de términos vy siglas.

Cargas parciales por operativa aérea: Consiste en bultos asociados a una
misma guia aérea master que por operativa aérea deben transportarse en dos
o0 mdads vuelos, arribando al territorio aduanero en forma fraccionada.

Consolidador: Auxiliar de la Funcion Publica que se dedica a agrupar
diferentes embarques (cargas) de uno o varios consignatarios, para ser
transportados bajo un solo documento de transporte consolidado.

Faltante: Mercancias que, declaradas en los documentos de transporte no
hayan sido descargadas del medio de transporte.

Faltante de carga parcial por operativa aérea: Bultos asociados a una misma
guia aerea master, que por operativa aerea son transportados en dos o mds
vuelos, arribando al territorio aduanero en forma fraccionada, para el cual se
genero un registro “P”.

Guia Aerea: Documento equivalente al conocimiento de embarque, utilizado en
el transporte aéreo de mercancias, mediante el cual la empresa de
aeronavegacion reconoce el hecho del embarque de mercancias y expresa las
condiciones del transporte convenido.

LGA: Ley General de Aduanas

Manifiesto de Carga: Titulo representativo, presentado por el responsable de
transportar las mercancias, con anterioridad o a la llegada o a la partida del
medio de transporte y que contiene la informacion requerida, segun el RLGA.
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RLGA: Reglamento Ley General de Aduanas.

Sobrante de carga parcial por operativa aérea: Bultos ingresados en forma
posterior, para el cual se generd un faltante por carga parcial de operativa
aerea "P” en un manifiesto anterior.

Sobrantes (normales): Las mercancias descargadas del medio de transporte
en que ingresaron al territorio aduanero, que representen un exceso de las
incluidas en el manifiesto de carga.
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8. Control del documento
\ Carga Parcial por operativa aérea

Version Tarea Responsable Cargo Descnpcpn Fecha
del cambio

., Ginnette Castro Funcionaria, Setiembre
Elaboracion Departamento de
Camacho 2024
Procesos Aduaneros
Lilliana UreRa Jefe, Setiembre
Revision , Departamento de 2024
Solis
Procesos Aduaneros
N° 1 - = — -
. ., Direccion de Revision y Setiembre
. Estefanie Jimenez . .. .
Revision . Planificacion ajuste de 2024
Mendez ! .
Institucional forma
Abrobacion Cristian Montiel Director General de Setiembre
P Torres Aduanas 2024
Almacenado en: OneDrive

9. Documentos por sustituir

DOCUMENTO ANTERIOR DOCUMENTO NUEVO

Nombre | Codigo . N° Version Nombre Coédigo | N° Version
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
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10. Visto Bueno de la Direccion de Planificacion Institucional

Firmado digitalmente por

ESTEFANIE ESTEFANIE JIMENEZ

JIMENEZ MENDEZ (FIRMA)
Fecha: 2024.09.18

MENDEZ (FIRMA) 1zekc07a:50 -06'00'

ROSA ISELA CHAVES CORRALES (FIRMA)
PERSONA FISICA, CPF-01-0743-0886.

Fecha declarada: 18/09/2024 03:48:43 PM
Esta es una representacion gréafica Gnicamente,
verifique la validez de la firma.

Revisado por:
Estefanie Jiménez Méndez
Direccion de Planificacion

Institucional

V.0 B.o:
Rosa Chaves Corrales
Directora de Planificacion
Institucional

11. Firmas de autorizacidon

Firmado digitalmente por

GINNE-ITE GINNETTE CRISTINA CASTRO
CRISTINA CASTRO  cAMACHO (FIRMA)

Fecha: 2024.09.19 10:42:34

CAMACHO (FIRMA) 600

LILIANA Firmado digitalmente por
LILIANA FRANCISCA DE LA
FRANCISCA DE LA ' TRINIDAD URERA SOLIS

TRINIDAD URENA  (FIRMA)

Fecha: 2024.09.18 22:34:56

SOLIS (FIRMA) -06'00'

Elaborado por:
Ginnette Castro Camacho
Funcionaria, Departamento de
Procesos Aduaneros

V.° B.o:

Lilliana Urena Solis
Jefe
Departamento de Procesos
Aduaneros

CRISTIAN
MONTIEL
TORRES
(FIRMA)

Firmado
digitalmente por
CRISTIAN MONTIEL
TORRES (FIRMA)
Fecha: 2024.09.20
13:43:57 -06'00'

Aprobado por:
Cristian Montiel Torres
Director General de Aduanas
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