
CARGO NOMBRE COMPLETO
DIRECCION CORREO 

ELECTRONICO
NUMERO DE TELEFONO

DIRECTOR GENERAL
SUBDIRECTOR GENERAL CRISTIAN MONTIEL TORRES montieltc@hacienda.go.cr

ASESORA DE DIRECCION LINSAY REDONDO CAMPOS redondocl@hacienda.go.cr

SECRETARIA ELIDA UMAÑA MORA umanameli@hacienda.go.cr 2539-4496

SECRETARIA LEYLA CANALES MORALES canalesml@hacienda.go.cr 2539-4906

ANDREA VIQUEZ RODRIGUEZ viquezra@hacienda.go.cr

CAROLINA ZUÑIGA SOLANO zunigasc@hacienda.go.cr

ANDREA BRENES ROQUE brenesra@hacienda.go.cr

DIANA SALCEDO GALEANO salcedogdi@hacienda.go.cr

HEBERTO NOGUERA SUAREZ noguerash@hacienda.go.cr

PEA KARLA MARTINEZ CHACON martinezck@hacienda.go.cr 2539-4004

JEFE DE ÁREA ANA MARGARITA VILLALOBOS COTO villalobosca@hacienda.go.cr 2539-4074

SECRETARIA MELISSA ROMERO SUNSIN romerosm@hacienda.go.cr 2539-4201

JEFE DE AREA HANNIA SOLERA CAMPOS solerach@hacienda.go.cr 2539-4982

SECRETARIA consultarae@hacienda.go.cr

DIRECTOR DAMARIS JIRON BOLAÑOS jironbd@hacienda.go.cr 2539-0502

SECRETARIA LIDIETH ARIAS AGUILAR ariasal@hacienda.go.cr 2539-6674

SECRETARIO CARLOS SOLANO ARGUIJO solanoac@hacienda.go.cr 2539-6251

SECRETARIA
JEFE DEPARTAMENTO FISCALIZACION EXTERNA YIRA MENDEZ VEGA mendezvy@hacienda.go.cr 2547-4592

JEFE AREA EMPRESAS HAROLD FUENTES GUTIERREZ fuentesgh@hacienda.go.cr 2106-8235

JEFE AREA POSTERIOR REBECA GARRO VARGAS garrovr@hacienda.go.cr 2539-4357

JEFE DEPARTAMENTO DE ORIGEN JOSE MIGUEL FALLAS FALLAS fallasfm@hacienda.go.cr 2539-6842

JEFE DEPARTAMENTO DENUNCIAS Y OPERATIVOS ESPECIALES BERNARDO OVARES NAVARRO ovaresnb@hacienda.go.cr 2539-4758

JEFE DEPARTAMENTO FISCALIZACION INTERNA
LABORATORIO ADUANERO EIDA LANZONI VINDAS lanzonive@hacienda.go.cr 2539-4598

DIRECTOR INGRID RAMON SANCHEZ ramonsi@hacienda.go.cr 2539-4521

SECRETARIA ILEANA NOELIA GUTIÉRREZ GUTIÉRREZ gutierrezgi@hacienda.go.cr 25474521

JEFE DEPARTAMENTO PROCESOS ADUANEROS LILLIANA UREÑA SOLIS urenasl@hacienda.go.cr 25 39 4613

SECRETARIA
JEFE DEPARTAMENTO TECNICA ADUANERA
SECRETARIA
JEFE DEPARTAMENTO ESTADISTICA Y REGISTRO RAFAEL ANGEL MADRIGAL RUBI madrigalrr@hacienda.go.cr 2539-4612

SECRETRIA GABRIELA MARCHENA VENEGAS marchenavg@hacienda.go.cr 2539-6672

DIRECTOR
SECRETARIA MONSERRAT UMAÑA ACUÑA umanaam@hacienda.go.cr 2547-4034

SECRETARIA ROCIO CASTRO SOLANO castrosr@hacienda.go.cr 2539-6163

JEFE DEPARTAMENTO DE ASESORIA GIANNI BALDI FERNANDEZ.  baldifg@hacienda.go.cr 2539-4619

JEFE DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS GINNETTE AZOFEIFA CORDERO azofeifacg@hacienda.go.cr 2539-4556

DIRECTOR ROBERTO ACUÑA BALDIZON  acunabr@hacienda.go.cr 2106-8248

SECRETARIA VIVIANA ZÚÑIGA HERNÁNDEZ zunigahv@hacienda.go.cr 2539-6751

JEFE DEPARTAMENTO DE INTELIGENCIA MELINA FLORES SOLERTI floressm@hacienda.go.cr 2539-8102

JEFE DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION DE LA FISCALIZACION
JEFE DEPARTAMENTO DE ANALISIS DE RIESGO FLORIBEL CHAVES ARCE   chavesaf@hacienda.go.cr

GERENTE YAMILETH MIRANDA CARVAJAL mirandacy@hacienda.go.cr 2258-6810 ext 102 

SUBGERENTE
SECRETARIA YESENIA NAVARRO MASIS navarromj@hacienda.go.cr 2258-6810 ext 104

JEFE DEPARTAMENTO TECNICO MARIA CECILIA SANCHEZ GARITA sanchezgm@hacienda.go.cr

JEFE SECCION TECNICA OPERATIVA MINOR PAMPILLO AGÜERO pampilloam@hacienda.go.cr 2258-6810 ext 111

JEFE SECCION DE DEPOSITO JONATHAN ALFARO CHAVES alfarocj@hacienda.go.cr 2539-4614

SECRETARIA
DEPARTAMENTO NORMATIVO MAUREEN DÍAZ JIMENEZ diazjm@hacienda.go.cr 2258-6810 ext 130

SECRETARIA TATIANA GOMEZ OVARES gomezot@hacienda.go.cr 2258-6810 ext 130

EJECUTIVO OEA MINOR PAMPILLO AGÜERO pampilloam@hacienda.go.cr 2258-6810 ext 111 

VEHITUR CLARENS TAYLOR HERNANDEZ taylorhc@hacienda.go.cr                 2248-0002

PUESTO POSTAL ALFONSO ROJAS LI rojasla@hacienda.go.cr 2539-4394

GERENTE YONDER ALVARADO ZÚÑIGA alvaradozy@hacienda.go.cr 2539-4562

SUBGERENTE JUAN GABRIEL GODINEZ CHACON godinezcj@hacienda.go.cr 2539-4787

SECRETARIA MARICRUZ ROJAS CHINCHILLA rojascm@hacienda.go.cr 2539-6902

JEFE DEPARTAMENTO TECNICO STEVEN VILLARREAL SILVA villarrealss@hacienda.go.cr 2539-8172

SECRETARIA
JEFE SECCION TECNICA OPERATIVA LIANA BERROCAL RODRIGUEZ berrocalrl@hacienda.go.cr

SECRETRIA
JEFE SECCION DE DEPOSITO LAURA DELGADO CRUZ delgadocl@hacienda.go.cr 2539-6557

DEPARTAMENTO NORMATIVO KARLA GUILLEN VEGA guillenvk@hacienda.go.cr 2539-4607

SECRETARIA
TOBIAS BOLAÑOS
EJECUTIVO OEA MELISSA CALDERON CHAVARRIA calderoncm@hacienda.go.cr 2547-4316

AREA DE RELACIONES Y ASUNTOS EXTERNOS

DIRECCION GESTION DE RIESGO

CUADRO GERENCIAL DEL SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS

DIRECCION GENERAL DE ADUANAS

AREA DE PLANIFICACION

DIRECCION DE FISCALIZACION

DIRECCION GESTION TECNICA

DIRECCION NORMATIVA

ADUANA CENTRAL

ADUANA SANTAMARIA

mailto:montieltc@hacienda.go.cr
mailto:redondocl@hacienda.go.cr
mailto:umanameli@hacienda.go.cr
mailto:canalesml@hacienda.go.cr
mailto:viquezra@hacienda.go.cr
mailto:zunigasc@hacienda.go.cr
mailto:brenesra@hacienda.go.cr
mailto:salcedogdi@hacienda.go.cr
mailto:noguerash@hacienda.go.cr
mailto:martinezck@hacienda.go.cr
mailto:villalobosca@hacienda.go.cr
mailto:romerosm@hacienda.go.cr
mailto:solerach@hacienda.go.cr
mailto:consultarae@hacienda.go.cr
mailto:jironbd@hacienda.go.cr
mailto:jironbd@hacienda.go.cr
mailto:jironbd@hacienda.go.cr
mailto:jironbd@hacienda.go.cr
mailto:ariasal@hacienda.go.cr
mailto:solanoac@hacienda.go.cr
mailto:mendezvy@hacienda.go.cr
mailto:fuentesgh@hacienda.go.cr
mailto:garrovr@hacienda.go.cr
mailto:fallasfm@hacienda.go.cr
mailto:ovaresnb@hacienda.go.cr
mailto:lanzonive@hacienda.go.cr
mailto:ramonsi@hacienda.go.cr
mailto:gutierrezgi@hacienda.go.cr
mailto:urenasl@hacienda.go.cr
mailto:madrigalrr@hacienda.go.cr
mailto:umanaam@hacienda.go.cr
mailto:baldifg@hacienda.go.cr
mailto:azofeifacg@hacienda.go.cr
mailto:acunabr@hacienda.go.cr
mailto:zunigahv@hacienda.go.cr
mailto:floressm@hacienda.go.cr
mailto:chavesaf@hacienda.go.cr
mailto:mirandacy@hacienda.go.cr
mailto:navarromj@hacienda.go.cr
mailto:sanchezgm@hacienda.go.cr
mailto:pampilloam@hacienda.go.cr
mailto:alfarocj@hacienda.go.cr
mailto:diazjm@hacienda.go.cr
mailto:gomezot@hacienda.go.cr
mailto:pampilloam@hacienda.go.cr
mailto:taylorhc@hacienda.go.cr
mailto:rojasla@hacienda.go.cr
mailto:alvaradozy@hacienda.go.cr
mailto:godinezcj@hacienda.go.cr
mailto:rojascm@hacienda.go.cr
mailto:villarrealss@hacienda.go.cr
mailto:berrocalrl@hacienda.go.cr
mailto:delgadocl@hacienda.go.cr
mailto:guillenvk@hacienda.go.cr
mailto:calderoncm@hacienda.go.cr
mailto:jironbd@hacienda.go.cr


GERENTE ROY CHACON MATA chaconmr@hacienda.go.cr 2539-4422 / 2758-1280

SUBGERENTE DANIEL ARIAS TORRENTES ariastd@hacienda.go.cr 2539-8291, 2798-4447 ext 104

RECEPCIÓN ROSIBEL AGUILAR SOLANO aguilarsr@hacienda.go.cr 2539-6677,  2798-4447, 2798 1626, 2758 5665, 2798-2668

JEFE DEPARTAMENTO TECNICO
SECRETARIA DEP. TÉCNICO JENNIFER GONZALEZ SALAZAR gonzalezsje@hacienda.go.cr 2539-8480

JEFE SECCION TECNICA OPERATIVA MARIANA ALVARADO ROJAS alvaradorm@hacienda.go.cr 2539-6837

JEFE SECCION DE DEPOSITO JUAN RAMON ARIAS CALVO ariascj@hacienda.go.cr 2539-8290, 2798-4447 ext 111

JEFE DEPARTAMENTO NORMATIVO LUIS ALFARO CORTES alfaroclu@hacienda.go.cr 2539-6680, 2758-0411

SECRETARIA MARICEL FERNANDEZ RODRIGUEZ fernandezrm@hacienda.go.cr 2539-4790, 2798-4447 ext 121

EJECUTIVO OEA MARIANA ALVARADO ROJAS alvaradorm@hacienda.go.cr 2539-6837

GERENTE
SUBGERENTE MIGUEL VEGA SEGURA vegasm@hacienda.go.cr 2539-4557

SECRETARIA ANA PATRICIA JÁCAMO ZAMORA jacamoza@hacienda.go.cr 2539-4669

JEFE DEPARTAMENTO TECNICO MARIBEL ARIAS SANDOVAL ariassm@hacienda.go.cr 2539-4626

SECRETARIA CRISTEL QUESADA VÁSQUEZ quesadavc@hacienda.go.cr 2539-6667

JEFE SECCION TECNICA OPERATIVA ROBERTO SOTO SOTO sotosr@hacienda.go.cr 2539-4526

JEFE SECCION DE DEPOSITO
DEPARTAMENTO NORMATIVO JOSE MANUEL MARCHENA ORIAS marchenaoj@hacienda.go.cr 2539-4617

SECRETARIA ANABELLE BECERRA RODRIGUEZ becerrara@hacienda.go.cr 2539-4665

EJECUTIVO OEA DANMA VIVIANA SILVA RAMIREZ silvard@hacienda.go.cr 2539-4659

EJECUTIVO OEA EFREN NAUTILIO MORA MORALES morame@hacienda.go.cr 2539-4633

GERENTE WILSON CESPEDES SIBAJA cespedessw@hacienda.go.cr 2539-4568

SUBGERENTE LUIS ALBERTO SALAZAR HERRERA salazarhl@hacienda.go.cr 2677-0215

APOYO A LA GERENCIA ANA CECILIA MUÑOZ RODRIGUEZ munozra@hacienda.go.cr 2539-6604 / 2677-0189

APOYO A LA GERENCIA-ENLACE ADMINISTRATIVO IRENE BRENES BONILLA brenesbi@hacienda.go.cr 2677-0189

JEFE DEPARTAMENTO TECNICO MAURICIO MORALES BERROCAL moralesbm@hacienda.go.cr 2677-0068 

JEFE SECCION TECNICA OPERATIVA ANTHONNY SOTO GUZMAN sotoga@hacienda.go.cr 25396523 / 2677-0168

JEFE SECCION DE DEPOSITO EMMANUEL  JOSE DIAZ LEIVA diazle@hacienda.go.cr 26770068/2677-0168

DEPARTAMENTO NORMATIVO  KARLA OSEGUEDA ARAGÓN oseguedaak@hacienda.go.cr 2677-0209 

EJECUTIVOS OEA JUAN CARLOS ALAN COREA Y MAURICIO alancj@hacienda.go.cr  2677-0189

GERENTE
SUBGERENTE JUAN CARLOS AGUILAR JIMENEZ aguilarjj@hacienda.go.cr 2668-1335

APOYO A LA GERENCIA ANA MARIBEL GUZMÁN guzmanga@hacienda.go.cr 2106-8491 

JEFE DEPARTAMENTO TECNICO GUSTAVO MORA SOLANO morasg@hacienda.go. Cr 2539-4460

AREA NORMATIVA ANABELLE CALDERÓN BARRERA calderonba@hacienda.go.cr 2106-4571

GERENTE JOSE JOAQUIN MONTERO ZUÑIGA monterozj@hacienda.go.cr 2539-4289

SUBGERENTE
APOYO A LA GERENCIA ELMER ANTHONY ANGULO MONTERO angulome@hacienda.go.cr 2539-4666

JEFE DEPARTAMENTO TECNICO ALVARO EDWIN ROJAS MENA rojasma@hacienda.go.cr 2539-4603

JEFE SECCION TECNICA OPERATIVA CRISTINO MORALES GALLARDO moralesgc@hacienda.go.cr 2539-6626

JEFE SECCION DE DEPOSITO FRANKLIN MORA CHAVES moracf@hacienda.go.cr 2539-6893

DEPARTAMENTO NORMATIVO ROGER MARTINEZ FERNANDEZ martinezfr@hacienda.go.cr 2539-4650

SECRETARIA NORMATIVO FIORELLA CRISTINA MARIN GRANADOS maringf@hacienda.go.cr 2539-6817

EJECUTIVO OEA JAFET CAMPOS ARIAS camposaj@hacienda-go.cr 2539-6767

ADUANA PASO CANOAS

ADUANA PEÑAS BLANCAS

ADUANA ANEXION

ADUANA LIMON

ADUANA CALDERA
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