
                                                                                                  
 

 
 
 

COMUNICADO-DGA-067-2022 
 

LA DIRECCION GENERAL DE ADUANAS INFORMA 
A LOS AUXILIARES DE LA FUNCION PÚBLICA ADUANERA, DIRECTORES, GERENTES,  

SUB-GERENTES, JEFES DE DEPARTAMENTO, FUNCIONARIOS, PUNTO DE ENLACE 
ADUANERO Y USUARIOS DEL SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS: 

 

 

Que  la Dirección de Tecnologías de Información y Comunicación (DTIC), del Ministerio 
de Hacienda, requiere hacer un mantenimiento en los servidores del sistema informático 
TICA, por lo que, el sistema estará fuera de servicio el próximo miércoles 19 de octubre 
de 2022, en el lapso de las 20:00 horas a  las 22:00 horas.  
 
Debido a lo anterior, les rogamos tomar las previsiones necesarias para no causar 
inconvenientes en la operativa, de antemano ofrecemos disculpas por las molestias que 
dicha interrupción pueda ocasionar, la cual tiene como objetivo mejorar el servicio.  
 
San José, a las ocho horas con treinta minutos, del día dieciocho del mes de octubre 
del dos mil veintidós.  
 
 
 
 

 

Gerardo Bolaños Alvarado  

DIRECTOR 

DIRECTOR GENERAL DE ADUANAS  

 
 

 
 

Revisado y aprobado por: 
Ingrid Ramón Sánchez, 

Directora 

Dirección de Gestión Técnica 
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